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Notatka z seminarium w ramach grantu
LAgroturystyka: elastyczny i bezpieczny model zatrudnienia”
Guzowy Piec 5-6 kwietnia 2011 r.

Bylo to czwarte spotkanie w ramach grantu ,,Agrosilyka: elastyczny i bezpieczny model zatrudnienia”,
ktore odbyto si na terenie powiatu Olszigkiego w wojewodztwie Warmsko-Mazurskim. W spotkaniu
wzieli udziat przedstawiciele Wojewddzkich Wddw Pracy z Biategostoku, Gika, Torunia, Szczecina i
Olsztyna, zaangawani w realizag grantu. Notatka z seminarium, jak rowngzostate materiaty
dotyczce niniejszego spotkania, zostaty zamieszczonéroais internetowej Wojewodzkiego Wau
Pracy w Biatymstoku w zaktadce ,Agroturystyka”, mhgacej st na podstronievww.pokl.up.podlasie.pl

Dzien |
Guzowy Piec, 5 kwietnia 2011 r.

Seminarium rozpoeto sic od powitania uczestnikdw seminarium przez Panasiaiea Dradzynskiego,
wicedyrektora Wojewddzkiego Ugdu Pracy w Olsztynie oraz Parlanire Mironowicz — Dyrektora
Wojewddzkiego Urzdu Pracy w Biatymstoku. Pan Wiestaw Rdaynski zapoznat uczestnikdw
seminarium z uwarunkowaniami spoteczno — gospogiarceegionu, jego perspektywami rozwoju azak
stanem bezrobocia, podkl&ac, ze turystyka w tym agroturystyka z uwagi na walamystyczne regionu
jest dziedzin szczegolnie wana, mogica W znacznej mierze wptyid na popraw ogolnej sytuacji
gospodarczej regionu i zgkiszenie stanu zatrudnienia. Ngstie zapoznat uczestnikow z programem
seminarium i osobami prowagtz/mi zagcia:

1. Pan Stanistaw Harajda, dyrektora Departamentystyki, Urzadu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Warminsko-Mazurskiego, ktory oméwit temat ,,Rola agrotugks w rozwoju turystyki na Warmii i
Mazurach”.

W prezentacji zostaty przedstawione:

» charakterystyka regionu i jego gtébwne atrakcje $tygzne
- 2700 jezior
- zamki krzyackie i biskupie
- Kanat Elbdski
- Grunwald
- Kaliningrad — turystyka przygraniczna
- fortyfikacje Mazurskie

» dziedzictwo kulinarne Warmii, Mazur i Powiela
na terenie wojewddztwa powstatatskupiapca 103 cztonkdw maga na celu promog;j
produktowzywnosci regionalne;j.
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» liczba turystow przyjedzajacych
rocznie przyjedza 5 000 000 turystow w tym 20 % to zagraniczni
* baza noclegowa
39 000 miejsc noclegowych ngltie i 12 000 miejsc noclegowych na todziach
e produkty turystyczne regionu
- wizerunkowe(Mazury i Kanat Efiski)
- podstawowe(turystyka wodna, rowerowdiutowa, wypoczynkowa i biznesowa)
- niszowe(lotnictwo, narty wodne, krajabowa-turystyczna)
- uzupetniape(wedkowanie, jazda konna, turystyka zdrowotna i rgda)

2. Pan Szymon Drej, historyk, dyrektor Muzeum Bifpod Grunwaldem, temat: ,Turystyka historyczna
jako szansa na promedjVarmii i Mazur”.
W prezentacji zostaty przedstawione:

» piguika historii regionu
Pierwsza wzmianka o niieie Olsztyn pochodzi z roku 1334.
Liczne wojny XV wieku niejednokrotnie niszczyly nale jeszcze miasto. Na mocy traktatu pokojowego
zawartego w 1466 roku, Olsztyn wraz zacAlarmi przeszedt pod zwierzchnictwo Polski. Kolejna wojna
wywotana w latach 1519-1521 przez zakon kaxki spustoszyta potudniaviWarmg. Kolejny wiek to
rozkwit miasta, korzystnie patonego na ruchliwym szlaku Krolewiec-Warszawa. Rgzogtat
powstrzymany przez wojny pétnocne w XVII i XVIII wku, a wielka zaraza lat 1709-1712 wyludnita
miasteczko niemal catkowicie. W okresie rozbiorowaiviic wcielono do Krdlestwa Prus. Druga potowa
XIX i poczatek XX wieku to dynamiczny rozwéj miasta.

» kanon krajoznawczy Warmii i Mazur

Wojewddztwo Warniisko-Mazurskie to czwarte co do wieficdwojewddztwo w Polsce pod wzglem
powierzchni. Zajmuje 24 fykn?, z czego 54 toaytki rolne, 6 to wody, a 29 to obszargne. Turystyka
jest w wojewddztwie wiogka dziedzira gospodarki. Corocznie przybywa tu ponad 4 mindtéw, a baza
noclegowa liczy ponad 384&ymiejsc, Obszary chronione stangwibnad 46 powierzchni wojewddztwa. W
obecnym ksztatcie wojewddztwo jest wynikiem reforagministracyjnej z roku 1998 i obejmujezn@
krainy historyczne: Warni(dawne ksistwo biskupie, o wyrazistych i dobrze rozpoznawelngranicach),
Mazury (nazwa obejmaga wschodnie i potudniowe tereny wojewodztwa, upmelniana od potowy XIX
w., dla okrglenia obszarow zamieszkiwanych przez |lugdnaolskogzyczm, gtdbwnie wyznania
ewangelickiego), Posle (nazwa historyczniezywana w stosunku do dorzecza Wisty i Nogatu,
wspotczénie wywana do okréenia ziem na zachdd od Pdst dla ktérych do dzisiaj nie znaleziono
odpowiedniego desygnatu wzyku polskim), czs¢ ziemi chetmhskiej (Ziemia Lubawska i Nowe Miasto
Lubawskie), jak réwniz niewielki skrawekZutaw (okolice Elbdga) oraz historycznego Mazowsza (gm.
Janowo i Janowiec Kaielny).

» turystyka historyczna

Warmia i Mazury oferyj odwiedzagcym o wiele wgcej niz tylko pickno przyrody lasow i jezior. Burzliwa
historia i przechodzenie tego terenuk do mk sprawito,ze spydcizna dawnych dziejéw jest tu szczegdlnie
bogata. | tak mmna znaléc tu zarbwno paizne warownie krzyackie, zabytki techniki, architektury -

zamki i sanktuaria, jak i niecaiezsze pamitki po nie tak odlegtych czasach woj@miatowych — na czele
ze stynnym Wilczym Szsem, kwateg Adolfa Hitlera.

» zabytki jako produkty historyczne



3. Pan Zbigniew W&kowicz, pracownik Warntisko-Mazurskiego €odka Doradztwa Rolniczego, temat:
»<Zmiany zachodace w agroturystyce na przetomie lat 2000-2010".
W prezentacji zostaty przedstawione

» definicje: agroturystyki, turystyki wiejskiej, ekatystyki, gospodarstwa agroturystycznego i obiektu
turystyki wiejskiej

e pocatki agroturystyki, agroturystyka w liczbach i zmyaw strukturze gospodarstw
agroturystycznych

* dziatanie W-MODR na rzecz rozwoju agroturystyki:

-udzielanie konsultacji w zakresie przygotowanig/posaenia obiektow agroturystycznych, estetyki
domu i otoczenia, obowazujacych przepisow sanitarnych i prawnych oraz zagadek®nomicznych,
-opracowywanie planéw przedsizie¢ gospodarczych,

-pomoc w przygotowaniu dokumentacji niedhej przy ubieganiu sio srodki finansowe z funduszy
UE, w szczegolnai na; r&nicowanie dziatalngi rolniczej zblizonej do rolnictwa w celu zapewnienia
roznorodndci dziatar lub alternatywnyctirédet dochodow,

-organizowanie rinych formy wspotzawodnictwa, mggych na celu poprayjakasci ustug i promogj
produktéw lokalnych madzy innymi: konkursy (,Zielone Lato” - na najlepsgespodarstwo
agroturystyczne, ,Nasze Kulinarne Dziedzictwo”),

-organizowanie szkotei spotka o zr&nicowanej tematyce zaianej z prowadzeniem gospodarstw
agroturystycznych,

* rolaidziatalng¢ stowarzyszé agroturystycznych

4. Wizyta studyjna w gospodarstwie agroturystycznkrdrego widcicielem jest Pani Mariola Platte,
wiacicielka gospodarstwa agroturystycznego, prezebathio-Mazurskiej Lokalnej Organizacii
Turystycznejpolaczona z wyktadem nt. ,, Agroturystykaciekawa praca dla ciebie, rodzinyysmdow”.
Po powitaniu g&i zostata historia powstania gospodarstwa agysyaznego i jego stopniowego
rozwoju. Pierwotna n§yo agroturystyce powstata w wyniku upadku gospstiva nastawionego na
produkcg owczarsk. Gospodarstwo jest atrakcyjnie usytuowanesvesiztwie stawu wodnego i w
znacznej odlegkai od drogi co tworzy klimat ciszy i spokoju. Piertma oferta wynajmu pokoi zostata
poszerzona o wynajem samodzielnego domku, lddstat sfinansowany w ramach programu Sapard
Domek na parterze wypasmo w salon z kominkiem a na poddaszu dwa pokogpdaia. Domek
wybudowano nieco na uboczu co zapewniagetpwatngé gasciom.

W budynku mieszkalnym oprécz pokoi do spanmdzrono bardzo gustownie wypasay salon (meble
antyczne) oraz pokoj stotbwkowy w ktérym ré@nimazna przeprowadziwyktad. Do catéci
przygotowano odbne wejcie z ktdrego nie korzystaflomownicy. Gécie mog skorzysta z
catlodziennego wywienia, mog zakupt produkty wytwarzane w gospodarstwie az@akziowi rybe
na pobliskim stawie. Woda w tazience podgrzaeajast przez panele stoneczne.

W prezentacji zostaty przedstawione:



agroturystyka — ciekawa praca dla ciebie, rodzisygiadow
ekologia w domu i zagrodzie

» jak dyskretnie uczygaosci zachowa

* promocjazywnaosci ekologicznej i produktoéw lokalnych

* przyktady smakow na szlaku kulinarnym

e organizacja czasu wolnego w plenerze i pod dachem

* ustugi dodatkowe zwzane z aktywnym wypoczynkiem

e jak skutecznie wypromowanowe gospodarstwo agroturystyczne

Na zakaczenie wystpienia prelegentka przytoczyta kilka przyktadownav potwierdzenie tezye

Agroturystyka stwarza zatrudnienie i genenge/e miejsca pracy poprzez:

- aktywizagj otoczenia nieziinego do prowadzenie tej dziatadnbtj. miejscowy handel, pomoc
gospodarzom w przygotowywaniu positkow, staaiu, koszenie trawy, pa@kowanie obdgia itp.

- proces przeksztatcania siferty agroturystycznej na pensjonat, gdzieaziu ze zwgkszeniem
liczby przyjmowanych gei zatrudnia si na state pracownikéw — prelegentka podata kilkayldadow
takich zmian.

Dzien Il
6 kwietnia 2011r.

1. Cz$¢ warsztatowa drugiego dnia seminarium rozgtecsgk od prezentacji pt. ,Promocja bez cudow na
przyktadzie kampanii Mazury cud natury”.

Pan Grzegorz Pawlak, wyktadowca na Uniwersytecienifesko-Mazurskim w Instytucie Dziennikarstwa i
Komunikacji Spotecznej, wiaiciel Agencji Ustug Medialnych zreferowat temaiatan promocyjnych, ich
skutecznéci i efektywnaci

Tezy do wysgpienia

. Reklama i promocja - zamiast @

. Praktyczny przewodnik po wspotczesnych mediach

. Zabronione — dozwolone: nowe formy reklamy imoa;ji
. Wyr@znij sig¢ albo gih — kilka zasad gtéwnych

. Standard i fajerwerki, czyli przymiarka do betl

. Cud natury - jak to ropina Mazurach

. Wnioski, pytania i odpowiedzi

~NOoO oIk, WNBE

Wyjasnienie podstawowych pogé (tezy 1-4):
Czym st rozni reklama od marketingu?
Podstawowe 4P marketingu to:

Product -Produkt

Price -Cena

Place — Dystrybucja

Promotion — Promocja

Reklama jest jednze skladowych czwartego elementu marketingu migrefecji.

Marketing nie rowna giReklamie. Reklama jest jedynie jadre sktadowych Marketingu.

Reklama jest: pojedynczym elementem procesu mad@irego, tworzy historie produktéw lub ustug w
4



taki sposob, aby zwraecha nie uwag konsumentow. Reklama jest ptatiorma publicznego komunikatu
wykorzystupcego r@norodnesrodki przekazu (telewizja, gazety, billboardy, @dnternet) do
rozpowszechniania informacji o towarach, ustug&dmunikat jest kierowany do obecnych i
potencjalnych klientéw — w tym przypadku odbiorcdampanii Mazury Cud Natury

Natomiast marketing to: systematyczne planowandgaxanie oraz kontrola wszystkich dziata
biznesowych. Marketing jest procesem, ktory jeatizewany od momentu powstania firmy poprzez caty
okres jej obecrixi na rynku.

Autor prelekcji przedstawit echorodne formy prowadzenia kampanii: w prasie, Imeere, mediach
elektronicznych.

Wybrane przyktady nowoczesnych form promocji bytgzentowane stuchaczom.

Omowienie kampanii Mazury Cud Natury (tezy 5-7)

Koordynator kampanii: Samokgd Wojewodztwa Warmsko-Mazurskiego
Kampania zostata prowadzona pod hastem ,Mazuryatdry”, ktére stato si,live motivem” wszelkich
dziataa promocyjnych.

W prace te wiczyty sk lokalne samordy, zwtaszcza lesce w obebie Wielkich Jezior Mazurskich, ktore
po raz pierwszy zae® dziatat razem, w jednym celu: promocji Mazur i regionugdandydata do miana
swiatowego cudu

KALENDARIUM DZIALA N

2008 r. — 400 kandydatur z 224n88wv
01.2009 r. — 261 nominacji z 2223aw
07.2009 r. — Mazury na miejscu 1. w swojej katag@rajobrazy i formacje polodowcowe)

07.07.2009 r. — Koniec gtosowania w Il etapie komgu
09.07.2009 r. — Mazurskie Jeziora i Puszcza Biadeka w gronie 71 poHinalistow konkursu

21.07.2009 r. — Panel Ekspertéw wybiera 28 find@liskonkursu MAZURY W FINALE ! Rozpoczynasi
ostatni etap konkursu

11.11.2011 r. — Ogtoszenie 7 Nowych Cudéw Natury

Autor prelekcji przedstawit film ,Mazury — sibdmyid powszedni” prezentagy szanse rozwoju
turystycznego ( w tym agroturystyki) na Mazurach.

Forma interaktywna

Stuchacze ocenili skuteczstodziatan promocyjnych na przyktadzie haset proamych miasta (w tym te,
skad przyjechali na szkolenie).

2. Pani Malgorzata Ofierska, Prezes LGD ,Watski Zakatek”, temat: ,WspoOtpraca gospodarstw
agroturystycznych w ramach inicjatyw klastrowych”.

W prezentacji zostaty przedstawione:

* poréwnanie walorow wojewodztwa Podlaskiego i Waisko — Mazurskiego

» Kklaster; definicja, cel inicjatywy klastra, celei@ania klastra, procesy w klastrach
* etapy tworzenia i elementy produktu turystycznegwrkowego

» warunki wyboru oferty turystycznej i potrzeby tuidre

» cech i skladniki produktu turystycznego na wsi



» elementy projektowe inicjatyw klajstrowych
- opracowanie dokumentéw operacyjnych rozwoju kéast
- doradztwo prawne i marketingowe
- nowe inicjatywy klajstrowe
- organizacja warsztatow i spotkpromupcych rozwoj klastra
- przeprowadzenie bafi@analitycznych
- projektowanie, tworzenie i obstuga baz danychglostron internetowych

3. Pan Piotr Romanowski, prezes Stowarzyszenia EkatogrArtystycznego ,Bka Dzieto”, temat:
,Dziatalnos¢ stowarzyszenia ,8ka Dzieto” na rzecz promociji regionu i wykorzystapiatencjatu

lokalnej spoteczriai”,
Stowarzyszenie Ekologiczno-Artystyczneghd Dzieto” tworzy grupa osiadtych na Warmii artystow,
majaca swoj duchowy rodowdd w rewolucji kulturalnejiica lat 60-tych.
stowarzyszenie bierze udziat w budowanigstimdci kulturowej na Warmii, gdzie zostata przerwana
naturalna cgtos¢ tradycji, rejestruje przejawy sztuki i artystycgheeatywndgci jako motoruzycia;
wspiera wiejskich artystow poprzez:
- promowanie i wzmachnianie regionalnej tworgzdo
-ochrore srodowiska
-edukacg 1 szkolenia.
-dziatania na rzecz integracji spotecznej.
-przeciwdziatanie bezrobociu i patologii powodowanastwem.

W prezentacji zostaty przedstawione przeprowadzazngania:

e |l Letni Jarmark Sztuki i Rka Dzieta Jonkowo 2006

e warsztaty artystyczne i rzendieicze

» tworzenie lokalnego SzlakugRodzieta i produktéw regionalnych

* inspirowanie i angagowanie mieszkaow wsi

» state kontakty z galeriami kraju

» 12 slajdow prezentagych dzieta tworcow wspotpracgych ze stowarzyszeniem



