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Wprowadzenie

W zwiagzku z wysokim stopniem trudnosci projektéw innowacyjnych oraz projektéw
wspotpracy ponadnarodowej (PI/PWP), realizowanych w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku pozyskat srodki na realizacje grantu,
ktérego celem byto stworzenie sieci wspotpracy pomiedzy Instytucjami Posredniczacymi
(IP/1P2) oraz wypracowanie rozwiazan, dzieki ktérym powinna wzrosna¢ jakos¢ wdrazania
w/w projektow.

W trakcie spotkan zorganizowanych w ramach grantu ustalono, ze projekty inno-
wacyjne oraz projekty wspotpracy ponadnarodowej (PI/PWP) stanowig spore wyzwa-
nie zaréwno dla Projektodawcdéw, jak réwniez dla Instytucji Posredniczacych i Instytucji
Posredniczacych drugiego stopnia (IP/IP2). Podczas konsultacji, dotyczacych realiza-
¢ji w/w projektow Wnioskodawcy zgtaszajg wiele watpliwosci, z zakresu oceny, zatozen
merytorycznych oraz wymogow, zwigzanych z poszczegélnymi etapami realizacji. Z pro-
blemami borykaja sie réwniez pracownicy IP/IP2, odpowiedzialni za poszczegdlne eta-
py wdrazania PI/PWP. W projektach tych, czesciej, niz w przypadku ,projektéw standar-
dowych” wystepujg problemy interpretacyjne, sg to projekty ,podwyzszonego ryzyka”,
w ktérych istnieje zwiekszone zagrozenie niepowodzenia, a realizacji towarzyszy ciggta
niepewnos¢ dot. poprawnosci planowanych zatozenn merytorycznych, czy zadan realizo-
wanych w partnerstwie ponadnarodowym. Rozwigzania innowacyjne osiggane sg po-
przez stosowanie niestandardowych, czesto mato znanych i kosztownych metod. Co wie-
cej, powinny one dostarczaé rozwigzan systemowych, ktére beda funkcjonowac po za-
koniczeniu realizacji projektu, réwniez poza obszarem pierwotnie wybranym do testowa-
nia i wdrazania innowacji.

Biorac pod uwage powyzsze, Wnioskodawcy czesto zadajq sobie pytanie - czy war-
to podejmowac sie realizacji projektu innowacyjnego / projektu ponadnarodowe-
go?

Starajac sie udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie, nalezy podkresli¢ zalety PI/PWP.

Istotg projektéw innowacyjnych jest wypracowanie produktu finalnego, ktéry bedzie
mogt znalez¢ zastosowanie w praktyce na szeroka skale. Mozliwos$¢ replikowania produk-
téow wypracowanych w ramach Pl daje szanse wypracowania rozwigzan systemowych, do
szerokiego zastosowania tj. objecia wsparciem znacznie wiekszej liczby odbiorcéw niz
w przypadku projektéw standardowych.

Sa to projekty wyjatkowo wartosciowe, poniewaz narzedzia / schematy wypracowane
w trakcie ich realizacji mogq pomadc w rozwigzaniu u podstaw wielu problemoéw, z kt6-
rymi borykaja sie mieszkancy oraz wladze poszczegélinych regionéw.

Natomiast przy realizacji projektu w partnerstwie ponadnarodowym Beneficjent zy-
skuje pomoc zagranicznych instytucji posiadajacych czesto znacznie wieksze doswiadcze-
nie oraz wiedze ekspercka w danym obszarze problemowym.

Nadrzednym celem stworzenia sieci wspotpracy w obszarze realizacji grantu byta po-
prawa jakosci wdrazania PI/PWP w PO KL poprzez wymiane doswiadczen, zdobytych




przy realizacji IW EQUAL (stanowiagcej w przesztosci narzedzie wykorzystywane przez Europejski
Fundusz Spoteczny do wspierania miedzynarodowych, innowacyjnych dziatan), jak réwniez do-
$wiadczen zwigzanych z wdrazaniem PI/PWP w PO KL 2007-2013.

Korzystajac z wiedzy oraz potencjatu pracownikdw instytucji zaangazowanych w realizacje
grantu, zostaty wypracowane dodatkowe narzedzia wspierania Projektodawcéw, Beneficjentow
oraz pracownikéw IP/IP2 na poszczegdlnych etapach realizacji i wdrazania PI/PWP w ramach PO
KL. Problemy Wnioskodawcéw i Projektodawcow zostaty przeanalizowane na podstawie infor-
macji zawartych w ankietach, wypetnionych przez podmioty aplikujace o srodki na realizacje PI/
PWP w konkursach ogtoszonych przez Lidera i Partneréw grantu oraz na podstawie informacji
uzyskanych bezposrednio od Projektodawcow, ktérzy wzieli udziat w spotkaniach.

Dyskusje w gronie IP/IP2 z ré6znych regionéw, Projektodawcéw, przedstawicieli KIW oraz po-
zostatych zaproszonych gosci okazaty sie skutecznym sposobem na problemy wystepujace przy
realizacji PI/PWP. Rekomendacje zawarte w niniejszym opracowaniu zostaty wypracowane przy
uwzglednieniu zréznicowanych doswiadczen oraz podejscia instytucji spetniajacych rézne funk-
cje w procesie realizacji i wdrazania projektow, co pozwolito unikna¢ jednostronnego spojrzenia
na wystepujace problemy. Dzieki wymianie doswiadczen zyskano mozliwos$¢ zrozumienia jakie
dziatania sa skuteczne, a ktére sie nie sprawdzaja i przede wszystkim jakie sa tego przyczyny.

Dzieki nawigzanej wspétpracy zostaty wypracowane narzedzia wspomagajace proces wdra-
zania i realizacji PI/PWP, dotyczace:

. organizacji procesu promogji i naboru,

«  skutecznosci dziatan zwigzanych z poszukiwaniem partneréw,

. nowych technik wspierania Wnioskodawcéw,

« organizacji KOP i oceny merytorycznej,

«  wspotpracy opiekuna z Beneficjentem,

«  wspotpracy pracownikéw poszczegdlnych komérek IP/IP2,
zaangazowanych we wdrazanie,

. oceny Strategii wdrazania projektu innowacyjnego,

+  przeprowadzenia przegladu okresowego,

«  ewaluadji produktu projektu innowacyjnego testujacego.

Nawigzana wspoétpraca bedzie kontynuowana réwniez po zakoriczeniu realizacji grantu, po-
przez stata wymiane informacji dotyczacych PI/PWP pomiedzy instytucjami ktére przystapity do
realizacji grantu. Pracownicy zajmujacy sie naborem, realizacja i wdrazaniem projektéw innowa-
cyjnych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO KL, beda wspdlnie omawiac problemy, wy-
stepujace w przysztosci przy wdrazaniu tego typu projektow.

Wypracowane rekomendacje sg préba przyjecia wspdlnych standardéw w procesie wdrazania

PI/PWP wsréd partneréw grantu, moga rowniez stuzyc¢ za wzorzec dla pozostatych IP/IP2 w kraju.

W celu ,osadzenia” rozwigzan wypracowanych w ramach grantu we wiasciwym kontekscie,
w opracowaniu znajduja sie réwniez odniesienia do informacji zawartych w dokumentach pro-
gramowych oraz w dostepnych opracowaniach eksperckich dot. wdrazania i realizacji PI/PWP.







Dziatania informacyjno-promocyjne
oraz nabodr wnioskéw na realizacje
projektow innowacyjnych i projektow

wspotpracy ponadnarodowej




Rozdzial 1. Dziatania informacyjno-promocyjne oraz nabér wnioskow
na realizacje projektow innowacyjnych i projektéw wspotpracy ponadna-

rodowej

Projekty innowacyjne i projekty wspétpracy ponadna-
rodowej (PI/PWP) podobnie jak wszystkie inne przed-
siewziecia finansowane ze $rodkéw unijnych podlega-
ja wymogom, dotyczacym informacji i promocji PO KL.
Dziatania te stanowig obowigzkowy element wdrazania
w/w projektow.

Zasady prowadzenia dziatan informacyjno-promocyj-
nych zawarte sa w nastepujacych dokumentach:

«  ,Strategii Komunikacji Funduszy Europejskich na
lata 2007-2013",
«  ,Planie komunikacji Programu Operacyjnego

Kapitat Ludzki 2007-2013",

+  ,Wytycznych Ministra Rozwoju Regionalnego
w zakresie informacji i promogji”,

+  ,Wytycznych dotyczacych oznaczania projek-
tow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki”.

Od 2010 r. dostepne sg w tym zakresie réwniez re-
komendacje Krajowej Instytucji Wspomagajacej (KIW)
,Dziatania informacyjno-promocyjne na rzecz projektéw
innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej PO KL".

Od skutecznosci dziatan informacyjno-promocyjnych
podejmowanych przez 10K, dot. konkurséw na realiza-
cje projektéw innowacyjnych i projektéw wspotpracy po-
nadnarodowej, zalezy jako$¢ ztozonych wnioskéw, a na-
stepnie jako$¢ projektéw realizowanych w danym ob-
szarze tematycznym oraz korzysci z nich ptynace dla po-
szczeg6lnych regiondw.

Do roku 2010 nie byto wytycznych dla Instytucji
Organizujacej Konkurs (IOK), zawierajacych rekomenda-
cje dot. dziatan informacyjno-promocyjnych na potrzeby
konkurséw na realizacje projektéw innowacyjnych i pro-
jektow wspotpracy ponadnarodowej, a dziatania informa-
cyjno-promocyjne podejmowane w takiej samej formule
jak dla konkurséw ,standardowych” okazaty sie niewy-
starczajace.

Z badan przeprowadzonych przez KIW wynika, ze
IOK w procedurze konkursowej dot. projektéw inno-
wacyjnych i projektéw wspotpracy ponadnarodowej
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wykorzystywaty standardowe narzedzia informacyjno-
promocyjne, zgodne z Planem Komunikacji PO KL, na kt6-
re sktadaty sie: infolinia, wtasne strony internetowe, spo-
tkania z potencjalnymi projektodawcami, warsztaty, or-
ganizacja konferencji i szkolen dla potencjalnych wnio-
skodawcéw, konsultacje indywidualne, artykuty prasowe,
spoty TV i radiowe, dziatalnos¢ Punktéw Informacyjnych.

W efekcie, w ramach konkurséw na projekty innowa-
cyjne i projekty wspotpracy ponadnarodowej, ogtasza-
nych w roku 2009, wystapit problem z naborem - zaréwno
w sensie ilosciowym, jak i jakosciowym. Zainteresowanie
ze strony wnioskodawcow byto niewielkie, w ramach po-
szczegOlnych konkurséw, ogtoszonych przez Partneréw
grantu wptywaty srednio 2-4 wnioski, zawierano maksy-
malnie 1 umowe '. Mata liczba podmiotéw aplikuja-
cych o srodki na realizacje projektéw Pl i PWP, wia-
ze sie z brakiem odpowiedniej strategii informacji
i promocji w odniesieniu do w/w projektow.

Jak wynika z ankiet przeprowadzonych wsréd podmio-
téw ubiegajacych sie o dofinansowanie realizacji projek-
tu, wnioskodawcy mieli problem z przygotowaniem wnio-
sku poprawnego pod wzgledem formalnym oraz meryto-
rycznym (wiecej informacji dot. wynikéw ankiet znajduje
sie w rozdziale 4). Jednoczesnie, podczas spotkan prze-
prowadzonych w ramach realizacji grantu, jak réwniez na
podstawie informacji pozyskanych z ankiet, zostaty zi-
dentyfikowane problemy wewnetrzne IP/IP2, doty-
czace organizacji procesu wdrazania projektow inno-
wacyjnych oraz projektow wspoétpracy ponadnarodo-
wej, w tym etapu promocji i naboru wnioskéw.

Uczestnicy grantu przyjeli, ze nalezy podja¢ dzia-
tania w kierunku zwiekszenia zainteresowania poten-
cjalnych wnioskodawcow tematyka konkursow ogta-
szanych na realizacje projektéw innowacyjnych i pro-
jektow wspoétpracy ponadnarodowej poprzez sze-
roka, a jednoczesnie ukierunkowang akcje informa-
cyjno-promocyjng, z zastosowaniem metod wykra-

' Informacje pochodza z ankiet, przeprowadzonych wsréd
pracownikéw IOK (Partneréw grantu) w roku 2010




czajacych poza dotychczasowe formy tych dziatan.
Ponadto wnioskodawcy wymagaja specjalnego przy-
gotowania do aplikowania o srodki w ramach ogta-
szanych konkurséw z zakresu niniejszej tematyki, po-
dobnie jak pracownicy IP/IP2, odpowiedzialni za PI/
PWP na poszczegodlnych etapach wdrazania.

W zwiagzku z powyzszym zostaty wyodrebnione
dzialania wewnetrzne oraz dzialania zewnetrzne,
ktére powinny zostac przeprowadzone przez I10K, aby
zminimalizowaé mozliwo$¢ ponownego wystapienia
powyzszych probleméw

1.1. Dziatania wewnetrzne

Uczestnicy seminariéw, realizowanych w ramach gran-
tu zwrdcili uwage, ze pracownicy IP/IP2 nie sa wystar-
czajaco przygotowani do przeprowadzenia oceny
wnioskéw oraz do petnienia roli opiekuna PI/PWP,
czuja sie niepewnie w tej tematyce oraz maja proble-
my interpretacyjne. Pracownicy IP/IP2 na co dziert maja
wiele obowigzkéw, zwigzanych z wdrazaniem projektéw
standardowych, w zwigzku z tym, jezeli w danym momen-
cie nie biora oni bezposrednio udziatu przy wdrazaniu PI/
PWP - nie dysponuja czasem na $ledzenie na biezaco
dokumentéw oraz aktualnych opracowan z zakresu
PI/PWP.

W celu skutecznego wykonywania zadan z zakresu
wdrazania Pl i PWP, konieczne jest stworzenie wtasci-
wych warunkéw, majacych na celu zwiekszenie zaan-
gazowania pracownikow IP/IP2 w biezace problemy
przy realizacji w/w projektow (nie tylko we wtasnej
instytucji) tj. umozliwienie pozyskiwania przez nich
szerszej wiedzy i informacji z zakresu niniejszej pro-
blematyki. Pracownicy IP/IP2, ktérzy beda odpowiedzial-
ni za wdrazanie PI/PWP na danym etapie realizacji powin-
ni zosta¢ wczesniej odpowiednio przygotowani do swo-
ich nowych obowiazkéw.

Rekomenduje sie, aby juz po podjeciu decyzji dot.
potrzeby realizacji Pl i/lub PWP tj. wyodrebnieniu
w/w projektéw w Planie Dziatania, wyznaczy¢ pracow-
nikéw ktérzy beda odpowiedzialni za poszczegdlne
etapy wdrazania w/w projektow tj. informacje i pro-
mocje, ocene formalng, ocene merytoryczng, wdrazanie
(opiekunowie), kontrole. Wyznaczeni pracownicy powinni
uczestniczy¢ w szkoleniach i w spotkaniach z zakresu
problematyki Pl i PWP (grupy robocze, sieci tematyczne,
konferencje). Powinni oni réwniez spotykac sie regular-
nie we wtasnym gronie, aby omawiac aktualne problemy
dotyczace wdrazania, wymienia¢ informacje, dyskutowac
o problemach wystepujacych w innych wojewédztwach

(wymiana informacji w ramach sieci wspétpracy IP/
IP2, nawiazanej podczas realizacji grantu) oraz kon-
sultowac watpliwosci z pracownikami KIW. Taki sposéb or-
ganizacji wdrazania PI/PWP spowoduje, ze pracownicy IP/
IP2 beda pewniej poruszali sie w tematyce w/w projektow,
pozwoli na zapewnienie im kompleksowej wiedzy oraz
umozliwi lepsze i szybsze reagowanie na problemy, wy-
stepujace przy realizacji PI/PWP. Ponadto, majac na uwa-
dze potrzebe przyjecia jednolitego podejicia dot. sposo-
bu postrzegania innowacyjnosci oraz interpretacji tema-
tu / tematéw Pl, w ramach danego konkursu, pracownicy
Punktu Informacyjnego oraz cztonkowie Komisji Oceny
Projektéw powinni wzig¢ udziat w szkoleniu, zorganizo-
wanym specjalnie na potrzeby konkursu. W sytuacji bra-
ku mozliwosci zorganizowania w/w szkolenia zaleca sie
zorganizowanie spotkania wewnetrznego dot. w/w kwe-
stii, z udziatem pracownikéw Punktu Informacyjnego oraz
cztonkéw Komisji Oceny Projektéw.

1.2. Dzialania zewnetrzne, organizacja dziatan in-
formacyjno-promocyjnych IOK

Tematyka projektéw innowacyjnych i projektéw
wspotpracy ponadnarodowej wymaga réwniez podje-
cia szerszych dziatan, skierowanych do potencjalnych
Projektodawcéw. Nalezy zidentyfikowaé instytucje
w regionie, ktére mogaq uczestniczy¢ w realizacji i upo-
wszechnianiu projektéw w danym obszarze tematycz-
nym, a nastepnie przeprowadzi¢ odpowiednio zapla-
nowang akcje informacyjno-promocyjna, tj. stworzy¢é
plan dziatan informacyjno-promocyjnych specjalnie
na potrzeby konkursu dot. realizacji Pl i PWP. W tym celu
powinno sie przede wszystkim zidentyfikowac odbiorcéow
planowanych dziatari oraz okresli¢ terminy ich realizacji.
Akcja informacyjno-promocyjna powinna obejmowacd
dziatania opisane ponizej.




Tabela 1. Rekomendowany plan dziatan informacyjno-promocyjnych IP/IP2 dot. naboru wnioskéw na realizacje pro-
jektow innowacyjnych i projektéw wspétpracy ponadnarodowej

Termin . q
. Dziatania
wykonania

Rozpoczecie intensywnej kampanii informacyjno - promocyjnej. Zorganizowanie kon-
ferencji z udziatem potencjalnych Projektodawcdw, Partneréw oraz instytucji uczestni-
czacych w upowszechnianiu wypracowanych rezultatéw. Nalezy uwzgledni¢ wszystkie
instytucje, ktore beda odgrywaty znaczacq role w realizacji i upowszechnianiu wy-
pracowanych rozwigzan. Trzeba m.in. ustali¢ ktdre instytucje w regionie, s3 odpowie-
dzialne za realizacje zadan z zakresu problematyki okreslonej w PD. Warto takze zwré-
ci¢ sie do podmiotdw, ktére bardzo angazujg sie w regionie w realizacje réznego typu
przedsiewzie¢ i posiadaja cenne doswiadczenie w realizacji projektéw innowacyjnych
i projektéw wspotpracy ponadnarodowej, jeszcze z poprzedniego okresu programowa-
nia. Na liscie gosci nalezy zebrac¢ kontakty i adresy e-mail potencjalnych Wnioskodawcéw/
Partneréw tj. instytucji wyrazajacych che¢ nawigzania wzajemnej wspétpracy. Mozna
réwniez stworzy¢ baze, ktéra umozliwi okreslenie profilu, obszaru dziatalnosci, a takze
predyspozycji wnioskodawcow.

W sytuacji braku mozliwosci zorganizowania konferencji nalezy dotrze¢ do w/w po-
szczegoblnych grup indywidualnie, poprzez przekazanie informacji o konkursie: wtadzom
regionu (np. na Zarzadzie Wojewddztwa), poszczegdlnym powiatom (np. na Konwencie
Starostéw), dyrektorom Powiatowych Urzedéw Pracy.

Planujac akcje informacyjno-promocyjna, na tym etapie nalezy uwzgledni¢ réwniez
pozostate podmioty, w tym uczelnie wyzsze dziatajace na terenie regionu (publiczne
i prywatne) i inne instytucje, ktore realizujg wazne/ciekawe przedsiewziecia w danym ob-
szarze tematycznym, np. poprzez zorganizowanie spotkania w siedzibie IOK.

W celu skutecznego dotarcia do wszystkich grup nalezy informacje nt. planowanego
konkursu rozpropagowac poprzez:

+  zainteresowanie tematyka mediéw regionalnych;

«  zamieszczenie artykutu w biuletynie Urzedu Marszatkowskiego;

«  zamieszczenie informacji np. na stronie internetowej IP/IP2, Urzedu

Marszatkowskiego, organizacji pozarzadowych (www.ngo.pl), KIW;

«  spotkania z przedstawicielami Regionalnych Osrodkéw EFS,

w celu wigczenia ich w dziatania na rzecz propagowania informacji nt. konkursu;

- informacje nt. planowanego konkursu mozna przekazac réwniez

podczas spotkan, dotyczacych innych konkurséw regionalnych, organizowanych
zarébwno w ramach wiasnej instytugji, lub innych instytucji zaangazowanych
we wdrazanie funduszy w wojewddztwie.

2-3 miesigce przed
ogtoszeniem kon-
kursu

Dokumentacja konkursowa musi obejmowaé okreslone elementy wskazane
w Zasadach dokonywania wyboru projektéw w ramach PO KL, ktére zawierajg informacje
nt. przedmiotu konkursu. Niemniej jednak dokumentacja konkursowa odnosi sie do wie-
Ogtoszenie lu aktéw prawnych i dokumentéw programowych, zawiera specyficzne stownictwo, obej-
konkursu muje duza liczbe zatacznikdéw i wzoréw dokumentdéw - jest wiec obszerna. Wymogi okre-
slajace zakres informacji zamieszczanych obligatoryjnie w tym dokumencie, nie uwzgled-
niaja elementéw, bazujacych na dotychczasowym doswiadczeniu, ktére moga wniosko-
dawcom dodatkowo utatwi¢ przygotowanie wniosku aplikacyjnego.
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Termin
wykonania

Ogtoszenie
konkursu

Dziatania

Pomocnym byloby wiec przygotowanie przez IOK dokumentu, zawierajacego
praktyczne wskazowki dla wnioskodawcow, m.in.:

« liste najczesciej popetnianych bteddw,

+  pytaniaiodpowiedzi,

« W ktoérych konkretnie rozdziatach dokumentéw wymienionych w dokumentacgji

konkursu nalezy szukac¢ szczegétowych informacji,

+ omowienie / wyjasnienie kryteriow wyboru projektéw.

Dokument ten powinien by¢ napisany jasnym, zrozumiatym jezykiem, powinien po-
siadac czytelng konstrukcje i powinien by¢ w miare krétki. Ponadto, informacje, na ktére
whnioskodawcy powinni zwrdci¢ szczegdlng uwage muszg zosta¢ wyréznione w tekscie
w taki sposob, aby przyciggaty uwage.

W przygotowaniu dokumentacji konkursowej PI/PWP nalezy uwzgledni¢ reko-
mendacje KIW (Zalecenia dla Instytucji Posredniczacych i Instytucji Posredniczacych
Il stopnia w zakresie projektéw innowacyjnych w ramach PO KL w latach 2007-
2013 oraz Zalecenia dla Instytucji Posredniczacych i Instytucji Posredniczacych
Il stopnia w zakresie wspotpracy ponadnarodowej PO KL w ramach PO KL w latach 2007-
2013).

1 tydzien po ogto-
szeniu konkursu

Spotkanie ogdlne z Wnioskodawcami - przedstawienie zasad aplikowania o $rod-
ki na realizacje projektow innowacyjnych i / lub wspétpracy ponadnarodowej w ramach
konkursu oraz zebranie od uczestnikow zagadnien, ktére ich zdaniem wymagaja omo-
wienia podczas warsztatéow dla wnioskodawcow.

3 tygodnie po ogto-
szeniu konkursu

Warsztaty dla Wnioskodawcow zainteresowanych aplikowaniem o srodki na realiza-
cje projektéw w ramach konkursu.

1-2 miesigce po ogto-
szeniu konkursu

Spotkania indywidualne z Wnioskodawcami, prowadzone wg. wczes$niej zaplano-
wanego harmonogramu spotkan, tj. po wczesniejszym okresleniu potrzeb wnioskodaw-
cy i umowieniu wizyty w IOK. Taka formuta pozwoli pracownikom IOK przygotowac sie do
spotkania z wnioskodawca oraz wczesniejszego ustalenia czy wystepuja jakies specyficzne
problemy np. problemy interpretacyjne, dotyczace planowanego projektu.

min. 2 miesigce po
ogtoszeniu konkursu

Rozpoczecie naboru wnioskéw.




Ustalono, ze niskie zainteresowanie Wnioskodawcéw
ogtaszanymi konkursami, mogto by¢ spowodowane pro-
blemem ze zrozumieniem istoty projektéw innowacyj-
nych. W zwigzku z tym podczas spotkan oraz warsz-
tatéow z Wnioskodawcami nalezy przedstawi¢ naj-
wazniejsze informacje, dotyczace specyfiki projek-
tow innowacyjnych. Ponadto Wnioskodawce trzeba
nakierowac tak, aby przed ztozeniem wniosku do 10K
sam sprawdzit, czy uwzglednit wszystkie zasady i wska-
zowki dot. przygotowania wniosku. Z tego punktu wi-
dzenia, wazne jest zamieszczanie w dokumentacji kon-
kursowej dokumentu pomocniczego np. w formie listy
sprawdzajacej, zawierajacego praktyczne wskazéwki dla
Whnioskodawcéw dot. konkretnego konkursu. Instytucja
Organizujaca Konkurs powinna zwraca¢ Wnioskodawcom
szczeg6lng uwage na koniecznosc spetnienia okreslonych
kryteriow formalnych i merytorycznych warunkujacych
uzyskanie dofinansowania.

Podczas w/w spotkan nalezy w szczegdlnosci omowic
nastepujace zagadnienia (odpowiednio, w zaleznosci od
specyfiki konkursu - projekty innowacyjne i/lub ponadna-
rodowe):

1. Lista najczesciej popeinianych biedéw formal-
nych. Ustalono, ze Wnioskodawcy ubiegajacy sie
o srodki na realizacje w/w projektéw popetniajg cze-
sto typowe btedy formalne, w wyniku ktérych wnio-
ski sg odrzucane na etapie oceny formalnej. W zwigz-
ku z tym warto bytoby przedstawi¢ im liste najcze-
sciej popetnianych bteddéw (jak w przypadku stan-
dardowych konkurséw) oraz zwréci¢ uwage, aby
przed ztozeniem wniosku do 10K sami przesledzili,
czy spetnia on wszystkie wymogi okreslone w doku-
mentagji.

2. Réznice formalne przy wypelnianiu wniosku
o dofinansowanie projektu innowacyjnego, w odnie-
sieniu do projektu standardowego.

3. Istota projektuinnowacyjnego: w tym punkcie na-
lezy przedstawi¢ zaréwno ogélne zasady, dotycza-
ce realizacji projektéw innowacyjnych, jak réwniez
informacje na bardziej zaawansowanym poziomie.
Wazne jest, aby przy omawianiu tego punktu odnie$¢
sie do specyfiki w/w projektéw, w kontekscie tematu
wskazanego w Planie Dziatania. Jednoczesnie nale-
zy podkredli¢, iz sukcesem projektu innowacyjnego
bedzie upowszechnienie i wprowadzenie do polity-
ki/praktyki wypracowanych w jego ramach rozwia-
zan. W zwigzku z tym juz na etapie przygotowania
projektu wnioskodawcy powinni zagwarantowac,

aby od samego poczatku w realizacje projektu za-
angazowani byli przedstawiciele grup docelowych,
tj. instytucji, ktére w przysztosci beda uzytkownika-
mi i/lub odbiorcami produktu projektu innowacyjne-
go. W ten sposéb wszelkie dziatania, planowane we
whniosku, beda miaty swoje praktyczne uzasadnienie.
Ponadto nalezy poinformowa¢ Wnioskodawcéw, ze
projekty innowacyjne podlegajag ponownej ocenie
w trakcie realizacji projektu (ocena strategii wdraza-
nia projektu innowacyjnego, walidacja produktu fi-
nalnego). Pozytywna ocena decyduje o dalszym fi-
nansowaniu projektu. W tym czasie nastepuje ,za-
wieszenie” w realizacji gtéwnych dziatan przedsie-
wziecia, co w praktyce sprowadza sie do utrzymania
biura i podstawowego personelu projektu (ponosze-
nie kosztéw zarzadzania oraz kosztéw posrednich).

4. Omowienie poszczegodlnych punktéw oceny me-
rytorycznej, tj. na co Wnioskodawcy powinni zwro-
ci¢ szczegblng uwage podczas przygotowania zato-
zeh merytorycznych realizacji projektu - m.in. poten-
cjat badawczy Wnioskodawcy.

5. W jaki sposéb poszukiwa¢ partneréow ponadna-
rodowych (bazy, pomoc 10K i KIW).

6. Najwazniejsze elementy umowy o wspétpracy
ponadnarodowe;j.

7. Na zakonczenie nalezy poinformowaé¢ Wniosko-
dawcéw o korzysciach ptynacych z realizacji pro-
jektéw innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodo-
wej oraz o mozliwosci skorzystania z pomocy 0K,
KIW i ROEFS przy przygotowaniu wniosku aplika-
cyjnego, a takze o roli IP/IP2 w procesie realizacji
w/w projektéw (tj. pomoc i wspotpraca, ale jedno-
czednie trzeba zwrdéci¢ uwage, ze projekt realizowa-
ny jest przez Projektodawce i to on ponosi gtéwny
ciezar podejmowanych decyzji). Nalezy pamietac,
ze w przypadku niepowodzenia projektu innowa-
cyjnego testujacego, informacja na temat przyczyn
niepowodzenn powinna zosta¢ upowszechniona.
W zwigzku z tym, ze w przewazajacej wiekszosci
Whioskodawcy informacje na temat konkurséw in-
nowacyjnych czerpia ze stron 10K, prezentacje
z warsztatéw z zakresu dokumentacji konkursowej
nalezy zamieszcza¢ na stronie internetowej IOK.

Na spotkania informacyjne, dot. konkurséw na realiza-
cje PI/PWP nalezy zapraszac organizacje majace poten-
cjat, zrzeszajace wdanymregionie instytucje, ktorere-
alizuja wspdlne inicjatywy w obszarze tematycznym,



wskazanym dla danego konkursu w Planie Dziatania.
Organizacje te niejednokrotnie podejmuja wspolne przed-
siewziecia gospodarcze, a takze wspétpracuja z instytu-
cjamizinnych krajéw. W sytuacji juz funkcjonujacego part-
nerstwa Projektodawcy tatwiej bedzie pokierowac wspél-
nymi zadaniami w ramach projektu, dodatkowo Partnerzy
nie potrzebowaliby czasu na ,dotarcie sie” i wzajemne

Na spotkania w sprawie dokumentacji konkursowej z po-
tencjalnymi projektodawcami warto takze zapraszac
podmioty ktoére realizowaty projekty w PIW EQUAL.
Korzystnie byloby réwniez zaprosi¢ eksperta, ktory
moze podpowiedzie¢ wnioskodawcom jakie dziata-
nia innowacyjne moga by¢ realizowane w danym ob-
szarze tj. gdzie jest luka i ,czym mozna ja zapetnic”.

zorganizowanie dot. uwarunkowan instytucjonalnych.

Tabela 2. Wyniki naboru wnioskow na realizacje projektéw innowacyjnych i projektow wspétpracy ponadnarodowej
(IOK: ogotem Lider oraz Partnerzy)

1.01-30.06. 2011

Liczba ogtoszonych konkurséw 10 19 18
Liczba ztozonych wnioskéw 29 100 25
Liczba wnioskéw poprawnych formalnie 21 97 13

Tabela 3. Wptyw na praktyke

Wptyw rozwigzan wypracowanych w ramach grantu, z zakresu organizacji dziatan informacyjno-promocyj-
nych oraz naboru wnioskéw, na praktyke i poprawe systemu wdrazania projektéow innowacyjnych i projek-
tow wspotpracy ponadnarodowej

«  Wypracowane propozycje usprawnien dot. promocji i naboru PI/PWP sg wykorzystywane przy konkursach,
ogfaszanych przez instytucje biorgce udziat w realizacji grantu;

«  Krajowa Instytucja Wspomagajaca w kwietniu 2010 r. przygotowata dokument ,Model strategicznego po-
dejscia do realizacji projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej na poziomie regionalnym
PO KL” zawierajacy praktyczne wskazéwki dotyczace planowania oraz realizacji projektéw innowacyjnych
i wspoétpracy ponadnarodowej PO KL;

«  Krajowa Instytucja Wspomagajaca we wrzesniu 2010 r. przygotowata dokument ,Dziatania informa-
cyjno-promocyjne na rzecz projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej PO KL. Rekomendacje
Krajowej Instytucji Wspomagajacej dla Instytucji Posredniczacych i Instytucji Posredniczacych Il stopnia.”
Rekomendacje te uwzgledniaja m.in. zalecenia wypracowane podczas seminariéw przeprowadzonych w ra-
mach realizacji grantu;

+  Krajowa Instytucja Wspomagajaca w styczniu 2011 r. opublikowata ,Zalecenia dotyczace spotkan z poten-
cjalnymi projektodawcami projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach procedury
konkursowej PO KL". Zalecenia te sg m.in. wynikiem wspétpracy KIW z instytucjami biorgcymi udziat w reali-
zacji grantu. Jest to zbior rekomendacji, zawierajacy proponowany ,scenariusz” spotkania z wnioskodawca-
mi oraz zbiér ,narzedzi” pozwalajacych na skuteczne dotarcie do projektodawcow.
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Rozdziat 2. Budowanie partnerstwa i formy poszukiwania partnerow

2.1. Zasady budowania partnerstwa
ponadnarodowego

Partnerstwo ponadnarodowe oznacza wspdlng re-

alizacje dziatan przez Projektodawce z co najmniej jed-
nym partnerem zagranicznym, pochodzacym z kra-
ju cztonkowskiego Unii Europejskiej (bez wzgledu na
to, czy realizuje on projekt wspétfinansowany z EFS czy
nie) lub z kraju nie bedacego cztonkiem UE.
Daje ono mozliwos$¢ wykorzystania miedzynarodowego
doswiadczenia i wiedzy zagranicznych partneréw, prze-
testowania i udoskonalenia istniejacych w ich krajach me-
tod, wspdlnego opracowania nowych produktéw, a takze
znalezienia lepszego, bardziej nowatorskiego rozwiaza-
nia konkretnej sytuacji problemowej.

Prawdziwe partnerstwo wykracza poza dorazna
wspotprace, wymaga m.in okreslenia, co poszczegdlni
partnerzy staraja sie osiagnac i w jaki sposéb dziedziny,
ktérymi sie zajmuja wzajemnie sie uzupetniaja.

Istota partnerstwa jest:

+  dobrowolnos¢ uczestnictwa (liczy sie motywacja

- zarbwno samej organizadcji, jak i oséb indywidu-
alnych),

Rysunek 1. Piec etapéw budowania partnerstwa

[ INFORMACJA ]

«  réwnos¢ (réwny wktad, podziat zadan i obowigz-
kéw, zaangazowanie),
+  wspdlne cele, odpowiedzialnos¢ i korzysci.

Proces nawigzywania i utrzymywania kontaktéw
wewnatrz partnerstwa wymaga czasu, wysitku i zaan-
gazowania zasobdw, jednak korzysci ptynace ze wspol-
nej realizacji przedsiewzie¢ rekompensuja wiozony trud.
Whnioskodawcy przy nawigzaniu w/w wspotpracy moga
napotkac szereg problemoéw. Zgodnie z rekomendacja-
mi z badania ,Ewaluacja biezaca Programu Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL dla Polski 2004-2006", podmioty
zaangazowane w realizacje projektéw partnerskich po-
winny m.in. ustali¢ odpowiednie regulacje, dotyczace
wspdlnej realizacji poszczegélnych etapdw przedsiewzie-
cia czy opracowac wspdlny stownik poje¢ wystepujacych
w projekcie.

Podczas spotkan realizowanych w ramach grantu
omoéwiono najwazniejsze aspekty zwigzane z procesem
budowania partnerstwa. Nawigzywanie stosunkéw part-
nerskich skfada sie 5 etapow.

[ REFLEKSJA ]

[ OCENA J

[ AKCJA J

1. Etap informagji

Rozpoczynajac wspodtprace warto zebra¢ kluczowe
informacje o potencjalnych partnerach, ktére obejmuja
m.in.:

. poznanie motywacji partneréw,

. okreslenie oczekiwan dotyczacych korzysci wyni-
kajacych ze wspétpracy,

. poszerzenie wiedzy o partnerach — poznanie kra-
ju partnera, specyfiki regionu, miasta/wsi, sekto-
ra dziatalnosci, wielko$ci organizacji partnerskiej,

. okreslenie  doswiadczenia w  zarzadzaniu
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[ DECYZJA ]

projektami unijnymi oraz doswiadczenia w ra-
mach problematyki podejmowanej w projekcie,

. zidentyfikowanie dostepnych zasoboéw: ludzie,
czas, miejsce, budzet,

. ustalenie, czy partnerstwo bedzie zrbwnowazone:
réwny wkfad, korzysci, zaangazowanie.

2. Etap refleksji

Po zebraniu niezbednych informacji trzeba zastano-
wi¢ sie nad dalszymi kwestiami, bez ktérych trudno mé-
wi¢ o udanej wspotpracy. Do wypracowania schematu



przysztych dziatan nalezy okresli¢ m.in.:

+  wspdlne cele,

. dziatania mozliwe do realizacji,

. harmonogram wspotpracy (terminy, jak dtugo?,
jak czesto?),

. podziat zadan (kto co robi?),

+  zobowiazania poszczegélnych stron,

«  strategie komunikacji (w jaki sposob?, jak czesto?),

«  o0soby odpowiedzialne za koordynacje i monitoro-
wanie wspotpracy,

+  planowany budzet.

3. Etap decyzji

Kluczowe elementy tego etapu to:

«  opis wspdlnego przedsiewziecia, ktére ma zostac
zrealizowane: cele, plan i etapy dziatania,

«  okreslenie harmonogramu,

«  konkretny podziat rél i zadan,

«  ustalenie szczegdétéw koordynacji, monitoringu
ioceny,

. podpisanie umowy o wspofpracy.

4. Etap dziatania (akcja)

Po zaakceptowaniu przez wszystkich partneréw
ksztattu wspotpracy, moze sie ona rozpoczaé. Na tym eta-
pie beda mie¢ znaczenie m.in.:

«  sprawny system komunikacji i przeptyw informa-

Cji w partnerstwie,

+  biezacy monitoring, pozwalajacy skorygowac nie-

zadawalajacy rozwoéj wydarzen,

+  informowanie w wynikach wspotpracy partneréw,

wspotpracownikéw i zwierzchnikéw.

5.0cena

Ocena nie jest samodzielnym etapem, gdyz monitoro-
wanie jakosci partnerstwa konieczne jest we wszystkich
fazach. Na poczatku wspétpracy powinny zostac zdefinio-
wane kryteria ewaluacyjne i przestrzegane zgodnie z za-
pisami umowy partnerskiej. Pod koniec etapu akcji nale-
zy przewidzie¢ ostateczna ocene obejmujaca wszystkich
zainteresowanych. Zaréwno osiagniecia, jak i jakos¢ wy-
konanej pracy nalezy podsumowac¢. Wyniki aktualnego
partnerstwa moga otwiera¢ nowe perspektywy wspoét-
pracy.

Partnerstwo opiera sie przede wszystkim na zaufa-
niu. Liczy sie otwartos$¢ i szczero$¢ we wzajemnych rela-
cjach. Wazne sa dobre kontakty interpersonalne, ponie-
waz partnerstwo tworzg konkretni ludzie, reprezentuja-
cy wspotpracujace instytucje. Powstaje zatem pytanie

jak znalez¢ wtasciwego partnera, zainteresowanego
wspotpraca?

2.2. Formy poszukiwania partneréw

Kluczem do sukcesu realizacji projektu we wspotpracy
ponadnarodowej jest znalezienie odpowiedniego part-
nera, ktéry bedzie zaangazowany w realizacje przedsie-
wziecia. Istnieje wiele narzedzi pomocnych w procesie
poszukiwania partneréw na szczeblu ponadnarodowym.
W4réd nich mozna wymieni¢ miedzy innymi:

. punkty kontaktowe ds. innowacyjnosci i wspét-

pracy ponadnarodowej

+  Miedzynarodowe Punkty Kontaktowe w ramach

EFS
«  EsfCoNet - European Social Fund Cooperation
Network: www.esfconet.provincia.tn.it/
. miedzynarodowe fora poszukiwania partneréw
+  bazy poszukiwania partneréw takie jak:
- www.equal.org.pl
- www.transnational-toolkit.eu
- www.leonardo.org.pl
- www.adam-europe.eu/adam/homepage-
View.htm
- Fisching Pool - baza opracowana i administro-
wana przez KIW

«  Sieci Wspotpracy tzw. Learning Networks: www.

transnationality.eu/welcome

. Kontakty wiasne / powigzania instytucjonalne

. Pomoc IOK/ KIW

Podmioty ubiegajace sie o wsparcie na realizacje pro-
jektu w partnerstwie ponadnarodowym, odpowiadajac
na pytania zawarte w ankietach przeprowadzonych przez
Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku, zwrécity uwage na
wystepujace trudnosci dotyczace nawigzania partner-
stwa. Problemy dotyczace nawigzania wspotpracy po-
nadnarodowej byty réwniez przedmiotem dyskusji pod-
czas spotkan, realizowanych w ramach grantu.

Ustalono, ze zasadniczym problemem jest kwestia
znalezienia witasciwego Partnera. Jako gtéwne zrédto
pozyskania partnera zagranicznego Wnioskodawcy po-
dawali w wiekszosci wiasne kontakty oraz wczesniejsza
wspotprace, natomiast bardzo rzadko korzystali z dostep-
nych baz, zawierajacych wykaz instytucji, ktére moga sta¢
sie Partnerami w ramach projektéw wspétpracy ponadna-
rodowej. Wnioskodawcy uzasadniali powyzsze tym, ze
nie dysponuja wiarygodnymi informacjami nt. instytu-
¢ji umieszczonych w bazach. W zwiazku z powyzszym,
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Rysunek 2. Gtéwne formy poszukiwania partnerow

[ Miedzynarodowe fora poszukiwania partnerow

Kontakty wiasne / powiazania instytucjonalne

Punkty kontaktowe ds. innowacyjnosci wspotpracy ponadnarodowej

Bazy poszukiwania partnerow
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[ Miedzynarodowe Punkty Kontaktowe w ramach EFS

EsfCoNet- European Social Fund Cooperation Network

S

podczas spotkan w ramach grantu ustalono, ze istnieje
potrzeba podjecia szerszych dziatan narzeczwsparcia
Whnioskodawcow w procesie poszukiwania Partnerow
do wspétpracy przy realizacji projektow wspoétpracy
ponadnarodowej a takze ustalania zasad wspétpra-
cy. Dostepne bazy zawieraja informacje nt. podmiotéw,
ktére moga sta¢ sie Partnerami projektéw ponadnaro-
dowych, trudno jednak na ich podstawie stwierdzi¢ czy
poszczegdlne instytucje partnerskie beda rzetelnie wy-
wigzywac sie ze swoich obowigzkéw w ramach projektu.
Whnioskodawcy powinni mie¢ mozliwo$¢ uzyskania szer-
szych informacji nt. Partnera ponadnarodowego, za po-
srednictwem instytucji zaangazowanych we wdrazanie
PO KL, dlatego uzgodniono, ze IP/IP2 w porozumieniu
z KIW bedg realizowa¢ pomoc dla Wnioskodawcéw, za-
rébwno w procesie poszukiwania Partneréw, jak row-
niez ustalania zasad wspodtpracy. Krajowa Instytucja
Wspomagajaca w porozumieniu z IOK moze starac sie
o uzyskanie opinii nt. zagranicznej instytucji dekla-
rujacej gotowos¢ nawigzania partnerstwa w ramach
projektu wspoétpracy ponadnarodowej. Mogtoby to
zacheci¢ potencjalnych Wnioskodawcéw do nawiagzania
partnerstwa ponadnarodowego.

Wyniki ankiet pozwolity réwniez zidentyfikowac pro-
blemy Projektodawcéw podczas budowania partnerstwa.
Przede wszystkim zwracano uwage na problemy instytu-
cjonalne. W nastepnej kolejnosci wymieniono:

« brak/zbyt ogélne informacje, w jaki sposéb za-

wiazac partnerstwo,

«  brakinformacji, gdzie szukac partnera,

+  problemy jezykowe.

KIW opracowat takze broszure ,Partnerstwo bez gra-

nic”, dostepna na stronie internetowej, ktéra prezentuje
praktyczne podejscie do tych kwestii.
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2.3.Zarzadzanie ryzykiem

Uczestnicy grantu zauwazyli, ze skoro ryzyko jest wpi-
sane w realizacje kazdego projektu, to tym bardziej w pro-
cesie budowania partnerstwa ponadnarodowego trzeba
wiec bra¢ pod uwage mozliwos¢ jego wystapienia. Tym
samym podczas realizacji dziatan z udziatem partnera po-
nadnarodowego niezbedne jest wyodrebnienie dziatan,
zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem.

Cecha ryzyka jest mozliwe do okreslenia prawdopo-
dobienstwo wystapienia zdarzen, ktére moga mieé nega-
tywny lub pozytywny wptyw na projekt, jak réwniez skut-
koéw, jakie one wywotaja. W celu skutecznego zarzadzania
ryzykiem w projekcie wspétpracy ponadnarodowej na-
lezy zdefiniowac konkretne czynniki ryzyka, w najwiek-
szym stopniu zagrazajace prawidtowej realizacji projektu.
Wymieniono nastepujace czynniki ryzyka:

+  réznice kulturowe,

+  dobor partneréw,

«  zasady funkcjonowania partnerstwa,

- realizacja projektu,

+  budzet.

W trakcie seminariéw omoéwiono réwniez definicje za-
rzadzania ryzykiem oraz jego etapy. Zarzadzanie ryzy-
kiem to system metod i dziatari zmierzajacych do obnize-
nia stopnia wptywu ryzyka na osiagniecie celéw oraz re-
zultatéw projektu, ktére umozliwig podejmowanie decy-
zji dotyczacych dziatan zapobiegawczych lub tez minima-
lizujacych skutki wystapienia ryzyka i jego wptyw na pro-
jekt. Obejmuje ono m.in. nastepujace etapy:

1. Identyfikacja ryzyka - okredlenie zdarzen, ktére
moga by¢ powodem wystapienia ryzyka oraz zakre-
su wskazanych zagrozen (organizacyjne, programo-
we, kulturowe).



2. Klasyfikacja ryzyka — ustalenie prawdopodobienstwa
wystapienia ryzyka, jak réwniez okreslenie stopnia
ryzyka: wysokie, srednie, niskie.

3. Pomiar ryzyka — polega na ocenie ryzyka i przypi-
saniu wartosci liczbowych ryzyka w odniesieniu do
catego projektu, a takze do jego najistotniejszych
elementéw. Jego efektem jest zrozumienie zZrodet
i stopnia ryzyka.

4. Planowanie metod reagowania na ryzyko, do ktérych
naleza:

. unikanie ryzyka - polega na wyborze innych roz-
wigzan niz pierwotnie planowano,

- transfer ryzyka - przeniesienie odpowiedzialnosci
za realizacje czesci projektu lub tez konsekwencji
zwigzanych z danym ryzykiem na inna grupe in-
teresariuszy,

+  fagodzenie ryzyka - podejmowanie dziatan zmie-
rzajacych do zmniejszenia prawdopodobienstwa
lub tez skutkéw wystapienia ryzyka,

«  akceptacja ryzyka - pogodzenie sie z wystgpie-
niem ryzyka i wkalkulowanie w realizacje projektu
jego konsekwencji (odpowiednie rezerwy budze-
towe i ramy czasowe).

5. Kontrola i nadzorowanie ryzyka polegajace na wdro-
Zeniu planu zarzadzania ryzykiem.

2.4. Zarzadzanie konfliktem

Partnerstwo niesie ze soba réwniez mozliwos$¢ wysta-
pienia konfliktéw pomiedzy partnerami. Konflikt poja-
wia sie, gdy dwoje lub wiecej oséb sprzeciwia sie sobie,

Tabela 4. Wptyw na praktyke

poniewaz ich potrzeby, checi, cele i wartosci s rozbiezne.
Towarzyszy mu uczucie gniewu, frustracji czy niepokoju.
Do najczestszych powoddw konfliktéw zaliczono:

. rézne potrzeby, cele i wartosci,

+  rézne rozumienie poje¢, proceséw, produktéw

i rezultatow,
«  rbézne oczekiwania dotyczace wynikdw pracy,
+  nieche¢ do dyskutowania o sprawach spornych.

Zidentyfikowanie zrédet konfliktéw jest wazne, ponie-
waz ich skutkami moga by¢:

«  brak postepow w realizacji projektu,

+  opoOznienia w realizacji poszczegdlnych etapdéw

projektu,

+  blokowanie nowych pomystéw i koncepcji,

«  zia, niepetna wymiana informacji,

+  przerwanie realizacji projektu.

Chociaz pojecie konfliktu budzi w wiekszosci z nas
negatywne skojarzenia, to starano sie spojrze¢ na kon-
flikt z dwoch stron: jako na niebezpieczenstwo i szanse.
Przekonywano, ze w kazdym konflikcie tkwi potencjat po-
zytywnej zmiany, gdyz moze by¢ przydatnym narzedziem
w procesie nabywania umiejetnosci. Moze tez dostarczyc¢
technik radzenia sobie z problemami. Konfliktem mozna
zarzadzaé poprzez rozwijanie i stosowanie konkretnych
umiejetnosci, tj. efektywna komunikacja, rozwigzywanie
probleméw, negocjowanie z uwzglednieniem intereséw
obu stron. Zarzadzanie konfliktem pozwala zrozumiec
jego zrédta, przeksztatci¢ negatywne emocje w poczu-
cie panowania nad sytuacja, wzmocni¢ pozytywne rela-
cje miedzyludzkie, a w efekcie - doprowadzi¢ projekt do
szczesliwego finatu.

ponadnarodowej

Wptyw rozwiazan wypracowanych w ramach grantu, zzakresu budowania partnerstw oraz form poszukiwania
partnerow, na praktyke i poprawe systemu wdrazania projektow innowacyjnych i projektéw wspétpracy

cymi w/w projekty;

. Prezentacja pracownikéw Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku dot. zasad budowania partnerstwa,
jak rowniez dyskusje dot. problemoéw zwigzanych z realizacjg projektow wspotpracy ponadnarodowej, prowa-
dzone podczas spotkan w ramach realizacji grantu, poszerzyty wiedze przedstawicieli IP/IP2 bioracych udziat
w spotkaniach, co w pozytywny sposéb wptyneto na praktyke oraz wspotprace z Projektodawcami, realizuja-

- Badanie ankietowe przeprowadzone w ramach grantu potwierdzito trudnosci Wnioskodawcow przy poszu-
kiwaniu partneréw zagranicznych do wspétpracy przy realizacji projektéw ponadnarodowych. Ustalenia dot.
w/w problemoéw sg spéjne z zatozeniami Modelu regionalnego ponadnarodowego forum partnerskiego,
opracowanego przez Krajowa Instytucje Wspomagajaca.
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Ocena merytoryczna projektéw innowacyjnych
i projektéw wspétpracy ponadnarodowej




Rozdziat 3. Ocena merytoryczna projektow innowacyjnych i projektow

wspotpracy ponadnarodowej

3.1. Uwagi ogdlne

Jak wynika z informacji zawartych w Rozdziale 1, za-
sadniczy wptyw na jakos¢ merytoryczng PI/PWP ztozo-
nych w ramach danego konkursu, majg dziatania infor-
macyjno-promocyjne, podejmowane przez IP/IP2. Jezeli
wnioskodawcy dysponujg petng wiedzg nt. wymogow
konkursowych oraz problematyki PI/PWP, przygotowane
projekty lepiej odpowiadajg na potrzeby regionu w wy-
branym obszarze tematycznym, natomiast lepsza organi-
zacja dziatan przewidzianych do realizacji w ramach po-
szczegolnych projektow, w sposéb pozytywny wptynie
na doprowadzenie ich do szczesliwego finatu, tj. wypra-
cowania i upowszechnia innowacyjnych produktéw.

W odniesieniu do projektéw innowacyjnych - wyja-
$nienie / ekspertyza dot. tematu / tematéw projektow in-
nowacyjnych oraz oczekiwania IP/IP2 zwigzane z zakre-
sem merytorycznym Pl, wybranych dla danego konkur-
su, powinny zosta¢ uwzglednione przy tworzeniu doku-
mentacji konkursowej lub dokumentéw pomocniczych
do dokumentacji. Pojecie innowacyjnosci powinno by¢
tozsame na etapie informacji i promocji, a nastepnie
oceny Pl.

Istotny problem przy ocenie merytorycznej Pl stanowi
ocena czesci badawczej. W zwigzku z tym osoby ocenia-
jace w/w projekty powinny dysponowac wiedzg z zakre-
su realizacji badan. Majac na uwadze powyzsze, w sktad
KOP powinni zosta¢ powotani eksperci i/lub pracow-
nicy IP/IP2, ktérzy maja doswiadczenie badawcze
i posiadajq wiedze z tego zakresu. Osoby te powin-
ny bra¢ udziat przy ocenie kazdego projektu, jako drugi
oceniajacy. Ponadto, w przypadku konkurséw na pozio-
mie regionalnym, oceniajacy powinni dobrze oriento-
wac sie w sytuacji regionu w danym obszarze wspar-
cia EFS, aby wtasciwie oceni¢ wnioski na realizacje PI,
aw szczegdlnosci projekty, ktére oferujg wsparcie podob-
ne do przedsiewzie¢, ktdre juz sg realizowane - zaréwno
na terenie tego samego regionu, jak rowniez na terenie
innych regionéw / wojewddztw.
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Sytuacja w danym obszarze tematycznym w poszcze-
golnych regionach moze sie znaczaco rézni¢. W celu
podjecia wtasciwej decyzji oraz dokonania prawidto-
wej oceny projektdw innowacyjnych ztozonych w od-
powiedzi na dany konkurs, niezbedne jest takze aby
czlonkowie KOP posiadali petng wiedze o wszyst-
kich projektach innowacyjnych, realizowanych w in-
nych wojewdédztwach. Zgodnie z interpretacja Instytucji
Zarzadzajacej PO KL (1Z PO KL) do obowigzkéw ocenia-
jacych oraz przewodniczacego KOP, nalezy aktualizowa-
nie wiedzy w tym zakresie. Jezeli oceniajacy nie zweryfi-
kowali, czy podobny projekt jest juz realizowany, istnie-
ja przestanki do uznania oceny za wadliwg lub niepet-
na (ocena innowacyjnosci proponowanych rozwigzan).
W celu uzyskania informacji o aktualnie realizowanych
PI/PWP mozna postuzy¢ sie baza Beneficjentéw prowa-
dzong przez KIW. KIW prowadzi rejestr realizowanych
PI/PWP, w tym baze beneficjentéw obu typow tych pro-
jektéw. Dane uzyskanie przez KIW przesytane sg przez
Instytucje Posredniczace, nastepnie w razie zaistnienia
zmian w projekcie, uzupetniane. Baza funkcjonuje w for-
mule zbiorczej bazy projektéw, a szczegétowe informacje
o poszczegdlnych projektach umieszczone sg w zakfad-
ce Projekty w podziale na wojewddztwa oraz komponent
centralny PO KL.

Podczas oceny merytorycznej projektéw innowacyj-
nych nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na zaangazowa-
nie grup docelowych - odbiorcéw i uzytkownikéw, przy
formutowaniu zatozen merytorycznych. Dziatania te maja
kluczowe znaczenie przy ocenie uzytecznosci produktu /
produktéw, wypracowanych w ramach projektu.

W projektach innowacyjnych, a zwtaszcza w przypad-
ku projektéow wspoétpracy ponadnarodowej / z kom-
ponentem ponadnarodowym, ocenie podlega réwniez
partnerstwo, a doktadnie sposéb zaangazowania part-
neréw na poszczegdlnych etapach realizacji projektu.
Istota projektéw wspoétpracy ponadnarodowej oraz




partnerstw powotywanych na potrzeby realizacji pozo-
statych projektow partnerskich, jest rzeczywiste part-
nerstwo (a nie podwykonawstwo) oraz warto$¢ doda-
na, wynikajaca z tej wspotpracy. W tresci merytorycz-
nej wniosku, wnioskodawca musi wykazac okreslong war-
tos¢ dodang wynikajaca z tej wspotpracy, czyli korzysci
i efekty, ktérych nie moégtby osiagnac bez udziatu partne-
ra / partneréw. Z logiki wniosku musi jednoznacznie wy-
nika¢, ze udziat Partnera / Partneréw jest Wnioskodawcy
niezbedny, w celu zaspokojenia potrzeb projektu i roz-
wigzania probleméw regionu. Ocenie podlega réwniez
opis zadan w podziale na partneréw i lidera projektu, po-
tencjat partnerdw, a takze jak bedzie realizowane zarza-
dzanie partnerstwem.

Podczas oceny wniosku nalezy dokonac réwniez oceny
potencjatu finansowego Projektodawcy i mozliwosci zre-
alizowania przez niego projektu.

Podsumowujac ogélne uwagi dot. oceny merytorycz-
nej PI/PWP, istotne jest aby projekty te byty oceniane ca-
tosciowo, a nie fragmentarycznie. W zatozeniach mery-
torycznych w/w projektéw istotne sg wszystkie etapy re-
alizacji projektu. W przypadku Pl oceniane sg zaréwno
dziatania zwigzane z faza badawcza, ,pomyst na projekt”,
opis innowacyjnosci, zaangazowanie grup docelowych
i Partneréw, ogdlna spoéjnos¢ projektu, jak i szanse na
wdrozenie i upowszechnienie wypracowanych rozwigzan
do praktyki/polityki. Jezeli jeden z w/w elementdw zosta-
nie niewtasciwie przygotowany a projekt uzyska dofinan-
sowanie, zwieksza sie ryzyko negatywnej oceny strategii
wdrazania projektu oraz walidacji produktu finalnego.

3.2. Organizacja prac Komisji Oceny Projektow

Szczegbtowe zasady oceny merytorycznej zawarte sg
w Zasadach dokonywania wyboru projektéw w ramach PO
KL. Jednak ze wzgledu na specyficzny charakter PI/PWP,
w ramach grantu wypracowano dodatkowe rekomenda-
cje stuzace usprawnieniu procesu oceny merytorycznej
w/w projektow. Wskazdwki zostaty wypracowane na pod-
stawie zidentyfikowanych problemoéw, pojawiajacych sie
w trakcie etapu oceny merytorycznej w/w projektéw.

1. Istotnym etapem przeprowadzenia konkursu, rzutu-
jacym na pozniejsza ocene merytoryczng wnioskow jest
odpowiednie przygotowanie Dokumentacji Konkursowe;j.
W trakcie tworzenia ww. Dokumentacji na projekty in-
nowacyjne i wspétpracy ponadnarodowej Instytucja
Organizujaca Konkurs powinna zwroéci¢ szczegoinag
uwage na podzial wag punktowych w poszczegél-
nych czesciach Karty oceny merytorycznej. Poprzez

odpowiedni dobdér wag punktowych 10K wskazuje na
istotne, z jej punktu widzenia elementy wniosku. Taki po-
dziat punktowy daje wieksza mozliwos¢ wytonienia pro-
jektéw najlepszych z punktu widzenia zakresu meryto-
rycznego, nie zas$ tylko wnioskéw poprawnie napisanych
technicznie, ale nie wnoszacych istotnych zmian spotecz-
nych. Wazne jest takze zwrdcenie uwagi na takie aspek-
ty jak potencjat i doswiadczenie Wnioskodawcy w danym
obszarze dziatania. Potencjat instytucji powinno sie oce-
nia¢ na podstawie zaangazowanego personelu, a nie wy-
facznie poprzez pryzmat catej instytucji. W ocenie projek-
tow innowacyjnych najwazniejszy jest ,pomyst”, opis in-
nowacyjnosci w stosunku do dotychczasowych rozwia-
zan, szanse na wdrozenie innowacyjnego rozwigzania do
polityki/praktyki, zaangazowanie grup docelowych oraz
ogodlna spdjnos¢ projektu, logika projektowa. W zwigzku
z tym oceniajacy powinni najpierw szuka¢ w projektach
zamystu innowacyjnego, ustali¢ istote projektu.

2. W sktad Komisji Oceny Projektéw powinni w mia-
re mozliwosci wchodzi¢ pracownicy 10K oraz eks-
perci posiadajacy wiedze z zakresu obszaru, jakiego
dotyczy konkurs na projekty innowacyjne i wspot-
pracy ponadnarodowej np. w obszarze wsparcia EFS -
Zatrudnienie i integracja spoteczna wskazanym bytby
udziat pracownikéw pionu rynku pracy (Priorytet VI) lub
polityki spotecznej (Priorytet VII), jak rowniez doswiad-
czenie uzyskane przy wdrazaniu badz realizacji projek-
téw innowacyjnych realizowanych ze srodkéw UE, w tym
PIW EQUAL 2004-2006. Ponadto cztonkowie KOP powin-
ni mie¢ juz doswiadczenie w ocenie projektéw standar-
dowych, aby dostrzegac réznice i podobienstwa w oce-
nie tych projektéw od oceny projektéw innowacyjnych
i wspotpracy ponadnarodowej.

3. Przed rozpoczeciem prac Komisji, w przypad-
ku dostepnosci srodkéw finansowych, wskazanym
bytoby zorganizowanie przez 10K szkolenia dla KOP
przeprowadzonego przez wyspecjalizowanego tre-
nera w zakresie oceny merytorycznej projektéw in-
nowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej (I0K pla-
nujac konkurs na projekty innowacyjne w Planie Dziatania
powinna zatozy¢ w Rocznym Planie Dziatania Pomocy
Technicznej PO KL $rodki na organizacje takiego szko-
lenia). Najlepiej jezeli trener wspétpracuje z Krajowa
Instytucjag Wspomagajaca i przeprowadza szkolenia tak-
ze dla innych IP/IP2, wéwczas jest mozliwos¢, aby w oce-
nie wnioskéw obowiazywat podobny standard. W przy-
padku, gdy w ramach danego konkursu ocenianych
merytorycznie jest niewiele wnioskéw 10K powinna
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rozwazy¢ organizacje szkolenia po rozpoczeciu prac
KOP (np. w ciagu 10 dni). W takim przypadku cztonko-
wie KOP oceniajacy wnioski winni zapoznac sie wcze-
$niej z ocenianymi przez nich wnioskami, aby trener
przeprowadzajacy szkolenie mégt, w razie koniecz-
nosci doradzi¢ w rozstrzygnieciu konkretnych proble-
mow i ewentualnie skonsultowa¢ indywidualne przy-
padki.

W przypadku zorganizowania szkolenia dla cztonkéw
KOP przed rozpoczeciem prac komisji, ewentualne wat-
pliwosci i problemy dotyczace oceny konkretnych projek-
téw rozwigzywane sa podczas posiedzen posrednich KOP.

4. W trakcie seminariéw, przeprowadzonych w ramach
grantu pierwotnie ustalono, ze najbardziej odpowiednia
forma oceny merytorycznej PI/PWP jest organizacja KOP
w trybie stacjonarnym. Natomiast po kolejnych doswiad-
czeniach dot. organizacji oceny merytorycznej w/w pro-
jektéw uznano, ze nalezy jednak rekomendowac organi-
zacje KOP w trybie ,péistacjonarnym”. Rekomendacja
ta wynika z faktu, iz projekty te sg bardziej skomplikowa-
ne (a takze dtuzej trwajace, drozsze) niz projekty standar-
dowe, osoba oceniajaca z jednej strony musi mie¢ czas,
aby spokojnie zapoznac sie z ocenianym projektem oraz
z problemem, jaki w wyniku realizacji projektu wniosko-
dawca zamierza rozwigza¢. Cztonek KOP oceniajacy wnio-
sek musi takze mie¢ odpowiednio duzo czasu, by zweryfi-
kowac¢ z innych zrédet dane, zatozenia projektu, a przede
wszystkim innowacyjnos¢ proponowanego rozwigzania.
Z drugiej strony cztonek KOP powinien mie¢ mozliwos$¢
przedyskutowania kwestii problematycznych i niejasnych
w ocenie z innymi cztonkami KOP i Przewodniczacym
podczas posiedzen stacjonarnych. Dlatego tryb pétsta-
cjonarny wydaje sie by¢ optymalnym rozwigzaniem.

W przypadku braku mozliwosci zorganizowania posie-
dzenia KOP w trybie pétstacjonarnym (ewentualnie sta-
cjonarnym) w miare potrzeb zgtaszanych przez cztonkéw
KOP, Przewodniczacy powinien korespondencyjnie poin-
formowac cztonkéw KOP nt. wymogow i oczekiwan 10K
w odniesieniu do projektéw sktadanych w danym konkur-
sie, w tym przekazac¢ objasnienia odnosnie istoty konkur-
su i rozumienia innowacgji.

Niezaleznie od przyjetego trybu posiedzern KOP
Przewodniczacy KOP powinien by¢ zawsze dostepny dla
cztonkéw KOP w przypadku pojawienia sie powtarzaja-
cych sie probleméw przy ocenie projektéw innowacyj-
nych/wspotpracy ponadnarodowej, a takze w celu omo-
wienia rozbieznosci w ocenie poszczegdlnych cztonkéw
KOP.
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5. Przewodniczacy KOP powinien inicjowa¢ spotkania,
w ktoérych beda brali udziat wszyscy cztonkowie:

» Pierwsze spotkanie powinno mie¢ na celu wy-
jasnienie Tematu (w przypadku projektow in-
nowacyjnych testujacych) oraz pozostatych
istotnych wymogow konkursowych, a takze
ujednolicenie rozumienia zapiséw karty oce-
ny merytorycznej projektu. Wszyscy cztonko-
wie KOP powinni mie¢ wsp6lng wiedze nt. wymo-
gow i oczekiwan IOK w odniesieniu do projektow
sktadanych w danym konkursie. Warto zapytac
cztonkéw KOP, jak definiujg projekty innowacyj-
ne w danym Temacie, czy znaja jakies ciekawe zre-
alizowane badz realizowane projekty. Cztonkowie
KOP powinni zrobi¢ rozeznanie rynku pod katem
ewentualnego istnienia i funkcjonowania roz-
wigzan proponowanych w ocenianych projek-
tach. Jest to niezbedne dla oceny innowacyjno-
$ci proponowanego w konkretnym projekcie roz-
wigzania. Pierwsze spotkanie powinno pozwoli¢
na ustalenie wspolnego podejscia do innowacji
wsrdd oceniajacych;

« Powinny odbywac sie systematyczne spotka-
nia, w celu omoéwienia zidentyfikowanych po-
wtarzajacych sie probleméw przy ocenie pro-
jektow innowacyjnych/wspétpracy ponadna-
rodowej, a takze w celu omoéwienia rozbiez-
nosci w ocenie poszczegodlnych cztonkéw KOP.
W celu uzyskania jak najlepszej jakosci oceny pro-
jektéw innowacyjnych i wspotpracy ponadnaro-
dowej nalezy ustali¢ odpowiednie standardy oce-
ny i minimalizowanie znaczacych rozbieznosci
w ocenie czy sytuacji nieprawidtowej oceny wnio-
sku, jednak z zastrzezeniem, ze ocena wnioskéw
odbywa sie zzachowaniem zasady bezstronnosci.

W sytuacji wystgpienia trudnosci w ocenie zalecany
jest kontakt z KIW oraz ewentualnie z Partnerami w ra-
mach sieci wspétpracy, ktérzy moga mie¢ podobne do-
Swiadczenia w konkretnych przypadkach.

6. Zgodnie z Zasadami dokonywania wyboru projektéw
w ramach PO KLw sktad KOP moga zosta¢ powotani takze
w charakterze obserwatoréw bez prawa do oceny, przed-
stawiciele innych instytucji - eksperci w danej dziedzinie.
IOK powinna korzysta¢ z tych mozliwosci, aby ekspert
mogt udzieli¢ osobom oceniajagcym wyjasnien lub konsul-
tacji, np. czy rozwigzania zaproponowane przez projek-
todawce sa rzeczywiscie innowacyjne na danym terenie.



Spotkanie z ekspertem (KOP posredni) winno by¢ zorgani-
zowane w terminie okoto 10 dni od rozpoczecia prac KOP,
po wstepnym zapoznaniu sie oséb oceniajacych z zakre-
sem merytorycznym zawartym we wniosku. W przypadku
wystapienia dalszych watpliwosci spotkania takie nalezy
powtarzac cyklicznie.

7. W przypadku niewielkiej liczby ocenianych mery-
torycznie wnioskéw, a takze w wyniku zidentyfikowania
przez osoby oceniajgce projektéw skomplikowanych, kté-
rych ocena jest szczegélnie trudna, IOK powinna skorzy-
sta¢ z mozliwosci, ktéra przewiduja Zasady dokonywania
wyboru projektéw w ramach PO KL tj. z opinii eksperta,
ktéry nie zostat powotany do sktadu KOP, w ramach kté-
rej oceniany jest dany projekt. W takim przypadku nalezy
skorzysta¢ z ustug eksperta, ktéry charakteryzuje sie nie
tylko wiedza z zakresu oceny projektéw innowacyjnych
i wspotpracy ponadnarodowej, ale jest takze specjalista
z zakresu tematyki merytorycznej konkursu. W przypad-
ku wystapienia trudnosci, zwigzanych ze znalezieniem

eksperta w danym obszarze tematycznym, istnieje moz-
liwos$¢ pozyskania w/w informacji z KIW.

8. Istotnym etapem jest takze proces negocjacji, wyni-
kajacy z kwestionowania przez oceniajacych zakresu me-
rytorycznego, jak i poszczegdlnych pozycji w budzecie
projektu. Z doswiadczen Partneréw wynika, ze po wyto-
nieniu konkretnych projektéw do realizacji, najbardziej
efektywnym sposobem weryfikacji i wyjasnienia kwestii
problemowych (w tym dotyczacych budzetu), jest prowa-
dzenie negocjacji ustnych z projektodawca. Podczas
dwustronnych spotkan i dyskusji istnieje mozliwos¢
wspdlnego wypracowania najlepszego ksztattu osta-
tecznego projektu. Negocjacje ustne pozwalaja ponad-
to na skrécenie czasu, w jakim podpisana zostanie umo-
wa o dofinansowanie realizacji projektu. Nalezy zwrécic¢
szczegdblng uwage, iz z przeprowadzenia negocjacji (kaz-
dego spotkania!) sporzadzany jest protokdt, podpisywany
przez obie strony, aby wykluczy¢ jakiekolwiek rozbiezno-
Sci interpretacyjne.

Rysunek 3. Organizacja prac Komisji Oceny Projektow, dot. projektow innowacyjnych i projektéw wspofpracy
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Tabela 5. Wyniki oceny merytorycznej projektow innowacyjnych i projektow wspoéfpracy ponadnarodowej

(IOK: ogétem Lider oraz Partnerzy)

2009 2010 1.01-30.06.2011
Liczba wnlosk9w skierowanych do oceny 2 93 17
merytorycznej
Liczba wnioskéw poprawnych merytorycznie 8 23 6
Liczba zawartych umoéw 7 16 10

Analizujac wyniki oceny merytorycznej PI/PWP w po-
szczegdlnych latach nalezy pamietac o tym, ze projekty te
sq specyficzne, a przygotowanie PI/PWP wysokiej jakosci
stanowi wyjatkowe wyzwanie.

Jak wynika z w/w tabeli, od 2009 r. zwiekszyta sie licz-
ba wnioskéw skierowanych do oceny merytorycznej, za-
wieranych jest réwniez coraz wiecej umdw na realizacje
PI/PWP, W dalszym ciggu wystepuje jednak procentowo
duzy udziat projektow, ktdre uzyskaty negatywna ocene
merytoryczna.

Niemniej jednak na przestrzeni poréwnywanych okre-
séw, projekty kierowane do oceny merytorycznej zawie-
rajg coraz mniej btedéw, sg lepiej przygotowane. Ponadto
kluczowy wptyw na korcowa liczbe punktéw, podczas
oceny merytorycznej, oprécz zapisdbw samego ocenia-
nego wniosku, ma takze ocena projektu w kontekscie

Tabela 6. Wptyw na praktyke

wsparcia oferowanego przez pozostatych projektodaw-
cow. Powyzsze ma na celu wybér najlepszych projektéw,
najlepiej odpowiadajacym potrzebom grup docelowych
oraz przynoszacych najlepsze efekty w odniesieniu do
poniesionych naktadéw.

W odniesieniu do informacji dot. roku 2011 - aktualnie
trwa nabdr wnioskéw. Informacje zawarte w tabeli doty-
cza konkurséw ogtoszonych w roku 2010, dla ktérych oce-
na merytoryczna zostata przeprowadzona w pierwszym
potroczu 2011 r.

Dzieki zastosowaniu dodatkowych rozwigzan dot. oce-
ny merytorycznej PI/PWP przez instytucje biorgce udziat
w realizacji grantu, uzyskano poprawe jakosci oceny pro-
jektow sktadanych w ramach poszczegdlnych konkurséw
oraz wsparcie merytoryczne dla os6b dokonujacych oce-

ny.

Wplyw rozwigzan wypracowanych w ramach grantu, z zakresu oceny merytorycznej, na praktyke
i poprawe systemu wdrazania projektow innowacyjnych i projektow wspoétpracy ponadnarodowej

w realizacji grantu;

i projekty wspotpracy ponadnarodowe;j”.

+  Wypracowane propozycje usprawnien dot. organizacji prac KOP oraz oceny merytorycznej projektéw
innowacyjnych i projektéw wspotpracy ponadnarodowej sa wykorzystywane przez instytucje biorace udziat

«  Dokument,Rekomendacje dotyczace usprawnienia procesu oceny merytorycznej projektéw innowacyjnych
i wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO KL’ wypracowany podczas spotkan w ramach realizacji grantu,
zostat zamieszczony na stronie Krajowej Instytucji Wspomagajacej rekomendacji jako zalecenia KIW;

+  Krajowa Instytucja Wspomagajaca opracowata réwniez ,Poradnik dla oceniajacych projekty innowacyjne










Proces naboru i oceny wnioskow
na podstawie wynikow ankiet
- doswiadczenia Wnioskodawcow

oraz IOK (Lidera oraz Partnerow)




Celem przeprowadzenia wsréd Wnioskodawcow an-
kiet dotyczacych aplikowania o $rodki na realizacje pro-
jektéw innowacyjnych i projektéw wspodtpracy ponadna-
rodowej byto z jednej strony zorientowanie sie z jakiego
rodzaju problemami borykaja sie ,projektodawcy inno-
wacyjni” i ,ponadnarodowi”, z drugiej za$ potrzeba pozy-
skania informacji, mogacych poméc IP/IP 2 w poprawie ja-
kosci wdrazania PI/PWP.

Przedmiotowe ankiety zostaty przeprowadzone dwu-
krotnie: po raz pierwszy na poczatku realizacji Grantu
(maj 2010 r.), drugi raz natomiast rok pézniej (maj 2011 r.),
po wypracowaniu rozwigzan i wdrozeniu ich przez uczest-
nikéw Grantu. Zaréwno za pierwszym jak i drugim razem
ankiety zostaty wystane do Wnioskodawcéw aplikujacych
o $rodki do Partneréw oraz Lidera Grantu.

4.1. Wyniki ankiet, przeprowadzonych wsrod
Whnioskodawcéw ubiegajacych sie o dofinan-
sowanie w ramach konkurséw ogtaszanych
przez Lidera oraz Partnerow grantu

Wyniki ankiet przeprowadzonych wsréd
Whnioskodawcéw w roku 2010 oraz 2011.

I. Status prawny Wnioskodawcow

Nie istnieje zadna reguta co do statusu prawnego
Whnioskodawcoéw. Projekty innowacyjne i wspot-
pracy ponadnarodowej sktadane sa przez: uczel-
nie wyzsze, organizacje pozarzadowe, firmy pry-
watne, spotki cywilne i kapitalowe, powiatowe
urzedy pracy, izby rzemie$lnicze.

Il. Doswiadczenie w aplikowaniu o srodki unijne

Z ankiety przeprowadzonej w 2010 r. wynikato,
iz wszyscy Wnioskodawcy posiadali doswiadcze-
nie w aplikowaniu o $rodki unijne, z czego 50%
w PO KL, 25% w PIW EQUAL, pozostali w ZPORR,
SPO RZL, PO IG, Leonardo da Vinci. Jak wyni-
ka z ankiety, przeprowadzonej w roku 2011 r,,

nie wszyscy Wnioskodawcy sktadajacy projekty
innowacyjne aplikowali wczes$niej o srodki unij-
ne. Natomiast sposréd Wnioskodawcéw posiada-
jacych doswiadczenie 82% przyznato, iz ubiegato
sie o dofinansowanie projektéw w ramach PO KL.
Pozostali siegali po srodki unijne w ramach PIW
EQUAL, ZPORR, SPO RZL, PHARE, RPO.

Zrédta informacji o rozpoczeciu naboru wnio-
skow oraz zrodta pozyskiwania dokumen-
tow/ wytycznych

Zaréwno ankietowani w 2010 r. jak i 2011 r. przy-
znali, iz gtéwnym Zzrédtem informacji o nabo-
rze wnioskéw sa: strony internetowe urzedu/
instytucji, ogtoszenia w prasie oraz ROEFS-y.
Odpowiednie dokumenty i wytyczne pozyski-
wane sg ze stron internetowych instytucji ogta-
szajacych konkurs. W poprzednim roku potowa
ankietowanych wskazata takze strone interneto-
wa Krajowej Instytucji Wspomagajacej, natomiast
w tym roku 23% Whnioskodawcéw przyznato,
iz korzysta z ww. zrodfa informacji.

Dziatania informacyjno - promocyjne, z kt6-
rych korzystali Wnioskodawcy

Ankieta przeprowadzona w 2010 r. ujawnifa, iz
Whnioskodawcy oczekuja od IP/IP2 wiekszego
wsparcia w procesie aplikowania. Okazato sie tak-
ze, iz standardowe dziatania informacyjno - pro-
mocyjne w przypadku projektéw innowacyjnych
i ponadnarodowych nie odnosza oczekiwanych
rezultatéw. Dlatego tez w ramach spotkan gran-
towych podjeto prébe wypracowania skutecz-
nych narzedzi, nie tylko zwiekszajacych zainte-
resowanie konkursami innowacyjnymi wsréd
potencjalnych projektodawcéw, ale takze sta-
nowigcych wsparcie na etapie opracowywania
wnioskéw projektowych (szerzej w Rozdziale I).
Zaproponowane przez IOK dodatkowe dziatania




VI.

cieszyly sie ogromnym zainteresowaniem. Jak
wynika z ankiet przeprowadzonych w roku 2011.
Whnioskodawcy skorzystali w gtéwnej mierze ze
szkolen, konsultacji indywidualnych, warsztatow.
Wydaje sie, iz ww. dziatania przyniosty oczekiwa-
ne rezultaty, poniewaz w roku 2011 spadta liczba
wnioskéw odrzuconych na etapie oceny formal-
nej w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

Formy wsparcia zaproponowane przez
Whnioskodawcow

Majac na uwadze specyfike oraz stopien skompli-
kowania projektéw innowacyjnych i ponadnaro-
dowych zapytano w ankietach jaka forma pomo-
cy/ informacji bytaby w opinii Wnioskodawcow
najbardziej przydatna. Wsréd odpowiedzi znala-
zly sie:

. konsultacje indywidualne dot. dostosowania
planowanych rozwigzan do aktualnych wy-
mogow formalnych,

+ upowszechnienie realizowanych projektéw
przez 10K,

+  stworzenie forum wymiany doswiadczen,
stosowanych praktyk oraz wypracowanych
wstepnych i finalnych produktéw projektow
przez innych realizatoréw,

+  konsultacje indywidualne poprawnosci kon-
kretnego projektu,

+  przykladowy wniosek,

. infolinia,

+  konsultacje indywidualne,

«  dalsze szkolenia w tym wyjasniajace niejasno-
$ci i najczesciej popetniane btedy,

+  podrecznik,

+  jasna, czytelna dokumentacja konkursowa.

Doswiadczenie w realizacji projektéw innowa-
cyjnychi/lubwspétpracyponadnarodowej

W wiekszosci przypadkéw Wnioskodawcy nie
posiadali doswiadczenia w realizacji projek-
téw innowacyjnych i/ lub wspétpracy ponadna-
rodowej. Z ankiet wynika, iz czesciej ci wiasnie
Projektodawcy uzyskiwali negatywna ocene for-
malna. Aczkolwiek niejednokrotnie wspomnia-
ny brak doswiadczenia nie stanowit przeszkody
w pomyslnym przejsciu procesu naboru i oceny
whnioskéw.

VII.

VIII.

Problemy podczas wypetniania formularza
whniosku

Podobnie jak w roku 2010 Wnioskodawcy wska-
zywali, iz najwiecej trudnosci w trakcie wypet-
niania wniosku sprawity im problemy interpre-
tacyjne dotyczace planowanych zapiséw, skom-
plikowane procedury, zbyt krétki okres na przy-
gotowanie i ztozenie wniosku i niewystarczaja-
ca liczba znakéw przewidziana w poszczegol-
nych punktach wniosku.

Powody uzyskania negatywnej oceny formal-
nej lub merytorycznej

Zdaniem Whnioskodawcow gtéwna przyczyna
uzyskiwania negatywnej oceny formalnej okaza-
ty sie skomplikowane procedury oraz btedy po-
petniane przy wypetnianiu wniosku. Natomiast
jako gtéwny powdd nieuzyskania dofinansowa-
nia Wnioskodawcy wskazywali zbyt mata alokacje
przeznaczong na konkursy innowacyjne. Wsr6d
pozostatych przyczyn nieuzyskania dofinansowa-
nia znalazly sie takze: niespetnienie kryteriéw ho-
ryzontalnych, niska ocena innowacyjnosci projek-
tu, projekt nie wpisat sie w temat konkursu, duza
rozbieznos¢ w ocenach ekspertéow wskazujaca na
stabg orientacje w tematyce konkursu. 23% ankie-
towanych Wnioskodawcéw przyznato, iz wniosto
srodki odwotawcze od negatywnej oceny wnio-
sku.

Pozyskiwanie partneréw zagranicznych

Podstawowym sposobem poszukiwania partne-
ra zagranicznego do projektu sg wtasne kontak-
ty Wnioskodawcéw oraz zrédta prywatne. Zaden
z ankietowanych nie wskazat, iz przy poszukiwa-
niu partnera zagranicznego skorzystat z baz part-
neréw dostepnych w Internecie czy z pomocy in-
stytucji, w ktérej ubiegat sie o srodki.

Problemy w nawigzaniu partnerstwa zagra-
nicznego

Do najwiekszych przeszkéd w nawigzywaniu
i tworzeniu partnerstwa zagranicznego naleza:
problemy instytucjonalne, brak informacji gdzie
nalezy szuka¢ partnera, brak doswiadczenia i in-
formacji w jaki sposéb nawigzac partnerstwo oraz
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problemy jezykowe. Nie bez znaczenia sg takze
réznice kulturowe oraz mentalne.

4.2. Wyniki ankiet, przeprowadzonych wsréd pra-

cownikéw Instytucji Organizujacych Kon-
kursy, dotyczacych aplikowania o srodki na
realizacje projektow innowacyjnych i wspot-
pracy ponadnarodowej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki

Wyniki ankiet przeprowadzonych w IOKw roku 2010
oraz 2011.

Problemy zidentyfikowane podczas naboru

i oceny wnioskéw

+  trudnosci Wnioskodawcéw ze zrozumieniem
idei innowacyjnosci i tematéw innowacyj-
nych oraz umiejetnym wyrazeniem jej we
whniosku aplikacyjnym,

. niezrozumienie przez Wnioskodawcoéw idei
wspétpracy ponadnarodowej,

. btedy formalne powodujace odrzucenie
whniosku,

+  w opinii niektérych cztonkéw KOP czas na
ocene wnioskéw byt zbyt krétki.

Dodatkowe dziatania informacyjno-promo-
cyjne zastosowane przez uczestnikéw Grantu
w trakcie naboru oraz ocenie wnioskéw inno-
wacyjnych i ponadnarodowych

Wszyscy uczestnicy Grantu skorzystali z wypra-
cowanych wspdlnie rozwigzan dot. informacji
i promocji konkurséw innowacyjnych (szerzej
Rozdziat 1). Podejmowane dziatania miaty charak-
ter zarbwno wewnetrzny jak i zewnetrzny. Prawie
we wszystkich instytucjach przed ogtoszeniem
konkurséow wyznaczeni zostali pracownicy od-
powiedzialni za poszczegdlne etapy wdrazania
projektéw innowacyjnych i ponadnarodowych.
Dziatania zewnetrzne skupiaty sie przede wszyst-
kim na dodatkowym wsparciu Wnioskodawcow
poprzez organizowanie spotkan ogolnych, in-
dywidualnych, a takze warsztatéw, na ktorych
omawiano zagadnienia problematyczne m.in.
z zakresu wypetniania wniosku o dofinansowa-
nie. Ponadto niektére instytucje przygotowa-
ty do dokumentacji konkursowej dodatkowy

dokument, zawierajacy praktyczne wskazéwki dla
Whnioskodawcoéw, ktéry, majac na uwadze specy-
fike projektéw innowacyjnych, niejednokrotnie
okazywat sie by¢ bardzo pomocny. W zwigzku
z koniecznoscia ,wypromowania innowacyjnosci”
wsréd potencjalnych wnioskodawcdw, uczestnicy
Grantu podejmowali dodatkowe dziatania orga-
nizujac konferencje i seminaria, przeprowadzajac
regularne spotkania poswiecone tematyce inno-
wacyjnosci tzw. ,dni innowacyjnosci”, stworzono
na stronach internetowych dodatkowe zaktadki
poswiecone wytacznie projektom innowacyjnym
i ponadnarodowym.

Proces oceny merytorycznej projektéow in-
nowacyjnych i wspétpracy ponadnarodo-
wej

Uczestnicy Grantu podejmowali takze dziata-
nia dodatkowe na etapie oceny merytorycz-
nej wnioskéw. Wszystkie instytucje zadbaty o to,
aby w sktad KOP-6w weszli pracownicy posiada-
jacy wiedze z zakresu obszaru, jakiego dotyczy
konkurs, jak réwniez doswiadczenie uzyskane
przy wdrazaniu badz realizacji projektéw inno-
wacyjnych realizowanych ze $rodkéw UE, w tym
PIW EQUAL 2004-2006. Ponadto cztonkowie KOP
uczestniczyli w szkoleniach z zakresu oceny me-
rytorycznej projektéw innowacyjnych i ponadna-
rodowych prowadzonych przez wyspecjalizo-
wanych treneréw. W wiekszosci instytucji posie-
dzenia KOP odbywaty sie w trybie stacjonarnym.
Zmodyfikowany nieco zostat takze charakter ob-
rad. Poza standardowymi elementami, posiedze-
nia KOP obejmowaty: wyjasnienie tematu kon-
kursu oraz pozostatych istotnych wymogoéw kon-
kursowych oraz ujednolicenie rozumienia zapi-
sOw karty oceny merytorycznej, tak aby wszyscy
oceniajacy posiadali wspdlng wiedze nt. wymo-
gow i oczekiwan IOK w odniesieniu do projektow
sktadanych w danym konkursie. Powyzszemu stu-
zyly takze systematyczne spotkania KOP w trak-
cie ktérych omawiano zidentyfikowane powta-
rzajace sie problemy oraz rozbieznosci w ocenie
poszczegdlnych cztonkéw KOP. Niejednokrotnie
w sytuacji wystapienia trudnosci w ocenie uczest-
nicy Grantu kontaktowali sie miedzy soba oraz
z Krajowa Instytucjg Wspomagajaca.



Wyniki naboru oraz oceny formalnej i meryto-
rycznej projektéw innowacyjnych i wspétpra-
cy ponadnarodowej

Jak wynika z ankiet przeprowadzonych wsréd
uczestnikdw Grantu, do korica maja 2010 r. zosta-
fo ztozonych tacznie 16 wnioskéw innowacyjnych
i ponadnarodowych, z czego 8 byto poprawnych
pod wzgledem formalnym, 6 - pod wzgledem me-
rytorycznym i tyle tez zawarto uméw na dofinan-
sowanie ww. projektéw. Do korica maja 2011 r. po-
wyzsze dane ulegty znaczacej zmianie. Lacznie
zostato ztozonych 137 wnioskéw innowacyjnych
i ponadnarodowych, z tego 110 byto poprawnych
pod wzgledem formalnym, 27 - pod wzgledem
merytorycznym, ostatecznie zawarto 23 umowy
na dofinansowanie ww. projektow.

Podsumowujac, na podstawie przeprowadzonych
ankiet nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, iz bez-
posrednim skutkiem wypracowania w ramach Grantu
nowych rozwigzan, a nastepnie ich zastosowania, jest
wzrost liczby i jakosci sktadanych wnioskéw innowa-
cyjnych/ponadnarodowych. Niemniej jednak zapro-
ponowane ,ulepszenia” zostaly dostrzezone przez
Whnioskodawcéw, ktorzy chetnie skorzystali znowych
form wsparcia. Przytoczone dane dot. wzrostu licz-
by wnioskéw aplikacyjnych poprawnych pod wzgle-
dem formalnym i merytorycznym w okresie realiza-
¢ji Grantu, moga $wiadczy¢ o skutecznosci prowadzo-
nych dziatan. Nalezy jednak pamieta¢, iz na wzrost
liczby sktadanych wnioskéw aplikacyjnych wplyw
ma wiele czynnikow. Istotny jest potencjat i specyfi-
ka regionu, nie wszedzie bowiem aktywnos¢ projek-
todawcoéw jest podobna. Niejednokrotnie temat kon-
kursu moze okazac sie zbyt skomplikowany i trudny
do ,przetozenia” na konkretne dziatania projektowe.
Ponadto Wnioskodawcy czesto rezygnowali z ubiega-
nia sie o dofinansowanie z uwagi na zbyt mata aloka-
cje przeznaczong na konkurs.







Wdrazanie projektow innowacyjnych
i projektéw wspétpracy ponadnarodowej




Rozdziat 5. Wdrazanie projektow innowacyjnych i projektow wspotpracy

ponadnarodowej

W zwiazku z tym, ze PI/PWP, sg projektami ambitnymi,
trudnymi, obarczonymi wysokim ryzykiem, opiekunowie
muszg poswieci¢ znacznie wiecej czasu na swoje zadania,
zwigzane z wdrazaniem w/w projektéw niz w przypad-
ku projektéw standardowych, realizowanych w ramach
POKL. Specyfika PI/PWP wigze sie z koniecznoscia indy-
widualnego podejscia do kazdego projektu, wymaga od
opiekuna wiekszego zaangazowania w sprawy zwigzane
z jego realizacjg, podjecia Scistej wspoétpracy pomiedzy
poszczegdlnymi wydziatami IP/IP2 (w szczegdlnosci po-
miedzy wydziatem realizacji, monitorowania i rozliczen
projektow a wydziatem kontroli), jak réwniez pomiedzy
samym opiekunem a Beneficjentem realizujagcym projekt.

Zgodnie z rekomendacjami, zawartymi w Rozdzia-
le 1, majac na uwadze dbatosc¢ o jakos¢ wdrazania PI/PWP,
nalezy witasciwie zorganizowac proces wdrazania w po-
szczego6lnych IP/IP2, tj. odpowiednio wczesniej przygo-
towac pracownikéw do zadan zwigzanych z ocena, rolg
opiekuna oraz kontrolg w/w projektow.

Podejscie pracownikéw IP/IP2 do problematyki pro-
jektéw innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowej po-
winno by¢ bardziej elastyczne niz ma to miejsce w przy-
padku projektéow standardowych. Ze wzgledu na nowa-
torski charakter, inny sposéb realizacji, wyzszy stopien
trudnosci oraz zwiekszone ryzyko osiggniecia rezultatéw,
potrzebne jest indywidualne podejscie do kazdego
zrealizowanych projektow. IP/IP2 powinny by¢ przygo-
towane na czestsze - niz wystepujace w projektach stan-
dardowych, zmiany oraz modyfikacje powstate w trakcie
realizacji projektow.

5.1. Umowa partnerska w projektach wspétpracy
ponadnarodowej

Duze znaczenie w powodzeniu realizacji projektu
wspotpracy ponadnarodowej bedzie odgrywata umo-
wa partnerska. IP/IP2 powinna poméc Projektodawcy
w doprecyzowaniu zapiséw tego dokumentu. Trzeba
pamietaé, iz zgodnie z zapisami ,Zasad dokonywania
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wyboru projektéw w ramach PO KL”, obowigzkiem [P/IP2
jest umozliwienie prowadzenia konsultacji roboczych
z Projektodawca w zakresie zapisow umowy wspdtpracy
ponadnarodowej. Ich celem jest przedstawienie stano-
wiska instytucji odpowiedzialnej za akceptacje umowy
wspotpracy ponadnarodowej i zmniejszenie prawdopo-
dobienstwa wystapienia sytuacji, w ktérej umowa podpi-
sana przez wszystkich partneréw ponadnarodowych zo-
stanie odrzucona przez |IOK. Dobra praktyke w tym zakre-
sie stanowi takze konsultowanie przez IP/IP2 ,projektu”
ww. umowy z KIW.

Zapisy umowy ponadnarodowej powinny poszerzac
i uszczegotawiac tres¢ wniosku o dofinansowanie, ponie-
waz wzor umowy nie zawiera ograniczenia liczby znakéw.
Dotyczy to zwtaszcza sytuacji gdy projekt wspdtpracy po-
nadnarodowej stanowi duze przedsiewziecie, finansowa-
ne z réznych zroédet, a PO KL jest jedynie jednym z nich.

Umowe o wspdlpracy ponadnarodowej nalezy
sprawdza¢ pod katem spdjnosci zapiséw zawartych
w tresci wniosku o dofinansowanie i budzetu projek-
tu. Spdjnosc nie oznacza przy tym, ze zapisy powinny
by¢ identyczne (nalezy przyja¢ pewng elastycznos¢ wyni-
kajaca z faktu, iz od czasu przygotowania wniosku o do-
finansowanie do czasu podpisywania umowy o wspot-
pracy ponadnarodowej mija co najmniej kilka tygodni).
Inaczej niz wniosek o dofinansowanie, budzet zawarty
w umowie ponadnarodowej uwzglednia $rodki wno-
szone przez partneréw zagranicznych — w takiej sytuacji
budzet w umowie wykazywany jest w euro. Jezeli nato-
miast korzysci ze wspétpracy ponadnarodowej wyno-
si gtéwnie podmiot polski i projekt w 100% jest finanso-
wany z PO KL - w tym wypadku budzet w umowie moze
by¢ przedstawiony w PLN. Wszystkie umowy o wspotpra-
cy ponadnarodowej w ramach danego projektu powin-
ny zostac ztozone do IP/IP2 réwnolegle (ocena wszystkich
uméw o wspotpracy ponadnarodowej w ramach dane-
go projektu powinna odbywac sie w tym samym czasie).
Informacja ta powinna zosta¢ przekazane wniosko-
dawcom przez IP/IP2.




Etap, w ktérym Projektodawca negocjuje zapisy umo-
wy o wspotpracy ponadnarodowej z partnerami po-
nadnarodowymi jest dobrym momentem, aby zwrdcic
beneficientom uwage na nastepujace kwestie, istotne
z punktu widzenia wspétpracy ponadnarodowej:

+  minimalne wymogi formalno-prawne dotyczace

partnerstwa ponadnarodowego,

«  czynniki ryzyka we wspétpracy ponadnarodowej,

«  zarzadzanie i rozliczanie wspotpracy ponadnaro-

dowej,

« odpowiedzialnos¢ finansowa partnera za ewentu-

alna wine z powodu nieosiggniecia celu projektu
(badZ wszyscy partnerzy, gdy wszyscy pracowac
beda na wspdélny wynik).

5.2. Zadania i obowiazki opiekuna projektu oraz
zakres kontroli w projektach innowacyjnych
i wspotpracy ponadnarodowej.

Zgodnie z rekomendacjami z badania ,Ewaluacja
biezaca Programu Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL dla
Polski 2004-2006" opiekun projektu ma ogromny wptyw
na jakos¢ procesu wewnetrznej komunikacji. Przy wyzna-
czaniu opiekunéw nalezy uwzgledni¢ zespoty dwuosobo-
we, tj. opiekun projektu i ,asekurujacy” go zastepca. Taki
zespot moze odpowiadac za wiekszg liczbe projektéw.
Dla potowy projektéw funkcje opiekuna sprawowatby je-
den cztonek zespotu zadaniowego, a dla pozostatych dru-
gi. Korzyscia takiego podejscia jest mozliwos¢ zastgpienia
lub ptynnego przejecia obowigzkéw dotychczasowego
opiekuna przez jego zastepce w sytuacji kryzysowej (za-
stepca posiadatby podstawowa wiedze o nadzorowanym
projekcie).

Istotne jest aby pracownika, majacego peni¢ role
opiekuna PI/PWP wdrozy¢ w specyfike tych projektéw,
z odpowiednim wyprzedzeniem. Réwniez wspotpraca
opiekuna z Projektodawcg powinna zosta¢ nawigzana
przed podpisaniem umowy o dofinansowanie projektu.
Projektodawca powinien zostac¢ oficjalnie powiadomiony
kto bedzie sprawowat obowiazki opiekuna projektu oraz
otrzymac dane kontaktowe opiekuna i jego zastepcy.

Warto pomysle¢ o pierwszym spotkaniu opiekuna
z Beneficjentem, w trakcie ktérego zostang ustalone zasa-
dy oraz zakres dalszej wspétpracy. Od pierwszych kontak-
tow w duzej mierze bedzie zalezat charakter dalszej, cze-
sto kilkuletniej wspétpracy obu stron. Beneficjent pod-
czas takiego spotkania powinien przedstawi¢ opiekuno-
wi zatozenia/geneze projektu, opiekun za$ powinien ja-
sno okresli¢ obszar swojego wsparcia dla Beneficjenta.
Istotne jest jasne ustalenie granic wspotpracy ze strony

opiekuna projektu, tzn. jasne okreslenie jego obowiaz-
kéw i uprawnien, a takze uswiadomienie Beneficjentowi,
iz - mimo wsparcia oferowanego przez opiekuna - to na
Beneficjencie spoczywa odpowiedzialnos¢ za realizacje
projektu. We wspotpracy Beneficjenta i opiekuna klu-
czowe jest bowiem obustronne zrozumienie.

W celu usprawnienia realizacji PI/PWP po podpisa-
niu umowy o dofinansowanie projektu wskazane jest
przeprowadzenie szkolenia dla Beneficjentéw w IP/IP2.
Szkolenie to miatoby dotyczy¢ probleméw zwigzanych
z przygotowaniem Wniosku Beneficjenta o ptatnos¢ oraz
kwestii zwigzanych z biezaca realizacja projektu (np. zmia-
ny wytycznych i dokumentéw programowych).

PI/PWP wymagajg réwniez wypracowania metod
umozliwiajacych biezace nadzorowanie i szybkie reago-
wanie w przypadku problemoéw przy ich realizacji, celem
uchronienia Beneficjenta przed konsekwencja rozwiaza-
nia umowy. Z tego wzgledu bardzo wazny jest staty nad-
z6r i biezaca wspétpraca z Beneficjentem. Proponuje sie
zatem zmiane podejscia do kontroli prawidtowej realiza-
¢ji Pli przeprowadzenie pierwszej kontroli tuz po zatwier-
dzeniu pierwszego Wniosku Beneficjenta o pfatnosc.
Zastosowane takiego podejscia ma na celu zminimalizo-
wanie wystapienia potencjalnych btedéw i uchybien, kto-
re w przysztosci mogtyby doprowadzi¢ do rozwigzania
umowy o dofinansowanie projektu. Nalezy przeanalizo-
wac kamienie milowe okreslone w Strategii i wybrac kil-
ka terminéw przeprowadzenia kontroli. Wskaznik préby
losowej kontrolowanych projektéw w przypadku Pl, po-
winien wynosi¢ 100%. Terminy oraz charakter przeprowa-
dzanych kontroli powinny by¢ ustalone przez poszczegél-
ne komorki organizacji tj. nie tylko przez kontrole, ale tak-
ze przez opiekunow projektéw.

Dodatkowo proponuje sie modyfikacje Listy sprawdza-
jqcej do kontroli na miejscu pod katem specyfiki PI/PWP,
poprzez doprecyzowanie pytan odnoszacych sie do kwa-
lifikowalnosci uczestnikdw projektu, wyszczegoélnienie
w niej grupy odbiorcéw i uzytkownikéw oraz dodanie na-
stepujacych pytan:

«  Czy realizacja projektu odbywa sie zgodnie ze
strategia wdrazania projektu innowacyjnego te-
stujacego?

«  Czy Strategia wdrazania projektu innowacyjnego
przygotowana przez beneficjenta zostata zaak-
ceptowana przez |IOK?

«  Czy Strategia wdrazania projektu innowacyjne-
go zostata przestana w terminie wskazanym w za-
twierdzonym wniosku o dofinansowanie?

«  Czy nastagpita walidacja produktu finalnego?
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Bardzo istotnym elementem realizacji projektu inno-
wacyjnego jest opracowanie i ztozenie przez Beneficjenta
strategii wdrazania projektu innowacyjnego, stanowia-
cej kluczowe narzedzie zarzadzania projektem innowa-
cyjnym. Zaleca sie zatem aby przed jej ztozeniem opie-
kun wystat do Beneficjenta pismo przypominajace o ko-
niecznosci ztozenia przedmiotowej strategii w terminie,
zawierajagce dodatkowo propozycje spotkania w siedzi-
bie IP/IP2. W pismie tym warto réwniez poinformowac
Beneficjenta, ze przy opracowaniu strategii moze on ko-
rzysta¢ ze wsparcia Krajowej Instytucji Wspomagajacej.
Spotkanie to miatoby na celu przedstawienie procedury
oceny strategii oraz wskazanie niezbednych elementéw,
ktére powinny znalez¢ sie w strategii. Spotkanie to nie
polegatoby wiec na ocenie strategii lecz na przeanali-
zowaniu czy podjete dziatania majg na celu rozwigzanie
problemu, okreslonego w tresci wniosku projektowego.
W zwiazku z tym nalezy przedstawi¢ Beneficjentowi na-
stepujace dokumenty: Minimalny wzér strategii wdraza-
nia projektu innowacyjnego testujqcego wraz z instrukcjq
oraz Liste sprawdzajqca oceny strategii wdrazania projek-
tu innowacyjnego testujqcego, ktére stanowia zataczniki
do Zasad dokonywania wyboru projektéw w ramach POKL.
Jednoczenie z uwagi na fakt, iz przygotowanie strate-
gii przez Beneficjenta i jej akceptacja przez IP/IP2 warun-
kuja przejscie do drugiego etapu realizacji i tym samym
mozliwos¢ kontynuacji projektu, nalezy poinformowac
Beneficjenta o konsekwencji wynikajacej z nieprzedsta-
wienia dokumentu w wyznaczonym terminie lub braku
jego akceptacji, tzn. zagrozenia dot. rozwigzania umowy
o dofinansowanie projektu.

5.3. Ocena Strategii wdrazania projektu innowa-
cyjnego testujacego

Istota projektéw innowacyjnych jest wypracowa-
nie produktu finalnego, ktéry bedzie mogt znalez¢ za-
stosowanie w praktyce na szeroka skale. Mozliwos¢ re-
plikowania produktéw wypracowanych w ramach Pl
daje szanse wypracowania rozwigzan systemowych,
do szerokiego =zastosowania oraz objecia wspar-
ciem znacznie wigkszej liczby odbiorcéw niz w przy-
padku projektéw standardowych. Dzieki realizacji ta-
kiego projektu moga zosta¢ wypracowane nowa-
torskie narzedzia, dzieki ktérym Beneficjent moze
sta¢ sie prekursorem zmian w danej dziedzinie.
Niezbedne jest wiec przekonanie decydentéw oraz in-
teresariuszy, ze warto ,da¢ szanse” danemu projektowi.
Ale aby, wprowadzi¢ innowacyjne rozwigzanie, model
badz produkt trzeba upewnic sie, czy jest to na pewno
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nowe i czy ,zadziata”. A narzedziem do tego jest m.in.
Strategia.

5.3.1.Czym jest Strategia wdrazania projektu inno-
wacyjnego?

Strategia doprecyzowuje i uszczegétawia zapisy wnio-
sku o dofinansowanie. Przedstawiana jest do akceptacjina
zakonczenie | etapu projektu innowacyjnego. Beneficjent
ma obowiazek opisania w Strategii dalszych zamierzen
w projekcie, tym razem znacznie bardziej szczegétowo,
niz we wniosku o dofinansowanie, uzasadniajac moty-
wy kazdej zmiany wobec wersji zawartej we wniosku.?
Bez akceptacji Strategii nie jest mozliwe przejscie do ko-
lejnego etapu realizacji Pl. Jezeli Beneficjent nie ztozy
Strategii w okreslonym terminie lub nie zostanie ona po-
zytywnie oceniona, IP/IP2 moze podja¢ decyzje o rozwia-
zaniu umowy o dofinansowanie i tym samym projekt zo-
staje zakonczony.

Strategia ma przede wszystkim umozliwi¢ wypracowa-
nie produktu finalnego, ktéry bedzie odpowiadat na rze-
czywiste potrzeby grup docelowych poprzez uwzgled-
nienie opinii zainteresowanych srodowisk, w tym instytu-
¢ji decydujacych o wdrozeniu wypracowanych rozwigzan
na szerszg skale oraz ekspertéw w zakresie wsparcia pro-
jektu. Nalezy wspomnie¢, iz Strategia moze réznic sie od
pierwotnych zatozen zapisanych we wniosku o dofinan-
sowanie. Na etapie tworzenia projektu Wnioskodawcy
beda mieli przekonanie, ze doktadnie znaja sytuacje
w dziedzinie, w ktdrej projekt jest osadzony oraz ze pro-
dukt finalny zostat wiasciwie zdefiniowany. Jednak po fa-
zie badawczej moze okazac sie, ze nalezy dokonac istot-
nych modyfikacji pierwotnych zatozen dot. produktu.
Przy opisie Strategii warto ponownie zastanowic¢ sie nad
planowanym do wypracowania produktem. Powinna to
by¢ praca catego zespotu zaangazowanego w realiza-
cje projektu. Warto w te prace witaczyc¢ takze przedsta-
wicieli grup docelowych. Moga oni wnie$¢ cenny wktad
w ostateczng wizje produktu finalnego® oraz w strate-
gie upowszechniania i wigczania do gtéwnego nurtu po-
lityki. W trakcie prac nad produktem réwniez moga po-
jawic sie sygnaty swiadczace o potrzebie innego, niz za-
ktadano, ujecia elementéw produktu finalnego. Moze to

2 |. Wolinska, M. Dygon, A. Siekiera: Poradnik dla oceniajqcych
projekty innowacyjne i projekty wspétpracy ponadnarodowej,
Warszawa 2011 (wersja zaktualizowana), str. 122.

3M.Dygon, |I. Wolinka: Projekty innowacyjne Poradnik dla projek-
todawcéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Warszawa
2011 (wersja Il poprawiona), str.56.



by¢ wynikiem wptywu dziatar upowszechniajacych i wia-
czajacych prowadzonych od poczatku realizacji projektu,
grupy docelowej, ktéra wymaga innego podejscia niz za-
ktadano, np. bo w wyniku zastosowania zasady empower-
ment okazato sig, ze produkt finalny wymaga modyfikacji.
| to wtasnie odpowiedni czas by ujac te zmiany w Strategii.

Réznice miedzy Strategiq a wnioskiem muszg by¢ skut-
kiem wyzej wymienionych czynnikéw. Nalezy pamietac,
ze nie wszystko moze zosta¢ zmienione. Jedynym ele-
mentem, ktéry w projekcie innowacyjnym nie moze ulec
zmianie jest jego cel®. Inaczej moéwiac - zmiany dotyczyc
moga jedynie sposobu dojscia do celu.

Wszystkie inne elementy moga na tym etapie ulec
zmianie, przy czym kazda zmiana musi zosta¢ odpowied-
nio uzasadniona.

5.3.2. Kto i w jaki sposdb ocenia Strategie?

Przy ocenie Strategii wdrazania projektu innowacyjne-
go testujgcego duze znaczenie odgrywa Sie¢ Tematyczna
(dalej ST), ktéora ma stanowic forum dialogu i komunika-
¢ji miedzy Beneficjentami realizujgcymi Pl a ekspertami
i praktykami zajmujgcymi sie danym obszarem. To wta-
$nie ST ma wspiera¢ innowacyjnos¢ i zadbac o odpowied-
nig jakos¢ Pl poprzez opiniowanie Strategii i walidacje pro-
duktéw PI.

4 1. Wolinska, M. Dygon, A. Siekiera: Poradnik dla oceniajgcych
projekty innowacyjne i projekty wspétpracy ponadnarodowej,
Warszawa 2011 (wersja zaktualizowana), str. 121.

Rolg cztonkéw ST z ramienia IP/IP2 jest podjecie wy-
wazonej decyzji, uwzgledniajacej wymogi programowe
z zakresu realizacji Pl. Natomiast z dotychczasowych do-
swiadczen wynika, ze podczas realizacji Pl powstaje tak
wiele problemdéw, ze Beneficjenci konsultuja na biezaco
z opiekunem zatozenia merytoryczne projektu w bardzo
szerokim zakresie.

Podczas spotkan grantowych ustalono wspélne po-
dejscie dotyczace roli opiekuna projektu innowacyj-
nego w procesie oceny Strategii. Cztonkiem ST oce-
niajacym dany projekt z ramienia IP/IP2 nie powinien
by¢ opiekun tego projektu, poniewaz moze mie¢ to ne-
gatywny wptyw na obiektywna ocene efektéw realizacji
danego projektu. W zwigzku z powyzszym, w przypadku
gdy opiekun jest cztonkiem ST, Strategie winien oce-
niac zastepca czlonka ST.

W opinii oséb bioracych udziat w pracach grantu, nie
ma réwniez potrzeby, zeby opiekun wspomagat meryto-
rycznie Beneficjenta na posiedzeniu ST, podczas ktérego
dokonywana jest ocena Strategii danego projektu. Biorac
jednak pod uwage dalsza Sciezke oceny Strategii tj.
ostateczne jej zatwierdzenie lub odrzucenie przez IP/
IP2, zaleca sie aby opiekun PI, ktérego Strategia jest
oceniana na posiedzeniu ST, uczestniczyt w posiedze-
niu ST w charakterze obserwatora.
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Rysunek 4. Przebieg oceny Strategii wdrazania projektu innowacyjnego testujqcego

Beneficjent przekazuje Strategie (w wersji papierowej oraz elektronicznej) do sekretariatu sieci tematycznej
(oraz do IP/IP2 do wiadomosci) nie pozniej niz w terminie 8 miesiecy od daty rozpoczecia realizacji projektu.
Sie¢ tematyczna opiniuje Strategie w terminie 20 dni od daty jej ztozenia przez Beneficjenta®
i przekazuje swoja opinie, za posrednictwem sekretariatu sieci tematycznej, do IP/IP2. S
. J/ u
- - ©
Sie¢ tematyczna wydaje opinie na temat Strategii, biorac pod uwage opinie wydana (=
przez jednego niezaleznego eksperta (znajdujacego sie w Bazie ekspertow PO KL prowadzonej przez MRR). =
=}
. J/ o
e N o~
Ekspert, dokonujac oceny Strategii, postuguje sie lista sprawdzajaca stanowigca
zatacznik nr 13 do Zasad dokonywania wyboru projektow w ramach PO KL.
4 N\
Sie¢ tematyczna, poprzez wyrazenie opinii pozytywnej, opinii warunkowej lub opinii negatywnej,
rekomenduje 10K akceptacje, warunkowa akceptacje lub odrzucenie danej Strategii.
Opinia sieci tematycznej nie jest wigzaca dla IP/IP2.
\ <z
( A i
IP/IP2, na podstawie rekomendagji ST, w oparciu o pytania zawarte w liscie sprawdzajacej wykorzystywanej .g
przez eksperta, zapisy wniosku o dofinansowanie oraz zasady wdrazania projektow ~
innowacyjnych wynikajace z Systemu Realizacji PO KL, akceptuje, akceptuje warunkowo
lub odrzuca Strategie w terminie 7 dni od daty przekazania opinii sieci tematycznej.
. J
s N\ a
W przypadku warunkowej W przypadku akceptadji Strategii,
akceptadji Beneficjent przedstawia ktora modyfikuje zapisy wniosku
poprawiony dokument w terminie o dofinansowanie, Beneficjent
nie krotszym niz 5 dni od sktada w IP/IP2 wniosek o dofinan-
daty otrzymania pisma sowanie projektu, uwzgledniajacy
informujacego o koniecznosci zmiany wynikajace ze Strategii.
wprowadzenia zmian. Whiosek ten nie podlega ocenie,
\ J o - .
~ ale jedynie weryfikacji zgodnosci
( , h wprowadzonych zmian ze strategia. B
IP/IP2 akceptuje lub odrzuca W przypadku gdy Beneficjent
'_g Strategie w terminie 7 dni nie ztozy Strategii lub gdy 10K
~ od daty przekazania poprawionego odrzuci Strategie, 10K rozwigzuje
dokumentu przez Beneficjenta. umowe o dofinansowanie projektu.
. J U J

5 Termin moze zosta¢ wydtuzony wytqcznie w uzasadnionych przypadkach zwiqzanych z mozliwosciq organizacji posiedzen sieci tematycznej
i zaplanowaniem oceny wiecej niz jednej Strategii.
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Rekomendowany model oceny podczas posiedze-
nia Sieci moze przebiega¢ w sposdéb nastepujacy: eks-
pert prezentuje swoja opinie nt. Strategii, nastepnie
Beneficjent odnosi sie w swoim wystapieniu do ewentu-
alnych watpliwosci i zalecen eksperta, na zakoriczenie po-
zostali cztonkowie Sieci zadaja pytania ekspertowi oraz
Beneficjentowi i dyskutuja nad ostateczna uchwata Sieci
dot. oceny. Ekspert przedstawia swojg opinie, Sie¢ moze
ja podzieli¢ lub nie. Na posiedzeniu Beneficjent moze
prébowac przekonac cztonkéw ST, ze zalecenia/ warun-
ki sformutowane przez eksperta sa np. niestuszne. Jako
cztonek Sieci, moze on réwniez przedstawi¢ pod obrady
dodatkowe materiaty/ekspertyzy (po uzgodnieniu tego
uprzednio z Przewodniczacym i Sekretarzem ST). Na po-
siedzeniu ST Beneficjent moze takze w ramach prezenta-
cji Strategii przedstawic szczegdtowe zatozenia produktu,
a nawet sam produkt (np. funkcjonowanie specjalnej plat-
formy internetowej, podrecznik z materiatami dla trenera
i uczestnika, elementy modelu doradczego - arkusze, for-
mularze, scenariusze rozmoéw, pakiet doradczy itd.).¢

Po uzyskaniu opinii ST, zgodnie ze $ciezka opisana
w Zasadach dokonywania wyboru projektéw w ramach PO
KL oraz po przekazaniu do IP/IP2 rekomendacji dot. po-
zytywnej/warunkowej akceptacji lub odrzucenia danej
Strategii, dokument podlega ocenie przez IP/IP2. Jak usta-
lono na spotkaniu grantowym w ocenie tej ze strony IP/
IP2 powinny uczestniczy¢ nastepujace osoby:

« opiekun projektu innowacyjnego,
Strategia jest oceniana,

. bezposredni przetozony / kierownik opiekuna,

« cztonek ST, ktéry z ramienia danej IP/IP2 brat
udziat w posiedzeniu ST na ktérym byta oceniana
Strategia niniejszego projektu,

« dyrektor / wicedyrektor, ktéry wydaje decyzje
w sprawie akceptacji, warunkowej akceptacji lub
odrzucenia Strategii wdrazania danego projektu in-
nowacyjnego.

ktérego

Podczas spotkania, o ktérym mowa powyzej w IP/IP2,
dot. decydujacej oceny Strategii wdrazania projektu in-
nowacyjnego nalezy poréwnac Strategie, wiedze o pro-
jekcie ktdéra dysponuje IP/IP2 oraz wniosek o dofinanso-
wanie, ktérego nie widzg cztonkowie ST w trakcie oceny
i zweryfikowac czy zgadza sie to z opinig Sieci. Wspdlnie

¢ 1. Wolinska, M. Dygon, A. Siekiera: Poradnik dla oceniajq-
cych projekty innowacyjne i projekty wspétpracy ponadna-
rodowej, Warszawa 2011 (wersja zaktualizowana), str. 123.

ustalono, iz ocena Strategii dokonywana przez IP/IP2 nie
musi by¢ przeprowadzana poprzez ponowne wypetnienie
Listy sprawdzajqcej oceny Strategii wdrazania projektu inno-
wacyjnego testujqcego, wykorzystywanej przez eksperta.

5.3.3. Zalacznik do Strategii - wstepna czy finalna
wersja produktu?

Nie nalezy zapomina¢, iz do samej Strategii dotacza-
ny jest zatacznik, jakim jest wstepna wersja produk-
tu finalnego. Wstepna wersja produktu finalnego, mimo
by¢ moze mylacej nomenklatury, to petna posta¢ produk-
tu, gotowa do testowania. W przypadku produktéw final-
nych o duzej objetosci i liczbie zatacznikéw, nie pozwalaja-
cej na przekazywanie ich droga elektroniczng, beneficjent
powinien udostepni¢ wstepna wersje w taki sposéb, aby
Sekretariaty RST/KST, Cztonkowie ST oraz eksperci mogli
w tatwy sposéb sciagna¢ wymagane dokumenty i zatgczni-
ki, np. z wykorzystaniem dedykowanej strony internetowej
czy serwera ftp wraz z hastem do zalogowania.

Jak ustalono podczas spotkan grantowych, wstep-
na wersja produktu finalnego, stanowiagca zatacznik do
Strategii, ma ufatwi¢ oceniajagcemu podjecie decyzji, nato-
miast zasadnicza ocena powinna dotyczy¢ weryfikacji tre-
$ci samej Strategii. Wstepna wersje produktu finalnego za-
facza sie po to, aby potwierdzi¢, ze produkt jest przygo-
towany do fazy testowania. Ekspert przy ocenie Strategii
wskazuje, czy dofaczona do niej wstepna wersja produk-
tu finalnego zostata opracowana adekwatnie do zatozen
przedstawionych w Strategii oraz czy jest kompletnai w za-
prezentowanej formie moze zosta¢ poddana testowaniu.

Ponadto, nalezy pamieta¢, ze IP/IP2 ma mozliwos¢ roz-
szerzenia Listy sprawdzajqcej oceny Strategii wdrazania pro-
jektu innowacyjnego testujqcego. Opiekun projektu powi-
nien wyczuli¢ Projektodawce, aby przygotowat dokument
zgodny z wzorem stanowigcym zatacznik do Zasad doko-
nywania wyboru projektéw w ramach PO KL, z uwzglednie-
niem okreslonej przez IZ liczby stron dla poszczegdlnych
czesci Strategii. Natomiast Projektodawca bedzie miat moz-
liwosc¢ zaprezentowania dodatkowych informacji na posie-
dzeniu ST, podczas oceny Strategii, a takze udzielenia wyja-
$nien dot. watpliwosci cztonkéw ST.

Uczestnicy Grantu wyrazili potrzebe uwzglednie-
nia w Strategii analizy finansowej innowagji tj. osza-
cowanie kosztow replikowania tj. wdrozenia wypra-
cowanego produktu na obszarze nie objetym testo-
waniem. Inaczej bowiem beda przedstawiaty sie kosz-
ty wdrozenia produktu projektu innowacyjnego w ra-
mach projektu, ainaczej w nowym ,,Srodowisku”. W ra-
mach grupy, ktora podlegata uprzednio testowaniu
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niewatpliwie jest tatwiej. Przy ocenie Strategii nalezy
zwréci¢ uwage na wystepujace trudnosci w okresleniu
wskaznika sukcesu tj. zdefiniowaniu sukcesu replikowania
produktu wypracowanego w ramach projektu.

Ponadto w tresci wniosku projektowego (w harmo-
nogramie i w opisie projektu) powinien zosta¢ okreslo-
ny termin przedstawienia Strategii do Sekretariatu ST.
Utatwitoby to organizacje posiedzen, podczas ktérych
zostang ocenione dane Strategie. Ustalono, ze jezeli we
whniosku o dofinansowanie nie bedzie takiego zapisu, na-
lezy ustali¢ powyzsze w trakcie negocjacji.

Zaréwno Strategia jak i walidacja maja na celu zapew-
nienie jak najwyzszej jakosci produktu finalnego, maksy-
malnie dostosowanego do potrzeb grup docelowych.

5.4.Przeglady okresowe projektu innowacyjnego

Praktyczne wskazéwki do wykorzystania przegla-
du okresowego jako narzedzia wspierajacego proces
realizacji projektu innowacyjnego

Systematycznie gromadzenie oraz analizowanie infor-
macji o stanie realizacji rzeczowej i finansowej jest jednym
z kluczowych proceséw wspomagajacych wdrazanie pro-
jektow. W praktyce bazuje on przede wszystkim na moni-
toringu obrazujacym postepy w realizacji zatozen zawar-
tych we wniosku aplikacyjnym, co moze stanowi¢ pod-
stawe do ewentualnych modyfikacji dziatan np. w przy-
padku wystapienia probleméw, ktére nie zostaty przewi-
dziane na etapie konstruowania projektu, a w skrajnych
przypadkach nawet prowadzi¢ do rozwigzania umowy
o dofinansowanie. Zazwyczaj ma on charakter iloscio-
wy, tj. odnosi sie do postepéw w osigganiu zatozonych
wskaznikéw realizacji celéw, co ilustruja dane zawarte
w Zafaczniku 2 Wniosku beneficjenta o pfatnosc.
Ze wzgledu na specyfike projektéw innowacyjnych, w tym
w szczegodlnosci stopien ich skomplikowania, a takze wie-
le potencjalnych ryzyk realizacyjnych, zasadne jest zasto-
sowanie podejscia jakosciowego, zawierajgcego wrecz
elementy ewaluacji, a nie tylko dostarczajagcego dane na
jej potrzeby. Bazowac ono powinno przede wszystkim na
partnerskiej wspotpracy nie tylko Beneficjenta z IP/IP2, ale
réwniez z ich otoczeniem (cztonkowie Sieci Tematycznej,
eksperci zewnetrzni), ktére potencjalnie moze by¢ uzy-
teczne dla zapewnienia wilasciwej realizacji projektu
i jego trwatosci rozumianej m.in. jako mozliwos¢ wyko-
rzystania doswiadczen, a przede wszystkim wypracowa-
nych produktéw w przysztosci. Takim narzedziem wspo-
magajacym proces weryfikowania, czy realizacja projek-
tu przebiega prawidtowo jest przeglad okresowy, ktérego
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obowiazek prowadzenia Instytucja Zarzadzajaca zawar-
ta w Wytycznych w zakresie wdrazania projektéw innowa-
cyjnych i wspdtpracy ponadnarodowej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Zgodnie z zapisami tego do-
kumentu Instytucja Wdrazajaca organizuje okresowe (co
najmniej raz w roku’) przeglqdy projektéw, tj. spotkania
z beneficjentem, w trakcie ktorych weryfikowane sq zatoze-
nia projektu oraz postep w jego realizacji wzgledem zatozen
Strategii. Wynikiem przeglqdéw moze by¢ m.in. koniecznos¢
aktualizacji strategii lub decyzja Instytucji Posredniczqcej
0 zmniejszeniu wartosci projektu, lub rozwigzaniu umowy
o dofinansowanie projektu.

Zarébwno cytowane powyzej Wytyczne..., jak i inne
powszechnie dostepne zrodta (sposrod ktérych naj-
wazniejszy to opracowany przez Krajowa Instytucje
Wspomagajacg dokument pt. Przeglqd okresowy projek-
téw innowacyjnych testujqcych w PO KL — zalecenia Krajowej
Instytucji Wspomagajqcej) w ograniczonym zakresie pre-
cyzuja kwestie zwigzane z przegladami okresowymi, po-
zostawiajac tym samym nie tylko relatywnie duza ela-
stycznos¢ podejscia, ale réwniez sporo niejasnosci doty-
czacych organizacji przegladéw przez IP/IP2. Dlatego za-
sadnym jest wskazanie kilku kluczowych wskazéwek po-
tencjalnie uzytecznych do wtasciwego przeprowadzenia
przegladu okresowego, ktére powstaty w oparciu o dys-
kusje prowadzone podczas seminariéw, a takze dotych-
czasowe, pionierskie, doswiadczenia w tym zakresie in-
stytucji uczestniczacych w realizacji grantu.

To, czy przeglad okresowy bedzie uzyteczny zale-
zy przede wszystkich od jego odpowiedniego przygo-
towania od strony merytorycznej. Kluczowa kwestig jest
w tym kontekscie odpowiednie dobranie zagadnien ana-
lizowanych podczas spotkania, tak by mozliwe byto za-
rébwno omoéwienie stanu zaawansowania realizacji pro-
jektu (w tym przede wszystkim wykonanych i planowa-
nych dziatan, a takze pojawiajacych sie probleméw oraz
zdiagnozowanych ryzyk wraz ze sposobami minimaliza-
¢ji ich znaczenia), jak i horyzontalna ocena postepu wdra-
zania strategii projektu pod katem osiagniecia zatozo-
nych celéw. Z uwagi na charakter projektéw innowacyj-
nych nalezy zwrdci¢ szczegdlna uwage na ocene dziatan
upowszechniajacych i wtaczajacych do gtéwnego nur-
tu polityki, tak by zapewni¢ im trwatos¢ minimalizujac
tym samym ryzyko nieefektywnego wydatkowania $rod-
kéw publicznych, co czesto zarzuca sie takim projektom.

7 Oznacza to, ze przeglad okresowy pojedynczego projek-
tu innowacyjnego musi by¢ przeprowadzany z czestotli-
woscig co najmniej raz na 12 miesiecy.



Przygotowujac sie do spotkania warto przygotowac od-
powiedni formularz zawierajacy najwazniejsze kwestie do
omowieniaé, ktéry powinien uwzgledniad specyfike i ak-
tualny etap realizacji danego projektu. Dobra praktyka
jest przekazanie Beneficjentowi odpowiednio wczesniej
zestawienia zagadniert omawianych podczas spotkania,
aby mégt sie wtasciwie przygotowad, dysponujac wszyst-
kimi niezbednymi informacjami i dokumentami (w tym
réwniez dotyczacymi postepédw w finansowej realizacji
projektu). Analogicznie warto rozwazy¢ przestanie pod-
stawowych informacji o projekcie innymi uczestnikom
spotkania, tak by podnies¢ warto$¢ merytoryczng prze-
gladu okresowego.

O przebiegu spotkania, a w dalszej perspektywie jego
uzytecznosci, decyduja jednak gtéwnie uczestnicy, bo to
od ich wiedzy, a przede wszystkim zaangazowania, zale-
zy jaka bedzie faktyczna wartos¢ przegladu okresowe-
go. Nalezyta wage nalezy zatem przyktada¢ do odpo-
wiedniego ich doboru, tak by w poszczegélnych spotka-
niach w miare mozliwosci uczestniczyty wszystkie klu-
czowe osoby dla procesu wdrazania projektu ze strony
Beneficjenta (osoba zarzadzajaca projektem, ksiegowa,
kluczowi eksperci dla poszczegélnych zadan merytorycz-
nych) i Instytucji Wdrazajacej (opiekun merytoryczny pro-
jektu, przedstawiciele wydziatéw odpowiedzialnych bez-
posrednio za obstuge projektéw EFS, w tym rozliczenia fi-
nansowe, monitoring, kontrole, ewaluacje, jak i komorek
mogacych z racji wykonywanych zadan aktywnie wia-
czy¢ sie w proces upowszechniania i wigczania rezulta-
téw projektu). Nie mniej wazny jest udziat przedstawicieli
Sieci Tematycznej. Jak pokazuje dotychczasowa praktyka
osoby te z uwagi na fakt, ze nie sa bezposrednio zaanga-
zowane we wdrazanie projektu, moga wnies$¢ wiele cen-
nych spostrzezen bazujacych m.in. na swojej wieloletniej
aktywnosci w obszarze, w ktérym realizowany jest dany
projekt. Ich wiedza i doswiadczenie sg potencjalnie bar-
dzo przydatne nie tylko w fazach projektu zwigzanych
bezposrednio z przygotowaniem, testowaniem i ocena
produktu, ale réwniez na etapie upowszechniania i wta-
czania. Dla zapewnienia odpowiedniego przebiegu spo-
tkania wskazane jest, by w kolejnych przegladach w mia-
re mozliwosci uczestniczyty te same osoby, gdyz w istot-
ny sposéb utatwia to prowadzenie dyskusji. Oczywiscie
grono to moze by¢ rozszerzane o dodatkowe osoby, kté-
rych udziat jest wskazany ze wzgledu np. na aktualnie

& Przyktadowy wzoér arkusza przegladu okresowego pro-
jektu innowacyjnego znajduje sie w opracowaniu KIW pt.
Przeglqd okresowy projektéw innowacyjnych testujqcych
w PO KL - zalecenia Krajowej Instytucji Wspomagajqcej.

wystepujace problemy w trakcie realizacji projektu.

Obok kwestii $cisle merytorycznych istotne sg rowniez
inne, bardziej techniczne aspekty zwigzane z organizacja
przegladu okresowego. Jednym z kluczowych czynnikéw
jest odpowiednie dobranie terminu takiego spotkania.
Ta z pozoru btaha kwestia w praktyce okazuje sie bardzo
istotna. Ustalajac termin przegladu okresowego nalezy
bra¢ pod uwage przede wszystkim dwa czynniki:

1. Stan realizacji projektu - wskazane jest, by ter-
miny przegladéw okresowych nie wynikaty np.
z przyjetego zwyczajowo w danej instytucji har-
monogramu (np. co roku w grudniu), ale byty $ci-
$le uzaleznione od postepéw w realizacji projek-
tu i pokrywaty sie z kluczowymi dla niego etapa-
mi. Takie podejscie z jednej strony daje mozliwos¢
podsumowania zakonczonych faz, z drugiej za$
wiasciwe zaplanowanie kolejnych, w tym wpro-
wadzenie ewentualnych korekt w planowanych
dziataniach. Wstepny, ramowy harmonogram
spotkan okresowych mozna przygotowac na eta-
pie podpisywania umowy o dofinansowanie, przy
czym powinien on by¢ aktualizowany stosownie
do ewentualnych odchylen faktycznego stanu re-
alizacji projektu od zatozonych pierwotnie termi-
néw (ryzyko wystapienia takich sytuacji w przy-
padku projektéw innowacyjnych jest szczegdlnie
wysokie), analogicznie jak ma to miejsce w przy-
padku harmonogramu ptatnosci.

2. Dostepnos¢ kluczowych oséb, w tym nie tylko
przedstawicieli obu stron umowy o dofinanso-
wanie, ale réwniez innych interesariuszy, ktérych
udziat jest wskazany ze wzgledu na mozliwos¢
wykorzystania ich doswiadczenia i eksperckiej
wiedzy w celu podniesienia jakosci realizowanych
w ramach projektu dziatan. Jak wykazuja dotych-
czasowe doswiadczenia ta kwestia w praktyce
ma duze znaczenie, dlatego warto poswieci¢ tro-
che czasu na etapie organizowania spotkania na
znalezienie takiego terminu, ktéry odpowiadatby
jak najwiekszej liczbie kluczowych oséb. Nalezy
to robi¢ z odpowiednim wyprzedzeniem, tak by
potencjalni uczestnicy przegladu (a wiec osoby
czesto zaangazowane na wielu polach, jak cho¢-
by cztonkowie Sieci Tematycznych) mieli nie tylko
mozliwos¢ uczestnictwa, ale réwniez odpowied-
niego przygotowania sie do przegladu okresowe-
go (m.in. zapoznanie sie z niezbednymi do tego

materiatami).
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Miejsce spotkania powinno by¢ tak dobrane by jego lo-
kalizacja utatwiata udziat jak najwiekszej liczbie uczestni-
kow (w tym przedstawicieli Sieci Tematyczneji IP, jesli stro-
na umowy jest IP Il). Samo pomieszczenie powinno by¢
odpowiednie dla zaktadanej liczby uczestnikéw, umoz-
liwiajac prowadzenie im swobodnej dyskusji. Z oczywi-
stych wzgledéw nalezy dazy¢ do ograniczenia kosztéw,
dlatego przeglady okresowe beda zazwyczaj odbywaty
sie w siedzibie Instytucji Wdrazajacej lub Beneficjenta.

Przeglad okresowy powinien zosta¢ nalezycie udoku-
mentowany, tym bardziej, ze zgodnie z Wytycznymi w za-
kresie wdrazania projektéw innowacyjnych i wspéfpracy po-
nadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki jego wynikiem moze by¢ m.in. koniecznos$¢ aktuali-
zacji strategii lub decyzja Instytucji Wdrazajacej o zmniej-
szeniu wartosci projektu, lub rozwigzaniu umowy o dofi-
nansowanie. W tym celu Instytucja Wdrazajaca (w prakty-
ce bedzie to najczesciej opiekun projektu) sporzadza sto-
sowny protokét/notatke, ktérego zatacznikiem powinien
by¢ arkusz przegladu okresowego. Wskazane jest wstep-
na wersje tego dokumentu przesta¢ obiegiem do akcep-
tacji wszystkim uczestnikom spotkania, tak by mieli mozli-
wos¢ wniesienia uwag (jest to réwniez okazja do zebrania
ewentualnych dodatkowych wnioskéw i rekomendacji,

do czego zawsze warto zachecac). Ostateczna wersja pro-
tokotu/notatki po jej podpisaniu powinna zosta¢ prze-
kazana do wiadomosci wszystkich interesariuszy, w tym
w szczegdlnosci cztonkéw Sieci Tematycznej.

Jak wykazuje dotychczasowa ,praktyka wdrazania”
przeglad okresowy moze by¢ bardzo uzytecznym narze-
dziem wspierajagcym proces zarzadzania i realizacji pro-
jektu, a nie tylko kolejnym obowigzkiem narzuconym
przez Instytucje Zarzadzajaca, ktéry dodatkowo przez
niektérych traktowany jest wytacznie jako kolejna forma
kontroli skutkujaca nawet decyzja o rozwigzaniu umowy
o dofinansowanie. Jednak aby tak byto w praktyce istot-
ne jest wtasciwe jego przygotowanie i przeprowadzenie,
a w dalszej perspektywie wykorzystanie, co utatwi¢ moga
powyzsze wskazéwki. Ze wzgledu na ich dos¢ ogdlny (ale
przy tym bardzo praktyczny) charakter, a takze potencjal-
nie duze zréznicowanie potrzeb (ze wzgledu na specyfike
poszczegdlnych projektéw innowacyjnych, jak i instytu-
¢ji zaangazowanych w ich realizacje), nie nalezy ich trak-
towac jako Sciste zalecenia, ale jako pewne drogowskazy,
utatwiajace poruszenie sie na niejednokrotnie bardzo kre-
tej i wyboistej drodze jaka sa realia wdrazania projektéw
innowacyjnych.



Tabela 7. Organizacja zadan IP/IP2, dot. przeglqdéw okresowych PI

«  Ze strony Beneficjenta: osoba zarzadzajaca projektem, ksiegowa, kluczowi eksperci
dla poszczegdblnych zada merytorycznych;

«  Ze strony IP/IP2: opiekun merytoryczny projektu, przedstawiciele wydziatéw odpo-
wiedzialnych bezposrednio za obstuge projektéw EFS, w tym rozliczenia finansowe,

1. Sktad osobowy monitoring, kontrole, ewaluacje, jak i komérek mogacych z racji wykonywanych za-
dan aktywnie wiaczy¢ sie w proces upowszechniania i wigczania rezultatéw projektu;

» Inne kluczowe osoby: uzytkownicy, cztonkowie Sieci Tematycznej;

+  Istotne jest, aby w miare mozliwosci, w poszczegdlnych przegladach dot. danego pro-
jektu, zapewni¢ udziat tych samych 0séb, co w istotny sposéb usprawnia spotkanie
oraz utatwia prowadzenie dyskusji.

« Zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie wdrazania projektéw innowacyj-
nych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, IP/WP2 organizuje przeglady okresowe co najmniej raz na rok (tzn. raz na

2. Termin prze- 12 miesiecy);

gladu okreso- «  Ustalany indywidualnie dla kazdego projektu, cisle uzaleznione od postepéw w re-

wego alizacji PI;

. Terminy przegladéw okresowych powinny pokrywac sie z terminami kluczowych eta-
pow realizacji projektu;

»  Ustalany w taki sposoéb, aby zapewni¢ mozliwos¢ wziecia udziatu kluczowych intere-
sariuszy.

+  Lokalizacja powinna zosta¢ ustalona w taki sposéb, aby w spotkaniu wzieto udziat jak
najwiecej zaproszonych uczestnikéw (zazwyczaj spotkanie odbywa sie w siedzibie IP/
1P2);

+  Pomieszczenie powinno by¢ odpowiednie do planowanej liczby uczestnikéw,
co umozliwi prowadzenie swobodnej dyskusji.

3. Miejsce
spotkania

«  Przeglad okresowy powinien zosta¢ udokumentowany poprzez sporzadzenie sto-
sownego protokotu / notatki (np. przez opiekuna projektu), do ktérego zatagcznikiem
bedzie arkusz przegladu okresowego;

«  Projekt protokotu / notatki wraz z zatacznikiem, a nastepnie ostateczna wersja w/w do-
kumentéw powinny zostac rozestane do wszystkich uczestnikéw spotkania.

4. Niezbedne wy-
mogi formalne




5.5. Krétko o walidagcji

Rekomenduje sie, aby decyzja IP/IP2 dot. realizacji « opiekun projektu innowacyjnego,
ostatniej fazy drugiego etapu (tj. po przeprowadzeniu wa- +  bezposdredni przetozony / kierownik opiekuna,
lidacji produktu PI) zostata podjeta po konsultacjach we- « czlonek ST, ktéry z ramienia danej IP/IP2 brat
wnetrznych, w ktérych ze strony IP/IP2 powinny uczestni- udziat w posiedzeniu ST na ktérym zostata doko-
czy¢ nastepujace osoby: nana ocena walidacyjna o produkcie,

« dyrektor / wicedyrektor, ktéry wydaje decyzje
dot. realizacji ostatniej fazy drugiego etapu PI.

Tabela 8. Harmonogram dziatan dot. wdrazania projektéw innowacyjnych

Termin Charakter wizyty

(Etap realizacji projektu)

Po zawarciu umowy Szkolenie przeprowadzane przez opiekuna projektu dot. przygotowania Whniosku
Beneficjenta o ptatnos¢ oraz kwestii zwigzanych z biezaca realizacja projektu (np. zmiany

wytycznych i dokumentéw programowych).

Miesiac przed uptywem termi- Pismo do projektodawcy przypominajace o koniecznosci ztozenia Strategii w terminie,

nu ztozenia Strategii zawierajace dodatkowo propozycje spotkania w siedzibie IP/IP2 (z mozliwoscig udziatu
cztonkdéw ST). Spotkanie miatoby na celu pomoc w przypadku trudnosci w przygotowaniu
Strategii.

Po zatwierdzeniu WBoP Kontrola u projektodawcy.

Po przyjeciu Strategii wdraza- Spotkanie wewnetrzne w IP/IP2 (z udziatem opiekuna i pracownikéw zajmujacych sie kon-

nia projektu innowacyjnego trola projektu), dyskusja nt. ryzyka. Kamienie milowe (okreslenie w Strategii) - okreslenie

w ktérych momentach powinna zostac przeprowadzona kontrola projektu.

Przeglad okresowy Zalecenia, dotyczace przegladu okresowego Pl zostaty zawarte w podrozdziale 5.4

Walidacja produktu W przypadku walidacji produktu finalnego nalezy zastosowac te same procedury co
w przypadku oceny Strategii. Walidacja powinna zosta¢ przeprowadzona w grupie oséb,
specjalnie do tego powotanej w ramach danej instytucji. Nalezy wzig¢ pod uwage takze
objetos¢ opisu produktu finalnego - w Zasadach dokonywania wyboru projektéw w ramach
PO KL jest wskazane, zeby ww. opis obejmowat maksymalnie 6 stron (w tym kosztorys).
Ponadto w przypadku produktéw finalnych o duzej objetosci i liczbie zatacznikéw, nie po-
zwalajacej na przekazywanie ich droga elektroniczna, beneficjent powinien udostepnic
wstepna wersje w taki sposéb, aby Sekretariaty RST/KST, Cztonkowie ST oraz eksperci mogli
w tatwy sposéb Sciagnaé wymagane dokumenty i zatgczniki, np. z wykorzystaniem dedyko-
wanej strony internetowej czy serwera ftp wraz z hastem do zalogowania.

Zakonczenie realizacji projektu Kontrola na zakoriczenie realizacji projektu.
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Tabela 9. Wptyw na praktyke

Wptyw rozwigzan wypracowanych w ramach grantu, z zakresu etapu realizacji projektow, na praktyke i poprawe syste-
mu wdrazania projektow innowacyjnych i projektow wspoétpracy ponadnarodowej

. Wypracowane propozycje usprawnien dot. wdrazania projektéw innowacyjnych i projektéw wspétpracy ponadnarodowej
sg wykorzystywane przez instytucje biorgce udziat w realizacji grantu;

. Podczas spotkan w ramach grantu zwrécono uwage na konieczno$¢ zmiany organizacji procesu wdrazania PI/PWP oraz
zwiekszonego zaangazowania i szerszej wspotpracy pracownikéw poszczegélnych komérek IP/IP2, zajmujacych sie realiza-
cja w/w projektéw zaréwno w danej IP/IP2, jak réwniez z Projektodawca. Na spotkaniach tych zostaty nakreslone rekomen-
dacje dot. koniecznosci podjecia dodatkowych dziatan ze strony IP/IP2, wspomagajacych proces realizacji w/w projektéw.
Wypracowane rekomendacje zostaty uwzglednione przez KIW w publikacji ,Poradnik opiekuna projektéw innowacyjnych
w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki”;

. Podczas spotkan w ramach grantu zostaty poruszone problemy, zwigzane z przegladem okresowym, a takze zwrécono uwa-
ge na potrzebe przygotowania wytycznych, stanowiagcych zbiér praktycznych wskazéwek dla IP/IP2 dot. przeprowadzenia
przegladu okresowego PI. Uczestnicy grantu wspotpracowali takze z KIW w zakresie konsultacji dokumentu ,Przeglad okre-
sowy projektédw innowacyjnych testujacych w PO KL - Zalecenia Krajowej Instytucji Wspomagajacej”;

. Ponadto KIW przygotowuje rekomendacje ,Etapy realizacji projektu innowacyjnego testujgcego - zalecenia KIW” oraz
,Strategia wdrazania projektu innowacyjnego testujacego i jej ocena - zalecenia KIW”. Oba dokumenty uwzglednia¢ beda
dotychczasowe doswiadczenia pracownikéw KIW oraz instytucji zaangazowanych w realizacje grantu.







Ewaluacja produktu
projektu innowacyjnego testujacego




Rozdziat 6. Ewaluacja produktu projektu innowacyjnego testujacego

Celem ewaluacji zewnetrznej produktu projektu inno-
wacyjnego testujacego jest analiza i ocena efektéw testo-
wania oraz wypracowanie rekomendacji dot. produktu
(rozumianego jako model/ narzedzie/ instrument), ktéry
ma odpowiadac na rzeczywiste potrzeby grup docelo-
wych, zaréwno odbiorcéw, jak i uzytkownikéw.

Po przetestowaniu produktu i analizie wynikéw testo-
wania, uwzgledniajacej ewaluacje zewnetrzng, benefi-
cjent przystepuje do opracowania ostatecznej wersji pro-
duktu. Ewaluacja zewnetrzna produktu stuzy zbadaniu
efektywnosci i skutecznosci produktu i musi zosta¢ prze-
prowadzona obligatoryjnie w ramach kazdego projektu
innowacyjnego testujacego.

Podczas planowania poszczegdlnych zadan dot. reali-
zacji projektu innowacyjnego testujgcego, nasuwajg sie
nastepujace pytania, zwigzane z ewaluacja produktu:

« Co jest przedmiotem ewaluacji zewnetrznej

w projekcie innowacyjnym?

« Na jakim etapie cyklu zycia projektu innowacyj-
nego planujemy ewaluacje zewnetrzna produktu
projektu innowacyjnego testujacego?

+  Kiedy podja¢ wspétprace z ewaluatorem ze-
wnetrznym?

« Jaki typ ewaluacji zewnetrznej zastosowad -
ewaluacja koricowa na zakoriczenie testowania,
czy ewaluacja biezaca - on going?

«  Jaka jest réznica i powigzania miedzy monitorin-
giem, ewaluacja projektu (wewnetrzna, zewnetrz-
na), ewaluacjg zewnetrzng produktu, a jego wali-
dacja?

W niniejszym rozdziale podejmiemy prébe sformuto-
wania odpowiedzi na w/w pytania, majac przy tym Swia-
domos¢, iz przygotowany materiat nie wyczerpuje catej
problematyki, zwigzanej z zagadnieniem ewaluacji ze-
wnetrznej produktu projektu innowacyjnego testujgcego.
Prezentowane wnioski skierowane sa do Projektodawcéw

I52

oraz do pracownikéw IP/IP2, w zwigzku z tym zakres oma-
wianych informacji nie obejmuje kwestii zwigzanych bez-
posrednio z realizacja samego procesu ewaluacji.

Zgodnie z Wytycznymi w zakresie wdrazania projek-
téw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej z dnia
1 kwietnia 2009, projekty innowacyjne testujagce musza
by¢ nastawione na badanie i rozwdj konkretnego produk-
tu. Kazdy tego typu projekt musi by¢ realizowany w dwéch
etapach - przygotowania oraz wdrozenia. Ewaluacja ze-
wnetrzna, jest obligatoryjnym elementem |l etapu realiza-
¢ji projektu innowacyjnego testujacego. Niemniej jednak,
aby przyniosta ona zamierzone efekty, Beneficjent musi
uwzgledni¢ odpowiednie dziatania przygotowawcze,
zwigzane z procesem realizacji ewaluacji, ktére stanowia
o sukcesie catego przedsiewziecia. Aby witasciwie zapla-
nowa¢ badanie, nalezy mie¢ na uwadze etapy procesu
ewaluacji, ktére musza zostac zrealizowane przez ewalu-
atora, aby badanie ewaluacyjne zostato przeprowadzone
z nalezyta starannoscia.

Gléwne etapy procesu ewaluacji:
Planowanie ewaluacji,

Opracowanie projektu ewaluacji,
Zbieranie informacji - badania terenowe,
Opracowanie i analiza danych,
Sformutowanie wnioskow i rekomendacji,
Prezentacja wynikéw ewaluacji.

oV khwN =

6.1. Co jest przedmiotem ewaluacji w projekcie in-
nowacyjnym?

W ramach realizacji projektu innowacyjnego testujace-
go obowigzkowa jest zaréwno:
« ewaluacja zewnetrzna produktu,
« jaki ewaluacja projektu (zewnetrzna lub wew-
netrzna).




1. Przedmiotem ewaluacji produktu jest analiza rze- wczesniej (czy jest bardziej skuteczne, tansze
czywistych efektéw testowanego produktu, ktére obej- lub przynajmniej efektywne),
muje: «  co wptywa na jego skutecznos¢ (czy sg to me-
«  zgromadzenie wszystkich danych z fazy testo- tody pracy, dobér grup docelowych, organiza-
wania (opinie 0s6b przeprowadzajacych testy, Cja procesu wsparcia, czy inne czynniki),
przedstawicieli obu grup docelowych tj. odbior- « czy mozliwe jest zwiekszenie skutecznosci
cow i uzytkownikdw, opinie obserwatoréw ze proponowanych metod i pod jakimi warunka-
strony zespotu projektowego) i ich ocene dot. mi.
skutkow stosowania produktu;
«  ewaluacje zewnetrzna. Ewaluacja produktu innowacyjnego powinna réw-
niez dostarczy¢ odpowiedzi na pytanie, czy i w jakim
Ewaluacja zewnetrzna produktu powinna dostarczyc stopniu wypracowano w ramach testowania produktu
odpowiedzi na pytanie — czy wypracowany produkt (pro- efekt netto, czyli poréwnanie efektéw zastosowa-
ponowane podejscie) faktycznie jest lepszy, skuteczniej- nia innowacji z efektami, jakie zachodza przy za-
szy i bardziej efektywny niz stosowany dotychczas, tj.: stosowaniu tradycyjnego podejscia.

«  czy proponowane podejicie okazato sie atrakcyj-
na alternatywa wzgledem metod stosowanych

Rysunek 5. Ewaluacja zewnetrzna testowanego produktu

4 N\ 4 N\
S ERTEE Zastosowanie innowacyjnego Zastosowanie tradycyjnego
produktu finalnego rozwigzania rozwigzania
. J . J
4 1\ 4 1\
Wymiar Grupa d.ocelowa prolektu Grupa kontrolna
. w wymiarze testowania
testowania
Odbiorcy Uzytkownicy Odbiorcy Uzytkownicy
J .
4 N\ 4 N\
Rzeczywiste efekty Zmiany Korzysci / straty Zmiany Korzysci / straty
testowania w odbiorcach dla uzytkownikow w odbiorcach [ dla uzytkownikow
. J . J

Pordwnanie rzeczywistych efektow testowania innowacji w odniesieniu do
odbiorcow i uzytkownikow z uzyskanymi efektami przy zastosowaniu
tradycyjnego rozwiazania

Efekty netto

testowania innowagji

Rysunek: Alicja Zajgczkowska




Informacje dot. metod oraz technik analizy i oceny
przydatnosci produktu, znajdujg sie w publikacji Krajowej
Instytucji Wspomagajacej Projekty innowacyjne. Poradnik
dla projektodawcéw Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki.

2. Ewaluacja projektu innowacyjnego testujacego
(zewnetrzna lub wewnetrzna) moze obejmowac:

+  ocene stopnia realizacji zamierzonych celéw pro-
jektu,

+  ocene sposobu zarzadzania projektem oraz jego
wdrazania,

«  jakos¢ wspdtpracy zinstytucjami bioragcymi udziat
przy realizacji projektu (partnerzy, uzytkownicy),

« identyfikacje barier i probleméw zwigzanych z re-
alizacja projektu,

+ ocene trwatosci dziatan podejmowanych w ra-
mach realizacji projektu oraz mozliwosci upo-
wszechnienia wypracowanego produktu.

6.2. Na jakim etapie cyklu zycia projektu innowa-
cyjnego planujemy ewaluacje zewnetrzna pro-
duktu projektu innowacyjnego testujacego?

Zgodnie z Wytycznymi w zakresie wdrazania projektéw
innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki z dnia 1 kwietnia
2009, ewaluacja zewnetrzna dot. analizy rzeczywistych
efektow testowanego produktu i jest obowigzkowym ele-
mentem Il etapu realizacji projektu innowacyjnego testu-
jacego.

Dziatania zwigzane z ewaluacja zewnetrzng produk-
tu nalezy wykaza¢ w tresci wniosku projektowego,
w Strategii wdrazania projektu innowacyjnego testu-
jacego oraz w raporcie metodologicznym. Podczas pla-
nowania w/w dziatan, nalezy bra¢ pod uwage wymienio-
ne wczesniej etapy procesu ewaluacji.

1. Ewaluacja we Wniosku projektowym

Ewaluacja produktu projektu innowacyjnego powin-
na zosta¢ wpisana w planie dziatan (pkt. 3.3 Zadania),
w harmonogramie oraz w budzecie projektu. W cze-
$ci opisowej nalezy uwzgledni¢ ewaluacje produktu fi-
nalnego oraz ewaluacje projektu w punkcie 3.3 wnio-
sku - Zadania. Zgodnie z instrukcjg wypetnienia wniosku
o dofinansowanie w ramach PO KL, w punkcie tym nale-
zy: wskazac dziatania jakie bedg prowadzone w celu ewalu-
acji projektu. Konieczne jest zdefiniowanie jej celéw i kryte-
riow oraz kluczowych pytan, na ktére ma ona odpowiedziec,
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a takze wskazanie i scharakteryzowanie planowanych do
zastosowania metod i technik badawczych. Nalezy takze
wskazad, w jaki sposéb ewaluacja zostanie zorganizowana.
Z punktu widzenia specyfiki projektow innowacyjnych testu-
jqcych szczegdlne znaczenie ma ewaluacja produktu final-
nego, prowadzona bezposrednio po zakoriczeniu jego testo-
wania. W tym przypadku ewaluacja powinna przede wszyst-
kim zmierza¢ do udzielenia odpowiedzi na pytanie o to, czy
faktycznie wypracowany produkt jest lepszy, bardziej sku-
teczny i bardziej efektywny kosztowo od podejs¢ stosowa-
nych dotychczas.

Opis sposobu ewaluacji projektu podlega ocenie
w czesci B, pkt. 3.3 d Karty oceny merytorycznej projek-
tu innowacyjnego testujacego sktadanego w trybie kon-
kursowym. Zgodnie z zapisami dokumentéw programo-
wych sam proces ewaluacji (zebrania oraz analizy danych)
nalezy uwzgledni¢ w Harmonogramie w Il etapie realiza-
¢ji projektu, natomiast w | etapie zaleca sie realizacje
dzialan przygotowawczych, zwigzanych z planowa-
niem procesu ewaluacji (jak pomoc w opracowaniu ra-
portu metodologicznego oraz zatozen dot. ewaluacji
do Strategii wdrazania projektu).

2. Ewaluacja w Strategii wdrazania projektu innowa-
cyjnego testujacego

Informacje dot. ewaluacji nalezy uwzgledni¢ rowniez

w tresci strategii wdrazania projektu innowacyjnego te-
stujacego, w nastepujacych punktach:

¢ cz.IV Plan dzialan w procesie testowania pro-
duktu finalnego - informacje o planowanym spo-
sobie monitorowania przebiegu testowania

e« cz.V Sposéb sprawdzenia czy innowacja dzia-
ta - jak zostanie przeprowadzona zewnetrzna ewa-
luacja produktu finalnego (w tym jak zostanie wyto-
niony zewnetrzny ewaluator, jaki bedzie zakres ewa-
luadji, jak zostanga zdefiniowane zadania ewaluato-
ra).

« cz. VIl Kamienie milowe Il etapu projektu - na-
lezy wskazac kilka kluczowych dla przebiegu Il etapu
terminow (np. rozpoczecie i zakoriczenie testowania,
zakoriczenie ewaluacji itp.)

¢ cz.IX Analiza ryzyka

3. Ewaluacja w Raporcie metodologicznym ewaluacji
(projekt ewaluacji)

Ewaluator powinien odpowiednio wczesnie przed-
tozy¢ projektodawcy raport metodologiczny dot. ewa-
luacji produktu. Termin ten uzalezniony jest od wa-
runkéw wskazanych w umowie z wykonawcg badania
ewaluacyjnego. Informacja nt. odbioru / dostarczenia



raportu metodologicznego, powinna zosta¢ uwzgledniona
w Harmonogramie realizacji projektu. W zwigzku z tym, ze
w praktyce czesto wystepujg opdznienia dot. dostarczenia
w/w dokumentu, termin odbioru raportu metodologiczne-
go powinien by¢ monitorowany zaréwno przez projekto-
dawce, jak i przez opiekuna projektu.

6.3. Kiedy podja¢ wspotprace z ewaluatorem ze-
wnetrznym? - Koszt ewaluacji produktu projek-
tu innowacyjnego testujacego a Harmonogram
realizacji projektu.

Majac na uwadze odpowiednig jako$¢ ewaluacji, w celu
prawidtowego przygotowania narzedzi / warsztatu ewalu-
atora, zaleca sie, aby ewaluacje zewnetrzng produktu za-
planowa¢ w Harmonogramie realizacji projektu innowa-
cyjnego testujacego w | etapie (etap przygotowania) oraz
Il etapie realizacji projektu (etap wdrozenia). W zwigzku
z tym wspotpraca z ewaluatorem powinna zostac¢ podje-
ta juz na etapie przygotowania zatozen strategii wdrazania
projektu innowacyjnego testujacego.

W zaleznosci od tego w jaki sposéb Projektodawca pla-
nuje rozliczy¢ sie z ewaluatorem, koszty ewaluacji moga:

1. Zosta¢ uwzglednione wytacznie w Il etapie reali-
zacji projektu;

2. lubtez moga zosta¢ podzielone na dwie czesci, od-
powiadajace dziataniom, ktére sa zwigzane z reali-
zacjg procesu ewaluacji w ramach | oraz Il etapu
realizacji projektu tj.:

« w ramach | etapu realizacji projektu: kosz-
ty konsultacji z ewaluatorem dot. zatozen nie-
zbednych do przygotowania strategii, plano-
wanie ewaluacji,

«  w ramach Il etapu realizacji projektu: koszty
dot. opracowania projektu ewaluacji, procesu
zbierania i analizowania danych, sformutowa-
nia wnioskéw i rekomendacji oraz prezentacji
wynikéw ewaluacji.

Podjecie wspdtpracy z ewaluatorem zewnetrznym jako
ekspertem juz w | etapie realizacji projektu jest korzystne
dla beneficjenta niedoswiadczonego z dziedziny ewaluadji.
Celem tej wspétpracy jest pomoc w opracowaniu rapor-
tu metodologicznego ewaluacji - koncepcji badania ewa-
luacyjnego produktu finalnego, ktéra nastepnie zostanie
opisana w Strategii wdrazania projektu innowacyjnego te-
stujgcego.

W harmonogramie oraz w budzecie projektu, w ra-
mach realizacji | etapu moga zosta¢ wykazane wytacznie

w/w koszty pracy eksperta. Samo badanie ewaluacyjne
oraz pozostate koszty z tym zwigzane, zostang poniesio-
ne w ramach Il etapu realizacji projektu. Podziat ten jest
istotny, z uwagi na brak pewnosci, czy zostanie zatwier-
dzona strategia, a w zwigzku z tym, czy faktycznie zaist-
niejg koszty dot. realizacji Il etapu projektu, w tym ewa-
luacji produktu.

Mozliwe jest réwniez uwzglednienie wynagrodzenia
ewaluatora po wykonaniu wszystkich zadan okreslonych
w umowie z wykonawca badania, tj. wytacznie w Il etapie
realizacji projektu.

Decyzja w sprawie harmonogramu ptatnosci dot. kosz-
tow ewaluacji produktu projektu innowacyjnego testuja-
cego nalezy do projektodawcy. Odpowiednie zaplanowa-
nie oraz przeprowadzenie procesu ewaluacji zewnetrznej
jest obowigzkiem beneficjenta, ktdry powinien wiasciwie
uzasadni¢ potrzebe wprowadzenia ewaluacji w okresie
wskazanym w Harmonogramie realizacji projektu, przy
uwzglednieniu zwigzanego z tym ryzyka (odrzucenie
strategii, rozwigzanie umowy o dofinansowanie realizacji
projektu).

6.4. Jaki typ ewaluacji zewnetrznej zastosowac -
ewaluacja konncowa na zakonczenie testowa-
nia, czy ewaluacja biezaca - on going?

Zgodnie z definicja ewaluacja biezaca (on going),
prowadzona jest przez caty okres realizacji interwencji. Jej
podstawowa zaleta jest to, ze umozliwia ona korygowa-
nie interwencji w trakcie jej trwania. Poddaje analizie
pierwsze efekty interwencji oraz ewentualne problemy,
stabosci strukturalne lub zmiany w otoczeniu zewnetrz-
nym.

Natomiast ewaluacja koncowa (ex post), jest prowa-
dzona po zakonczeniu realizacji interwencji, podsumo-
wuje i ocenia efekty oczekiwane (skutecznos¢) i nieocze-
kiwane (uzytecznosc), a takze efektywnosé. Ma okresli¢
czynniki wptywajace na sukces lub niepowodzenie inter-
wengji, a takze trwatos$¢ rezultatéw i oddziatywania, dajac
tym samym asumpt do projektowania przysztych inter-
wendji lub/i korekty interwencji realizowanych.

Ewaluacja stanowi istotny element procesu podejmo-
wania decyzji. Poprzez systematyczne zbieranie i anali-
zowanie danych oraz opinii, w ramach ewaluacji on go-
ing ewaluator formutuje wnioski na biezaco, co umozli-
wia kilkukrotne wprowadzenie poprawek oraz przeanali-
zowanie alternatywnych scenariuszy z lepszym efektem
niz w trakcie badania zrealizowanego po zakonczeniu
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procesu testowania. Jezeli ewaluator uczestniczy w przy-
gotowaniu procesu testowania produktu oraz na biezgco
pozyskuje informacje z poszczegdlnych elementéw etapu
testowania, jakos¢ produktu finalnego moze by¢ lepsza,
niz w sytuacji kiedy ewaluator otrzymuje wytacznie goto-
wy materiat do opracowania, bez mozliwosci wprowadz-
nia biezacych modyfikacji oraz systematycznego obser-
wowania wynikéw testowania. Zgodnie z Zaleceniami dla
Instytucji Posredniczacych i Instytucji Posredniczacych
Il stopnia w zakresie projektéw innowacyjnych w ramach
PO KL 2007-2013, w przypadku faz analizy wynikéw te-
stowania i opracowania produktu finalnego szczegoélnie
czasochfonne moze okazac¢ sie wielostopniowe meryto-
ryczne i formalne wypracowanie ostatecznych form pro-
duktéw i doprowadzenie do powstania ostatecznej wersji
ztozonego, innowacyjnego produktu finalnego, poprzez
np. koniecznos¢ wielokrotnego obiegu kolejnych ko-
rygowanych i modyfikowanych wersji wstepnych, za-
nim zyskaja one finalng akceptacje i zatwierdzenie.

W zwigzku z powyzszym, w przypadku ewaluacji pro-
duktu projektu innowacyjnego testujacego bardziej ko-
rzystna moze okazac sie ewaluacja biezaca - on going.

6.5. Réznice: Monitoring a Ewaluacja wewnetrzna
a Ewaluacja zewnetrzna a Walidacja?

Najogdlniej mozna powiedzie, ze:

«  monitoring méwi nam, co sie dzieje,

+  natomiast ewaluacja odpowiada na pytanie dla-
czego tak sie dzieje.

Ewaluacja zewnetrzna przeprowadzana jest przez
podmiot niezalezny, zewnetrzny wobec zlecajgcego oraz
ewaluowanego przedsiewziecia.

Ewaluacja wewnetrzna realizowana jest przed pod-
miot znajdujacy sie w strukturach organizacyjnych zleca-
jacego, jednak zachowuje niezaleznos¢ wzgledem ewalu-
owanego przedsiewziecia.

Walidacja jest oceng realizowanego projektu pod ka-
tem innowacyjnosci, trafnosci i uzytecznosci wypracowa-
nego produktu finalnego. Powinna udzieli¢ odpowiedzi
na pytania: co sprawdza sie w odpowiednich warun-
kach, a co sie nie sprawdza i dlaczego oraz na czym
polega istota, korzysci oraz mozliwosci transferu in-
nowacyjnego rozwigzania. Stanowi ona istotny ele-
ment dziatan wlaczajacych w polityke i ma na celu
rozstrzygniecie, czy dany rezultat powinien zosta¢
wdrozony na szeroka skale.

Monitoring stanowi dla ewaluacji baze danych, bez kt6-
rych trudno bytoby przeprowadzi¢ ewaluacje. Monitoring
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prowadzony jest w trakcie realizacji poszczegdlnych za-
dan, tak samo jak ewaluacja ciagta (ewaluacja on going),
ktéra moze by¢ przez to mylnie odbierana. Ewaluacja on
going jest dopetnieniem procesu monitorowania na eta-
pie podsumowania realizacji projektu.

Testowanie produktu musi by¢ na biezgco monitoro-
wane, dlatego konieczne jest odpowiednie zaplanowa-
nie procesu oceny testowania poprzez przygotowanie
formularzy do notowania uwag oraz ankiet do badania
opinii i ocen. Wszystkie opinie pojawiajace sie w trakcie
procesu testowania musza zostac zarejestrowane. Nalezy
réwniez uwzgledni¢ cykliczne spotkania uczestnikow
fazy testowania z ekspertami zespotu, podczas ktorych
beda omawiane wszystkie problemy, ktére pojawiajg sie
w trakcie testowania produktu projektu innowacyjnego.
Po przetestowaniu produktu i analizie wynikéw testowa-
nia, uwzgledniajacej ewaluacje zewnetrzng, beneficjent
przystepuje do opracowania ostatecznej wersji produk-
tu, nastepnie produkt przekazywany jest do walidacji.
Walidacja jest ostatnim etapem na ktdrym wprowadzane
sg modyfikacje produktu finalnego projektu innowacyj-
nego testujacego.

6.6. Zlecenie ewaluacji zewnetrznej, koncepcja ba-
dania ewaluacyjnego

Informacje dot. zlecenia ewaluacji produktu projek-
tu innowacyjnego testujacego znajduja sie w publikacji
Projekty innowacyjne. Poradnik dla projektodawcéw PO KL.

Ponadto w publikacji Ewaluacja krok po kroku - czy-
li zalecenia IZ w zakresie prowadzenia ewaluacji w ramach
PO KL, znajduja sie informacje nt. przygotowania zatozen
do badania ewaluacyjnego, czy niezbednych elementéw
opisu przedmiotu zamdwienia.

6.7. Zarzadzanie procesem ewaluacji

Zgodnie z informacjami zawartymi w publikacji
Ewaluacja krok po kroku - czyli zalecenia IZ w zakresie pro-
wadzenia ewaluacji w ramach PO KL, w celu wspomaga-
nia dziatarh zwigzanych z procesem prowadzenia ewalu-
acji, zaleca sie przygotowanie harmonogramu realizacji
badania ewaluacyjnego, ktéry petni funkcje porzadku-
jaca przebieg badania i dyscyplinuje uczestnikéw pro-
cesu ewaluacji. Harmonogram realizacji badania powi-
nien by¢ dostosowany do specyfiki badnia oraz powinien
uwzgledni¢ odpowiedni czas na opracowanie narzedzi,
zebranie wynikéw, analize danych i przedstwienie wnio-
skdw przez ewaluatora. Brak w/w harmonogramu lub



nieodpowiednie zaplanowanie poszczegdlnych dziatan
stanowi powazne zagrozenie dla prawidtowej realizacji
badania ewaluacyjnego.

Bardzo przydany moze by¢ réwniez szczegétowy har-
monogram, okreslajacy terminy spotkan wykonawcy i za-
mawiajacego. Terminy te mozna ustali¢ podczas pierw-
szego spotkania z wykonawca. Jednym z elementéw ta-
kiego harmonogramu moze by¢ spotkanie wykonawcy
badania - ewaluatora z przedstawicielami kluczowych in-
teresariuszy na etapie opracowywania raportu metodolo-
gicznego.

Wiecej istotnych informacji dot. procesu ewaluacji
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki znajdu-
je sie w nastepujacych dokumentach:

«  Ewaluacja krok po kroku-czyli zalecenia I1Z w za-

kresie prowadzenia ewaluacji w ramach PO KL,
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, grudzien

Tabela 10. Wptyw na praktyke

2008. - Dokument ten zostat przygotowany w celu
planowania i realizacji badan ewaluacyjnych oraz
upowszechniania ich wynikéw i wdrazania re-
komendacji przez IP i IZ. Przedstawiony model
wdrazania rekomendacji obowiazuje wylacz-
nie Instytucje Zarzadzajaca oraz Instytucje
Posredniczace, natomiast pozostate zapisy
dot. sposobu planowania badan, wyboru oraz
wspotpracy w wykonawca, stanowia zbiér do-
brych praktyk, z ktérych moga skorzystac
réwniez Projektodawcy.

Standardy ewaluacji, Polskie Towarzystwo ewalu-
acyjne, 27 lipiec 2008,

Projekty innowacyjne. Poradnik dla projekto projek-
todawcéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
Krajowa Instytucja Wspomagajaca, 2011

cy ponadnarodowej

Wptyw rozwigzan wypracowanych w ramach grantu, z zakresu ewaluacji produktu projektu innowacyjne-
go testujacego na praktyke i poprawe systemu wdrazania projektow innowacyjnych i projektow wspotpra-

. Wypracowane propozycje sa wykorzystywane przez instytucje biorgce udziat w realizacji grantu.




Zalacznik nr 1. Program spotkania organizacyjnego, 11-12.03.2010, Gdansk
11.03.2010r.

«  Powitanie uczestnikéw spotkania, Tadeusz Adameijtis - Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Gdarisku

«  Przedstawienie uczestnikow spotkania wraz z informacja o etapie wdrazania projektéw innowacyjnych w ramach
PO KL

«  Prezentacja zatozen grantu, Joanna Bogdziewicz-Wréblewska - koordynator grantu WUP Gdarisk

«  Ustalenie zasad wspotpracy - omoéwienie spraw organizacyjnych

12.03.2010 r. - spotkanie w sali 214 siedziba WUP w Gdarisku, ul. Podwale Przedmiejskie 30

«  Ustalenie szczegétowego harmonogramu oraz miejsca seminariéw planowanych w ramach grantu; dyskusja do-
tyczaca zagadnien, wymagajacych omdéwienia w ramach poszczegdlnych spotkarn/seminariéw; podziat zagadnien
do przygotowania przez poszczegdlnych Partneréw

+  Podsumowanie spotkania organizacyjnego




Zalacznik nr 2. Program seminarium ,Promocja i upowszechnianie projektéw innowacyjnych i ponadnarodo-
wych, innowacyjnos¢ dziatan informacyjno-promocyjnych oraz budowanie partnerstwa i formy poszukiwania
partnera”, 13-14.05.2010, Wroctaw

13.05.2010r.

+  Powitanie uczestnikéw spotkania, Monika Kwil-Skrzypiriska - Dyrektor Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Watbrzychu

«  Dolnoslaski WUP: wytyczne wynikajace z zapiséw dokumentéw programowych PO KL dot. promogji i upo-
wszechniania projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej

+  Dolnoslaski WUP: doswiadczenia Partnera dot. promocji projektéw innowacyjnych i wspdtpracy ponadnarodo-
wej. Wskazanie kwestii problematycznych.

+  Projektodawca - Stowarzyszenie Pro Silesia et Europa: Jakie miat problemy przy ubieganiu sie o dofinansowa-
nie realizacji projektu, jakie przy realizacji, propozycje ulepszen / usprawnien systemu

+  WUP Gdansk: doswiadczenia EQUAL i inne - rekomendacje z badar ewaluacyjnych, inne opracowania dot. promo-
¢ji i upowszechniania projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej

+  KIW: Omoéwienie zmian w zakresie promocji projektéw innowacyjnych i ponadnarodowych w PO KL; strategia
dziatan informacyjno-promocyjnych

+  dyskusja
+  WUP Biatystok: Zasady budowania partnerstwa (zasad wspotpracy ponadnarodowej) oraz zarzadzanie ryzykiem
i konfliktem.

«  Lider, Partnerzy: Doswiadczenia dot. budowania partnerstwa i formy poszukiwania partnera; rekomendacje z ba-
dan ewaluacyjnych; wypracowanie rozwiagzan praktycznych.

14.05.2010 r. - spotkanie w siedzibie Dolnoslaskiego Wojewédzkiego Urzedu Pracy w Walbrzychu, Filia we
Wroctawiu, ul. Armii Krajowej 54

+  Dyskusja: Podsumowanie tematyki oméwionej na seminarium w dniu 13.05.2010 r., wnioski i rekomendacje dot.
poprawy wdrazania projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej realizowanych w ramach PO KL
w zakresie dziatan informacyjno-promocyjnych oraz budowania partnerstwa

«  Najwazniejsze wnioski




Zalacznik nr 3. Program seminarium ,,Promocja projektéw innowacyjnych i ponadnarodowych oraz ocena for-
malna i merytoryczna”, 16-17.06.2010, Sopot, Gdansk

16.06.2010r.

«  Powitanie uczestnikéw spotkania, Joanna Witkowska - Wicedyrektor ds. Funduszy Strukturalnych UE, Wojewddzki
Urzad Pracy w Gdansku

+  WUP Gdansk: oméwienie wynikow ankiet do Wnioskodawcédw i IOK, dotyczacych aplikowania o $rodki na realiza-
cje projektéw innowacyjnych i wspdtpracy ponadnarodowej w ramach PO KL - najwazniejsze wnioski

«  Dyskusja: Doswiadczenia dot. oceny formalnej projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej, m.in.:
+  najczesciej popetniane btedy na etapie oceny formalnej,

«  zapisy dokumentacji konkursowej,

+  problemy interpretacyjne,

«  zalaczniki - jak i kiedy ocenia¢, wzory dokumentéw,
+  przygotowanie pracownikéw do oceny formalne;j.

«  Dyskusja: Doswiadczenia dot. oceny merytorycznej projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej,

m.in.:

+  najczesciej popetniane btedy na etapie merytorycznej

+  problemy interpretacyjne,

+  przygotowanie pracownikéw do oceny merytorycznej, sposéb doboru i wymogéw dot. cztonkéw KOP
+  przygotowanie schematu szkolen dla pracownikéw IP/1P2

+  WUP Gdansk: doswiadczenia EQUAL - rekomendacje z badania ewaluacyjnego ,Ewaluacja biezaca Programu
Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL dla Polski 2004-2006”

«  Dyskusja: wypracowanie sposobéw tworzenia statych gremiéw opiniujaco - doradczych wywodzacych sie ze $ro-
dowisk naukowych oraz budowania zaplecza merytorycznego dla IP/IP2 stuzgcego wsparciem na wszystkich eta-
pach wdrazania projektu

+  Whnioski, podsumowanie spotkania + wskazanie probleméw do oméwienia na seminarium wrzesniowym

17.06.2010 r. - Konferencja Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Gdansku ,CZAS ZMIAN - Innowacyjnos¢ na ryn-
ku pracy”; Miejsce: Uniwersytet Gdanski, Wydziat Nauk Spotecznych, Gdansk, ul. Jana Bazynskiego 4, sala: S 203

«  Otwarcie konferencji Joanna Witkowska — Wicedyrektor ds. Funduszy Strukturalnych UE, Wojewddzki Urzad Pracy
w Gdansku

+  Innowacyjnos$¢ w Ekonomii spotecznej
Anna Sienicka, Cztonek Zarzadu Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, przewodniczaca Zespotu
Prawnego Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego.

+ Innowacja w przedsiebiorczosci
Andrzej Zakrzewski, Dyrektor Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci na Uniwersytecie Gdanskim.

«  Psychologia twérczosci - od innowacji do realizacji
dr Radostaw Sterczynski, wykladowca Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej, pracownik Laboratorium
Badan Eksperymentalnych Wydziatu w Sopocie, doktor psychologii stosowanej twérczosci, diagnozy i rozwoju
oraz proceséw poznawczych.

. Doswiadczenia Equal.
Cyber reka lidera - projekt nagrodzony Jaskétka rynku pracy, Agnieszka Cisowska, Centrum ds. Katastrof
i Klesk Zywiotowych TRATWA.

- Cojestinnowacyjne a co standardowe? Projekty POKL od pomystu do konstrukcji samego wniosku, réznice for-

malne, merytoryczne

Alicja Zajaczkowska, Pre - post consulting.

« Jak przebiega proces tworczy projektu innowacyjnego w ramach POKL
Eliza Poptawska - Jodko, Dyrektor ERKON - Elblagska Rada Konsultacyjna Oséb Niepetnosprawnych.
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Zalacznik nr 4. Program seminarium ,,Ocena merytoryczna, zawieranie umow o dofinansowanie realizacji pro-
jektow oraz umow partnerskich (takze z partnerem zagranicznym) oraz wstepny etap realizacji projektéw inno-
wacyjnych i ponadnarodowych”, 23-24.09.2010, Gdansk-Sobieszewo

23.09.2010r.

+  Powitanie uczestnikdw spotkania, Joanna Witkowska - Wicedyrektor ds. Funduszy Strukturalnych Wojewodzki
Urzad Pracy w Gdansku

«  Dyskusja: zalecenia dotyczace oceny merytorycznej; konsultacje Poradnika dla oceniajacych Projekty Innowacyjne
i Projekty Wspétpracy Ponadnarodowej

«  Dyskusja: Doswiadczenia uczestnikéw dot. oceny merytorycznej projektéw innowacyjnych i wspotpracy po-
nadnarodowej (cigg dalszy), w tym m.in.:
+  wagi punktowe stosowane w ocenie wnioskow;
+  budzetowanie projektu wspétpracy ponadnarodowej oraz projektu z komponentem ponadnarodowym.

«  Dyskusja: organizacja prac Komisji Oceny Projektow;

+  KIW, Dyskusja: Doswiadczenia dot. zapiséw umowy o wspotpracy ponadnarodowej oraz zawierania umowy o do-
finansowanie realizacji projektu

+  Podsumowanie, wnioski

24.09.2010r.

«  Dyskusja: Wstepny etap realizacji projektu, wspdtpraca z Projektodawcg, dziatania upowszechniajace
. Podsumowanie, wskazanie problematyki do spotkania listopadowego




Zalacznik nr 5. Program seminarium , Realizacja projektow innowacyjnych i ponadnarodowych - rola opiekuna
w projekcie, monitoring, kontrola, ocena strategii”, 18-19.11.2010, Torun

18.11.2010r.

«  Powitanie uczestnikdéw spotkania, Dorota Wréblewska - Dyrektor Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Toruniu, Adam Horbulewicz - Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu, Joanna Witkowska - Wicedy-
rektor ds. Funduszy Strukturalnych w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Gdansku

«  Projektodawca - Fundacja Gospodarcza PROEUROPA: omdwienie kwestii problemowych, ktére wystapity przy re-
alizacji projektu, propozycje ulepszer / usprawnien systemu

+  Projektodawca - Starostwo Powiatowe w Toruniu: omoéwienie kwestii problemowych, ktére wystapity przy reali-
zadji projektu, propozycje ulepszer / usprawnien systemu

+  Dyskusja

+ WUP Torun - doswiadczenia Partnera dot. realizacji projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej;
wskazanie kwestii problemowych

+  ROPS Torun - doswiadczenia Partnera dot. realizacji projektéw wspétpracy ponadnarodowej; wskazanie kwe-
stii problemowych

+  WUP Gdansk: rekomendacje z badania ,Ewaluacja biezagca Programu Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL dla
Polski 2004-2006", dotyczace wstepnego etapu realizacji projektéw innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodo-
wej

«  Dyskusja: Przedstawienie przez uczestnikdw propozycji w zakresie:

+  wspotpracy Projektodawcy i opiekuna projektu;

+  monitorowania realizacji projektéw innowacyjnych i ponadnarodowych, pod katem skutecznego eliminowa-
nia btedéw i nieprawidtowosci

«  zakres, skfad i terminy kontroli

19.11.2010r.

o  Dyskusja: Podsumowanie tematyki oméwionej na seminarium w dniu 18.11.2010 r., wnioski i rekomendacje, pré-
ba wypracowania schematu dziatan IP w zakresie monitorowania i kontroli projektéw innowacyjnych i wspétpracy
ponadnarodowej w ramach PO KL

«  sprawy organizacyjne; harmonogram dziatan na rok 2011




Zalacznik nr 6. Program seminarium ,Realizacja projektow innowacyjnych oraz projektow wspoétpracy po-
nadnarodowej”, 29-30.03.2011, Gdansk

29.03.2011r.

+  Powitanie uczestnikdéw spotkania i otwarcie seminarium, Tadeusz Adamejtis - Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Gdansku

+  WUP Gdansk: Podsumowanie ustalen dot. listy sprawdzajacej do kontroli na miejscu projektu innowacyjnego /
projektu wspodtpracy ponadnarodowej / z komponentem ponadnarodowym

+  KIW:Podsumowanie ustalen dot. przegladu okresowego projektu innowacyjnego realizowanego w ramach PO KL

«  Dyskusja: Ocena strategii

+  Alicja Zajaczkowska - ewaluator zewnetrzny, ekspert KIW: Ewaluacja produktu projektu innowacyjnego

«  Dyskusja: Ewaluacja produktu projektu innowacyjnego

«  Dyskusja: Walidacja - ocena rezultatéw projektu, sposobu ich upowszechniania oraz szans na witaczenie do gtow-
nego nurtu polityki

«  Dyskusja: Rozliczenie projektu innowacyjnego, reguta proporcjonalnosci

+  Podsumowanie

30.03.2011r.

«  Dyskusja: Podsumowanie realizacji grantu oraz wdrozenia zalecen wynikajacych z ustalen dot. wdrazania projek-
téw innowacyjnych i projektéw wspdtpracy ponadnarodowej; przygotowanie zatozen do ankiety dot. zmian przy
aplikowaniu o $rodki na realizacje projektéw

« Omoéwienie wstepnych zatozen dot. raportu podsumowujacego realizacje grantu




Zalacznik nr 7. Program seminarium, spotkanie grupy dot. opracowania raportu z realizacji grantu,
12-13.05.2011, Gdansk

12.05.2011 r.

+  WUP Gdansk: Oméwienie wynikéw ankiet do Wnioskodawcéw, dotyczacych aplikowania o srodki na realizacje
projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach PO KL

+  WUP Gdansk: Omoéwienie wynikéw ankiet do IOK (Partnerzy, Lider), dotyczacych wdrazania projektéow innowacyj-
nych i wspotpracy ponadnarodowej w ramach PO KL

+  Dyskusja: Podsumowanie wynikéw ankiet

«  Dyskusja: Ustalenia dot. zatozen raportu podsumowujgcego realizacje grantu (zakres merytoryczny, podziat za-
dan)

+  Dyskusja: Biezace problemy dot. wdrazania projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach
PO KL

+  Podsumowanie

13.05.2011 r.
«  Dyskusja: Przygotowanie konferencji podsumowujacej realizacje grantu (ustalenie programu konferencji, podziat

zadan, sprawy organizacyjne)
«  Dyskusja: Podsumowanie zatozen dot. ewaluacji produktu projektu innowacyjnego




Zalacznik nr 8. Program spotkania dot. opracowania raportu oraz ustalenia zatozen konferencji podsumowuja-
cej realizacje grantu, 16-17.06.2011, Gdansk

16.06.2011 r.

+  Omoéwienie zatozen merytorycznych poszczegdlnych rozdziatéw raportu podsumowujacego realizacje grantu
(na biezaco po kazdym rozdziale dyskusja, zgtaszanie uwag)

«  Dolnoslaski WUP: Promocja i upowszechnianie projektéw innowacyjnych i projektéw wspotpracy ponadnaro-
dowej

+  WUP w Bialymstoku: Budowanie partnerstwa i formy poszukiwania partneréw

+  WUP w Gdansku: Proces naboruioceny wnioskéw na podstawie wynikéw ankiet - doswiadczenia Wnioskodawcéw
oraz IOK (Lidera oraz Partneréw)

+ WUP, ROPS w Toruniu: Ocena merytoryczna projektéw innowacyjnych i projektéw wspétpracy ponadnarodowej

+ WUP w Opolu: Rola opiekuna w projekcie; Kontrola projektu

+ WUP w Szczecinie: Ocena strategii wdrazania projektu innowacyjnego testujacego

+  WUP w Olsztynie: Przeglady okresowe projektu innowacyjnego

+  WUP w Gdansku: Ewaluacja produktu projektu innowacyjnego

«  Dyskusja: Ustalenia dot. zatacznikéw, uktadu tresci, projekt oktadki, grafika

+  Podsumowanie

17.06.2011 r.

+  Dyskusja: Ustalenia dot. programu konferencji podsumowujacej realizacje grantu, lista uczestnikéw, promocja
konferencji, sprawy organizacyjne

+  Dyskusja: Biezace problemy dot. wdrazania projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach
PO KL




Zalacznik nr 9. Ankieta dla Instytucji Organizujacych Konkurs w ramach grantu pt. ,Poprawa jakosci wdraza-
nia projektéw innowacyjnych i wspotpracy ponadnarodowejw PO KL 2007-2013 poprzez wykorzystanie doswiadczen
uzyskanych przy realizacji projektow w ramach PIW EQUAL 2004-2006” dotyczaca aplikowania o srodki na realiza-
cje projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(kwiecien 2010)

1. Prosze wskazac jaki jest status prawny Panstwa instytucji.

2. Czy posiadaja Panstwo doswiadczenie w aplikowaniu o $rodki unijne?
«  TAK
- NIE
Jezeli TAK, prosze o wskazanie w ramach jakiego Programu (PO KL, PIW EQUAL, itp.)

3. Wramach ktérych typoéw/rodzajow projektéw sktadali Parnstwo wniosek w PO KL?
. projekty innowacyjne testujace
. projekty innowacyjne upowszechniajace
«  projekty wspétpracy ponadnarodowe;j
+  projekty innowacyjne zkomponentem ponadnarodowym

g

4, W jaki sposdb dowiedzieli sie Panstwo o rozpoczeciu naboru wnioskéw o dofinansowanie w ramach konkursu na
projekty innowacyjne i wspétpracy ponadnarodowe;j?
+  Ogtoszenie w prasie
+  Zestrony internetowej urzedu/instytucji
+  Zinnych zrédet:
(AKICR). .ot

Il

5. Skad uzyskali Panstwo dokumenty/wytyczne na temat projektéw innowacyjnych
i wspotpracy ponadnarodowej?
«  Strona instytucji ogtaszajacej konkurs (IOK)
+  Strona Krajowej Instytucji Wspomagajacej (KIW)
«  Zinnych zrodet:

6. Ztozony przez Paniistwa wniosek, o ktérym mowa w punkcie 3 uzyskat:
+  negatywnga ocene formalng
+  pozytywna ocene formalng
+  negatywna ocene merytoryczng
. pozytywng ocene merytoryczng
«  pozytywna ocene merytoryczng ale nie otrzymat dofinansowania
¢ Prosze€ WYMI€E PIZYCZYNY. . ettt et e eeeeneeaenneennes
«  dofinansowanie

INiiH it

7. Czy posiadajg Panstwo doswiadczenie przy realizacji projektéw innowacyjnych i/lub wspotpracy ponadnarodo-
wej?
. TAK
«  projekty innowacyjne
«  projekty ponadnarodowe
«  projekty innowacyjne z komponentem ponadnarodowym

1
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. NIE
Jezeli TAK, prosze o wskazanie w ramach jakiego Programu
(PO KL, PIW EQUAL, itP.) e e ettt eae

8. Co sprawito Paistwu najwiecej probleméw podczas przygotowania formularza wniosku? Prosze o nadanie punk-
tacji w skali od 1 do 5, przy czym 1 oznacza najmniej problemoéw, a 5 najwiecej
«  Zbyt krétki okres na przygotowanie i ztozenie wniosku
+  Skomplikowane procedury
«  Zbyt mato informacji nt. sposobu przygotowania wniosku
+ W trakcie wypetniania wniosku pojawity sie problemy interpretacyjne,
dotyczace planowanych zapiséw
o dNNe (Jakie). . .o
+  Niedotyczy

9. Co wedtug Panstwa byto gtéwnym powodem uzyskania negatywnej oceny formalnej?

+  Brak wiedzy na temat projektéw innowacyjnych i / lub wspotpracy
ponadnarodowej

. Niewystarczajgce wsparcie ze strony pracownikéw w punkcie
informacyjnym Instytucji Organizujacej Konkurs (I0K)

+  Skomplikowane procedury

. Inne
(JAKIE). « e e et

+  Niedotyczy

10. Przy poszukiwaniu Partnera zagranicznego korzystali Paristwo z pomocy:
«  instytucji w ktérej ubiegali sie Paristwo o srodki (IOK)
. Krajowej Instytucji Wspomagajacej (KIW)
+  zbazdostepnych w Internecie
«  zinnych zrédet,
(JAKICN). . e e
+  Niedotyczy

11.  Co sprawito Panstwu najwiecej probleméw przy poszukiwaniu Partnera zagranicznego?
Prosze o nadanie punktacji w skali od 1 do 5, przy czym 1 oznacza najmniej problemdw, a 5 najwiecej.
«  Problemy jezykowe
. Brak informacji gdzie nalezy szukac¢ Partnera
. Brak doswiadczenia w jaki sposéb nawigzac partnerstwo
. Brak / zbyt ogdlne informacje w jaki sposdb nawiazac partnerstwo
+  Problemy instytucjonalne
. INNE (JAKIE). « ettt e e e e e e
+  Niedotyczy

iy Ui twon o

Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety




Zalacznik nr 10. Ankieta dla Instytucji Organizujacych Konkurs w ramach grantu pt. ,,Poprawa jakosci wdraza-
nia projektéw innowacyjnych i wspoétpracy ponadnarodowej w PO KL 2007-2013 poprzez wykorzystanie doswiad-
czen uzyskanych przy realizacji projektéw w ramach PIW EQUAL 2004-2006" dotyczaca aplikowania o srodki na
realizacje projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki (kwiecien 2011)

1. Prosze wskazac jaki jest status prawny Panstwa instytucji.

2. Czy posiadajg Panistwo doswiadczenie w aplikowaniu o srodki unijne?
. TAK
. NIE
Jezeli TAK, prosze o wskazanie w ramach jakiego Programu (PO KL, PIW, EQUAL, itp.)

1

3. Wramach ktérych typdw/rodzajéw projektow sktadali Parstwo wniosek w PO KL?
. projekty innowacyjne testujace
«  projekty wspdtpracy ponadnarodowej
«  projekty innowacyjne zkomponentem ponadnarodowym

4. W jaki sposéb dowiedzieli sie Parstwo o rozpoczeciu naboru wnioskéw o dofinansowanie
w ramach konkursu na projekty innowacyjne i wspotpracy ponadnarodowe;j?
+  Ogtoszenie w prasie
. Ze strony internetowej urzedu/instytucji
+  Zinnych zrédet:

5. Zjakich dziatan informacyjno - promocyjnych organizowanych przez 0K Parstwo skorzystali?
+  Szkolenia
«  Warsztaty
+  Konsultacje indywidualne
o dnne (Jakie?) ..o

il

6. Jaka forma pomocy/informacji bytaby w Parstwa opinii najbardziej przydatna w procesie aplikowania o $rodki
w ramach konkurséw na projekty innowacyjne i/lub wspotpracy ponadnarodowej?

7. Skad uzyskali Panstwo dokumenty/wytyczne na temat projektéw innowacyjnych
i wspotpracy ponadnarodowe;j?
«  Strona instytucji ogtaszajacej konkurs (IOK)
«  Strona Krajowej Instytucji Wspomagajacej (KIW)
«  Zinnych zrédet:
(JAKICh). . e e

i
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8. Zitozony przez Paristwa wniosek, o ktérym mowa w punkcie 3 uzyskat:
+  negatywng ocene formalng
+  pozytywna ocene formalna
+  negatywna ocene merytoryczng
+  pozytywng ocene merytoryczna
+  pozytywna ocene merytoryczng ale nie otrzymat dofinansowania
*  Prosze WYMI€C PIZYCZYNY. .. v v vteteteteeetetaeataeaenenenenenen
«  dofinansowanie

U

9. Czy posiadaja Panstwo doswiadczenie przy realizacji projektéw innowacyjnych i/lub wspétpracy ponadnarodo-
wej?
. TAK
. projekty innowacyjne
. projekty ponadnarodowe
. projekty innowacyjne z komponentem ponadnarodowym
. NIE
Jezeli TAK, prosze o wskazanie w ramach jakiego Programu (PO KL, PIW EQUAL, itp.)

L

10. Co sprawito Panstwu najwiecej probleméw podczas przygotowania formularza wniosku? Prosze o nadanie punk-
tacji w skali od 1 do 5, przy czym 1 oznacza najmniej problemoéw, a 5 najwiecej
+  Zbyt krétki okres na przygotowanie i ztozenie wniosku
+  Skomplikowane procedury
+  Zbyt mato informacji nt. sposobu przygotowania wniosku
+ W trakcie wypetniania wniosku pojawity sie problemy interpretacyjne,
dotyczace planowanych zapiséw
o dnne (Jakie) . ...
+  Niedotyczy

11.  Co wedtug Panstwa byto gtéwnym powodem uzyskania negatywnej oceny formalnej?
+  Brak wiedzy na temat projektéw innowacyjnych i / lub wspotpracy ponadnarodowej
«  Niewystarczajace wsparcie ze strony pracownikédw w punkcie informacyjnym
Instytucji Organizujacej Konkurs (I0K)
+  Skomplikowane procedury
o INNE (JAKIE). ¢ et e
+  Niedotyczy

D O

12. Co byto powodem uzyskania negatywnej oceny merytorycznej?

13. Czy w przypadku negatywnej oceny projektu zostat przez Panstwa wniesiony protest?
«  Tak
. Nie
+  Niedotyczy

i




14. Przy poszukiwaniu Partnera zagranicznego korzystali Paristwo z pomocy:
+  instytucji w ktérej ubiegali sie Paristwo o srodki (IOK)
+  Krajowej Instytucji Wspomagajacej (KIW)
+  zbazdostepnych w Internecie
. zinnych zrédet,
o (JAaKICh). e
+  Nie dotyczy

15. Co sprawito Panstwu najwiecej probleméw przy poszukiwaniu Partnera zagranicznego?
Prosze o nadanie punktacji w skali od 1 do 5, przy czym 1 oznacza najmniej probleméw, a 5 najwiecej.
+  Problemy jezykowe
«  Brakinformacji gdzie nalezy szukac¢ Partnera
«  Brak doswiadczenia w jaki sposéb nawigza¢ partnerstwo
«  Brak/zbyt ogdlne informacje w jaki sposéb nawiazac partnerstwo
+  Problemy instytucjonalne
o dNNe (Jakie). ..o
+  Niedotyczy

L O

Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety




Zalacznik nr 11. Ankieta dla Instytucji Organizujacych Konkurs w ramach grantu pt. ,,Poprawa jakosci wdraza-
nia projektow innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowejw PO KL 2007-2013 poprzez wykorzystanie doswiadczen
uzyskanych przy realizacji projektéw w ramach PIW EQUAL 2004-2006” dotyczaca aplikowania o srodki na realiza-
cje projektéow innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(kwiecien 2010)

1. W ramach ktérych typdw/rodzajéw projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej ogtaszali Paristwo
konkurs w PO KL?
. Projekty innowacyjne testujace
«  Projekty innowacyjne upowszechniajace
«  Projekty wspotpracy ponadnarodowe;j
«  Projekty innowacyjne z komponentem ponadnarodowy

1

2. Prosze o informacje dotyczace ogtaszanych konkurséw:

Priorytet, w ramach ktore- Rodzaje/typy Alokacja przezna- | Minimalna wartosc

Rok go ogtaszano konkurs projektow czona na konkurs Projektu

3. Prosze o podanie jaki procent wnioskodawcow ubiegajacych sie o dofinansowanie w ramach ogtaszanych konkur-
séw na projekty innowacyjne i wspotpracy ponadnarodowej, aplikowato wczesniej o srodki unijne-............. %

4. W ramach ktorych typow projektow sktadane byty wnioski o dofinansowanie - prosze o wskazanie liczby wnio-
skow?
. projekty innowacyjne testujace
. projekty innowacyjne upowszechniajace
«  projekty wspétpracy ponadnarodowe;j
+  projekty innowacyjne zkomponentem ponadnarodowym

1l

5. Jakie dziatania informacyjno-promocyjne prowadzili Paristwo w celu zachecenia potencjalnych projektodawcéw
do udziatu w wyzej wymienionych konkursach ?
»  Ogtoszenie w prasie
+  Strona internetowa urzedu/instytucji
. Inne

Il

6. Prosze o wskazanie liczby wnioskéw na realizacje projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej ztozo-
nych do Panstwa instytucji w ramach przeprowadzonych konkurséw PO KL, ktére:
«  zostaty ztozone w odpowiedzi na konkurs
«  uzyskaty negatywna ocene formalna
«  uzyskaty negatywng ocene merytoryczng
«  uzyskaty pozytywna ocene merytorycznag
«  zostaty przyjete do realizacji/z wnioskodawcami podpisano umowy o dofinansowanie

L




7.  Co wedtug Panstwa sprawia wnioskodawcom najwiecej probleméw podczas przygotowania
formularza wniosku? Prosze o nadanie punktacji w skali od 1 do 5, przy czym 1 oznacza najmniej
problemoéw, a 5 najwiecej.

«  Zbyt krétki okres na przygotowanie i ztozenie wniosku

«  Skomplikowane procedury

+  Zbyt mato informacji nt. sposobu przygotowania wniosku

+ W trakcie wypetniania wniosku pojawity sie problemy interpretacyjne,
dotyczace planowanych zapiséw

o dNne (Jakie). ..o e

8. Co wedtug Panstwa byto gtéwnym powodem uzyskania negatywnej oceny formalnej
przez wnioskodawcow?
+  Brak wiedzy na temat projektéw innowacyjnych i / lub wspotpracy ponadnarodowej
. Niewystarczajgce wsparcie ze strony pracownikéw
w punkcie informacyjnym Instytucji Organizujacej Konkurs (IOK)
«  Skomplikowane procedury
o dnne (Jakie). ..o e

IIRIInmiRiinl

9. Co wedtug Panstwa byto gtéwnym powodem uzyskania negatywnej oceny merytorycznej przez wnioskodaw-
cow?
+  Brak wiedzy na temat projektéw innowacyjnych i / lub wspotpracy ponadnarodowej
. Niewystarczajgce wsparcie ze strony pracownikéw w punkcie
informacyjnym Instytucji Organizujacej Konkurs (I0K)
o dnne (Jakie). ..o

10. Czy umowa o dofinansowanie projektu nie zostata zawarta pomimo
pozytywnej oceny merytorycznej wniosku ?
+ TAK
(Prosze WYymIeC PrzyCZyNy). . ..cueu e ereneret et eeeteeneaenenenenenen

Inninnil

11.  Co wedtug Panstwa sprawia wnioskodawcom najwiecej probleméw przy poszukiwaniu Partnera zagranicznego?
Prosze o nadanie punktacji w skali od 1 do 5, przy czym 1 oznacza najmniej problemoéw, a 5 najwiece;j.
+  Problemy jezykowe
«  Brakinformacji gdzie nalezy szukac¢ Partnera
. Brak doswiadczenia w jaki sposéb nawigzaé partnerstwo
+  Brak/zbyt ogdlne informacje w jaki sposéb nawiazaé partnerstwo
+  Problemy instytucjonalne
o dNne (Jakie). ..o u e

L

Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety




Zalacznik nr 12. Ankieta do IOK w ramach grantu pt. ,Poprawa jakosci wdrazania projektow innowacyjnych i
wspotpracy ponadnarodowej w PO KL 2007-2013 poprzez wykorzystanie doswiadczen uzyskanych przy realizacji
projektow w ramach PIW EQUAL 2004-2006" dotyczaca aplikowania o srodki na realizacje projektéw innowacyj-
nych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (kwiecien 2011)

I. Ktore dzialania z nizej wymienionych byly stosowane w Panstwa instytucji przy naborze oraz ocenie projek-
tow innowacyjnych / ponadnarodowych / z komponentem ponadnarodowym:

Ip Procedura TAK NIE

Dziatania informacyjno-promocyjne

1. Dziatania wewnetrzne: przed ogtoszeniem konkursu wyznaczenie pracowni-
kéw odpowiedzialnych za poszczegolne etapy wdrazania w/w projektow tj. infor-
macje i promocje, ocene formalng i merytoryczng, wdrazanie, kontrole. Osoby te
powinny uczestniczy¢ w spotkaniach wewnetrznych dot. problematyki Pl / PWP,
szkoleniach, konferencjach, grupach roboczych.

2. Dziatania zewnetrzne: stworzenie planu dziatan informacyjno-promocyjnych
na potrzeby konkursu dot. realizacji projektéw innowacyjnych i/lub wspétpracy
ponadnarodowej

a) Zorganizowanie konferencji z udzialem potencjalnych Projektodawcow,
Partneréw oraz instytucji uczestniczacych w upowszechnianiu wypracowanych
rezultatéw. W sytuacji braku mozliwosci zorganizowania konferencji nalezy do-
trze¢ do w/w poszczegdlnych grup indywidualnie, poprzez przekazanie in-
formacji o konkursie: wtadzom regionu (np. na Zarzadzie Wojewddztwa), po-
szczeg6lnym powiatom (np. na Konwencie Starostéw), spotkanie z dyrektorami
Powiatowych Urzedéw Pracy. Nalezy dotrze¢ réwniez do pozostatych podmio-
toéw, w tym uczelni wyzszych funkcjonujacych na terenie regionu (publiczne i pry-
watne) i innych instytucji, np. poprzez zorganizowanie spotkania w siedzibie
10K.

b) Przygotowanie do dokumentacji konkursowej IOK dodatkowego doku-
mentu, zawierajacego praktyczne wskazéwki dla wnioskodawcdw (m.in. liste naj-
czesciej popetnianych bteddw, pytania i odpowiedzi, w ktérych konkretnie roz-
dziatach dokumentéw wymienionych w dokumentacji konkursu nalezy szukac
szczegotowych informacji, omoéwienie / wyjasnienie kryteridw wyboru projek-
tow)

c) Spotkanie ogélne z Wnioskodawcami - przedstawienie zasad aplikowania
o srodki na realizacje projektéw innowacyjnych i / lub wspétpracy ponadnarodo-
wej w ramach konkursu oraz zebranie od uczestnikéw zagadnien, ktére ich zda-
niem wymagajg omoéwienia na warsztatach dla wnioskodawcow

d) Warsztaty dla Wnioskodawcéw zainteresowanych aplikowaniem o srodki na re-
alizacje projektéw w ramach konkursu.

e) Spotkania indywidualne z Wnioskodawcami




Ip Procedura TAK NIE

Proces oceny merytorycznej projektéw innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej

a) Obrady KOP w trybie stacjonarnym

b) W sktad Komisji Oceny Projektéw powinni w miare mozliwosci wchodzi¢ pra-
cownicy IOK posiadajacy wiedze z zakresu obszaru, jakiego dotyczy konkurs na
projekty innowacyjne i wspotpracy ponadnarodowej (np. w obszarze wspar-
cia EFS - Zatrudnienie i integracja spoteczna wskazanym bytby udziat pracow-
nikéw pionu rynku pracy), jak réwniez doswiadczenie uzyskane przy wdrazaniu
bad? realizacji projektéw innowacyjnych realizowanych ze srodkéw UE, w tym
PIW EQUAL 2004-2006. Ponadto cztonkowie KOP powinni mie¢ juz doswiadcze-
nie w ocenie projektéw standardowych, aby dostrzega¢ réznice i podobienstwa
w ocenie tych projektéw od oceny projektéw innowacyjnych i wspétpracy po-
nadnarodowej.

) Zorganizowanie przez IOK szkolenia dla KOP przeprowadzonego przez wyspe-
cjalizowanego trenera w zakresie oceny merytorycznej projektéw innowacyjnych
i wspétpracy ponadnarodowej

d) Przewodniczacy KOP powinien inicjowa¢ spotkania, w ktérych beda brali
udziat wszyscy cztonkowie: Pierwsze spotkanie powinno mie¢ na celu wyja-
$nienie tematu (w przypadku projektow innowacyjnych testujacych) oraz
pozostatych istotnych wymogow konkursowych, a takze ujednolicenia ro-
zumienia zapisow karty oceny merytorycznej projektu. Wszyscy cztonkowie
KOP powinni mie¢ wspdélng wiedze nt. wymogoéw i oczekiwan IOK w odniesieniu
do projektéw sktadanych w danym konkursie. Warto zapytac cztonkéw KOP, jak
definiuja projekty innowacyjny w danym Temacie, czy znaja jakies ciekawe zreali-
zowane badz realizowane projekty. Pierwsze spotkanie powinno pozwoli¢ réw-
niez na ustalenie wspdlnego podejscia do innowacji wsréd oceniajacych

e) Przewodniczacy KOP powinien inicjowa¢ spotkania, w ktérych beda brali udziat
wszyscy cztonkowie: Powinny odbywac sie systematyczne spotkania, w celu
omowienia zidentyfikowanych powtarzajacych sie probleméw przy ocenie
projektow innowacyjnych / wspétpracy ponadnarodowej, a takze w celu
omodwienia rozbieznosci w ocenie poszczegdlnych cztonkéw KOP. W celu
uzyskania jak najlepszej jakosci oceny projektéw innowacyjnych i wspétpracy po-
nadnarodowej nalezy ustali¢ odpowiednie standardy oceny i minimalizowanie
znaczacych rozbieznosci w ocenie czy sytuacji nieprawidtowej oceny wniosku

f) W sytuacji wystapienia trudnosci w ocenie - kontakt z KIW oraz Partnerami w ra-
mach sieci wspotpracy.

g) W przypadku gdy nie jest mozliwe zorganizowanie KOP w trybie stacjonarnym,
Przewodniczacy KOP powinien korespondencyjnie poinformowac Cztonkéw KOP
nt. wymogéw i oczekiwan IOK w odniesieniu do projektéw sktadanych w danym
konkursie, w tym przekaza¢ objasnienia odnosnie istoty konkursu i rozumienia
innowacji. Ponadto Przewodniczacy KOP powinien by¢ dostepny dla Cztonkéw
KOP w przypadku pojawienia sie powtarzajacych sie problemoéw przy ocenie pro-
jektéw innowacyjnych / wspétpracy ponadnarodowej, a takze w celu omoéwienia
rozbieznosci w ocenie poszczegolnych cztonkéw KOP.




Il.  Jakie dodatkowe dziatania (inne niz wyzej wymienione) byty stosowane w Paristwa instytucji przy naborze wnio-
£ 0 1

lll. Jakie problemy zidentyfikowali Panstwo podczas naboru i oceny projektéw, pomimo zastosowania dodatkowych
narzedzi z zakresu naboru i 0ceny WNIOSKOW? . ... ..o e

V. Przebieg aplikowania, wyniki naboru oraz oceny formalnej i merytorycznej projektéw innowacyjnych
i wspotpracy ponadnarodowej

Liczba wnio-

Liczba Liczba wnioskow Skéw bobraw
. PlI/PWP/ ztozonych poprawnych pod Pop Liczba zawar-
Priorytet . nych pod )
zkomponentem whnioskow wzgledem tych uméw
i wzgledem me-
(ogoétem) formalnym

rytorycznym




Zalacznik nr 13. Przeglad produktéow projektow innowacyjnych, przyjetych do realizacji przez Lidera oraz
Partneréw grantu.

Lp. Kontakt IP/IP2 Kontakt Projektodawca Pl Informacje o projekcie, opis produktu
Dolnoslaski Stowarzyszenie Tytut projektu: ,Pracownik 50+. Przetamywanie barier na ryn-
1 Wojewoédzki Urzad Pro Silesia et Europa ku pracy”
Pracy biuro projektu: Produktem finalnym bedzie ,Model wspotpracy grup docelo-
Al. Armii Krajowej 54 pl. Solidarnosci 1/3/5 wych na rzecz aktywizacji os6b po 50 roku zycia na rynku pracy”
50-541 Wroctaw 53-661 Wroctaw sktadajacy sie z zestawu podrecznikdéw zawierajacych narzedzia
tel. 71 397 42 00 tel./fax 71 793 94 60 opracowane specjalnie z myslg o organizacjach-uzytkownikach,

ktére w ramach swoich celéw chca wiaczy¢ sie w aktywizacje

0s6b po 50 roku zycia na dolnoslaskim rynku pracy.

W sktad zestawu wchodza:

1. Model tworzenia Partnerstwa

2. Scenariusz kampanii PR

. Projekt i opis funkcjonowania strony internetowej
partnerstwa

. Spot dotyczacy zatrudnienia os6b po 50 roku zycia

Scenariusz konkursu ,50+ na Plus”

Scenariusz wydarzenia ,Dzier Aktywizacji 50+"

Scenariusz panelu dyskusyjnego

Scenariusz szkolen dla pracownikéw 50+

Scenariusz szkolen dla pracodawcow

Katalog dobrych praktyk

www.dwup.pl

PN U e W

Grupe docelowa w projekcie stanowia: 20 oséb bezrobotnych
oraz 10 przedstawicieli matych i srednich przedsiebiorstw.

Odbiorcy produktu:

Bezrobotni: mieszkarncy wojewoédztwa dolnoslaskiego powyzej
50r.z

Pracodawcy: prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza na terenie
wojewodztwa dolnoslaskiego, ze szczegélnym uwzglednieniem
matych i srednich przedsiebiorstw

Uzytkownicy produktu:

Wtadze lokalne: majace realny wptyw na rozwiagzania systemowe
w prawodawstwie.

Partnerzy spoteczni: (organizacje pracodawcéw i zwigzkéw za-
wodowych) organizacje zawodowe strona debaty publicznej
i istotne ogniwo realizacji strategii wdrozenia modelu do gtéw-
nego nurtu polityki.

Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;j.

Organizacje pozarzadowe - lokalne jak i te zrzeszone w Re-
gionalnym Centrum Wspierania inicjatyw Pozarzadowych

Media publiczne: zgodnie ze swoja misjg beda mogty zaangazo-
wac sie w kampanie spoteczng zwigzang z przetamywaniem ba-
rier i stereotypdw na rynku pracy oséb +50.

Miejskie i Gminne Biblioteki Publiczne.




Lp.

Kontakt IP/IP2

Wojewoédzki
Urzad Pracy
w Bialymstoku

ul. Pogodna 22
15-354 Biatystok
tel. 857497200

www.up.podlasie.pl

Kontakt Projektodawca Pl

Wyzsza Szkota
Ekonomiczna

w Biatymstoku

ul. Choroszczanska 31

15-732 Biatystok
tel./fax 85 652 50 62

Informacje o projekcie, opis produktu

Tytul projektu: ,INNOWACJE 50+ program testowania i wdra-

zania nowych metod utrzymania aktywnosci zawodowej pra-

cownikéw po 50 roku zycia”

Zastosowane Innowacje w projekcie dotycza sposobu swiad-

czenia ustugi, sposobu zarzadzania firma lub metod wspétpra-

cy, ktére stuza przede wszystkim pracownikom po 50 roku zycia.

Innowacyjne rozwiagzania utrzymania aktywnosci zawodowej

0s6b po 50 roku zycia obejmuja:

1. Model ustug doradczo-szkoleniowych dla Kobiet 50+

2. Model Elastycznych Form Pracy dla Kobiet 50+

3. Model lokalnej wspétpracy na rzecz aktywnosci zawodo-

wej Kobiet 50+

Model doradczo-szkoleniowy 50+ na obszarach wiejskich

Model Turystyki Wiejskiej z 50+

Model lokalnej wspotpracy na rzecz aktywnosci zawodo-

wej 50+ na wsi

7. Model Intermentoringu 50+ w MSP

8. Model Zarzadzania Wiekiem 50+

9.  Model lokalnej wspétpracy na rzecz aktywnosci zawodo-
wej 50+ w MSP

Uzytkownicy produktow:

instytucje szkoleniowe - w zakresie innowacyjnych metod

wsparcia doradczo - szkoleniowego;

MSP - w zakresie innowacyjnych metod wdrazania elastycznych

form pracy, intermentoringu, procedur zarzadzania wiekiem;

NGO, JST, PUP, WUP - w zakresie metod i zrodet finansowania

wypracowanych produktow.

Odbiorcy produktow:

Kobiety 50+, Pracownicy 50+ z obszaréw wiejskich lub planuja-

cych odejécie z rolnictwa, pracownicy 50+ MSP.

SIS

Wojewodzki
Urzad Pracy
w Bialymstoku

ul. Pogodna 22
15-354 Biatystok
tel. 857497200

www.up.podlasie.pl

Biatostocka Fundacja
Ksztatcenia Kadr

ul. Spétdzielcza 8
15-441 Biatystok
tel. 8565377 00

Tytul projektu: ,INNOWACJE RYNKU PRACY - testowanie i wdra-
zanie nowych metod promogji zatrudnienia w zawodach niszo-
wych, gingcych oraz mato popularnych”.

Innowacje projektu dotycza nowych instrumentéw (doradztwo,
edukacja, wspotpraca) promocji zatrudnienia w zawodach ging-
cych (ZG), zawodach mato popularnych (ZM) oraz zawodach ni-
szowych (ZN). Produktami finalnymi beda:

1. Model interwencji ,RZEMIOSLO TRZECIEGO WIEKU”
w tym:

. Model doradztwa na rzecz ZG z uwzgl. specyfiki 50+

. Model intermentoringu w rzemiosle

. Model monitorowania i promocji ZG

2. Modelinterwencji ,e-RZEMIOSLO"” w tym:

. Model e-doradztwa z uwzgl. specyfiki ON, tj. bezrobotnych
0s6b niepetnosprawnych i niedyspozycyjnych

. Model e-ksztatcenia i e-biznesu w ZM

. Model monitorowania i promocji ZM




Kontakt IP/IP2

Kontakt Projektodawca Pl

Informacje o projekcie, opis produktu

3. Model interwencji: ,RZEMIOSLO NA MIARE” w tym:
. Model doradztwa biznesowego z uwzgl. branz klu-
czowych
. Model adaptacyjnosci rzemiosta
. Model monitorowania i promocji ZN

Uzytkownicy produktow:

doradcy zawodowi - nowe metody diagnostyczne i doradcze dla
50+, ON i 25 (bezrobotnych do 25 roku zycia i absolwentéw);
rzemieslnicy (instruktorzy praktycznej nauki zawodu),

instytucje szkoleniowe (IS) - nowe metody edukacyjne;

JST, PUP oraz jednostki naukowe - nowe metody przewidywania
izarzadzania zmiana gospodarcza poprzez monitoring zawodow

Odbiorcy produktow:

50+ i osoby bezrobotne na wsi - ZG i ,Rzemiosto Trzeciego
Wieku”;

ON-ZMi ,e-Rzemiosto”;

25-ZNi ,Rzemiosto na miare”

Wojewodzki Urzad
Pracy w Gdansku
ul. Podwale
Przedmiejskie 30
80-824 Gdansk

tel. 58 326 18 01

www.wup.gdansk.pl

Akademia Morska
w Gdyni

biuro projektu:

ul. Morska 81-87
81-225 Gdynia
tel./fax 58 621 70 41
tel./fax 58 620 67 01

Tytut projektu: ,Rejs do kariery”
Produktem finalnym bedzie ,Model wsparcia studentéw ostat-
niego roku uczelni wyzszych wychodzacych na rynek pracy”.
Odbiorcy modelu wsparcia (studenci ostatniego roku) beda dia-
gnozowani ze wzgledu na cechy osobowe, nastepnie na pod-
stawie tej diagnozy ustalane bedzie jakiego rodzaju wsparcia
potrzebuja. Zostanie okreslone czy potrzebuja wsparcia w za-
kresie przetamywania pewnych barier osobowosciowych unie-
mozliwiajacych efektywne wyjscie na rynek pracy, czy wystar-
czy wsparcie w tworzeniu dokumentéw aplikacyjnych, czy w za-
kresie przygotowania do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej.
Narzedzie to powinno by¢ wykorzystywane przez akademickie
biura karier z catego kraju, a warunkiem jego stosowania musi
by¢ odpowiednia kadra akademickich biur karier.
Na model skfadac sie beda:
1. testdiagnozujacy predyspozycje odbiorcéw,
2. ,Sciezki wsparcia” odbiorcow w zaleznosci od wyniku te-
stow, czyli precyzyjne narzedzia wsparcia, jakimi powinny
zostac objete osoby w zaleznosci od wyniku testu.

Grupa docelowa

Odbiorcy produktu: Odbiorcami wypracowanych w projek-
cie narzedzi sa studenci ostatniego roku uczelni wyzszych.
Testowaniem objetych zostanie 10 studentéw ostatniego roku
(grupa odbiorcéw) z trzech uczelni, razem 30 os6b.

Uzytkownicy produktu: Etapem testowania w grupie uzyt-
kownikéw objete zostang trzy uczelnie wyzsze z terenu woje-
wodztwa pomorskiego (jedng z nich bedzie Akademia Morska
w Gdyni oraz dwie uczelnie prywatne).

Docelowo produkt skierowany jest do uczelni wyzsze z terenu
catej Polski (najczesciej biura karier studenckich).
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Wojewodzki Urzad
5 Pracy w Gdansku
ul. Podwale
Przedmiejskie 30
80-824 Gdansk

tel. 58 326 18 01

www.wup.gdansk.pl

Powiat Stupski /
Mtodziezowy Osrodek
Socjoterapii w Ustce

biuro projektu:

ul. Wréblewskiego 5
76-270 Ustka
tel./fax 59 814 40 49
tel./fax 59 814 74 61

Tytut projektu: ,MOS-T w przysztos¢. Wypracowanie nowych
form aktywizacji zawodowej dla wychowankéw Mtodziezowych
Osrodkéw Socjoterapii”

Produktem finalnym bedzie ,Trening Alternatyw Zyciowych” ma-

jacy za zadanie trwale zmieni¢ postawy i umiejetnosci oséb ob-

jetych jego dziataniem. Trening ten jest sktadowga skutecznych
technik terapeutycznych, ktére w potaczeniu ze soba dadzg me-
tode ,przeobrazenia” jednostki niedostosowanej spotecznie

w osobe o sprecyzowanych celach, pewna siebie, chetng do po-

dejmowania dziatan, uswiadomiong spotecznie, wspétdziatajaca

w zespole. Cel TAZ:

1. Nabycie umiejetnosci prawidtowej komunikacji, przetama-
nie barier spotecznych

2. Zwiekszenie poczucia empatii, wzmocnienie poczucia wia-
snej wartosci

3. Zachecenie do dalszej pracy, zwiekszenie samokrytycyzmu
Wzmocnienie obiektywizmu sytuacyjnego, zaufania do sie-
bie i swoich umiejetnosci,

5. Zakotwiczenie umiejetnosci prospotecznych, wyparcie ne-
gatywnych form zachowania oraz ukazanie alternatyw zy-
ciowych

Grupe docelowa w projekcie stanowia: 44 osoby w tym 20 nie-

aktywne zawodowo i 24 zatrudnione

Odbiorcy produktu:

Uczniowie ostatniego roku nauki gim. przy MOS. Ostatni rok

oznacza ucznidw klasy Ill i wych. koriczacych 18 rok zycia, ktérzy

wedtug prawa koncza obowigzek nauki.

Uzytkownicy produktu:

MOS-y oraz organizacje zrzeszajace pracodawcéw prowadzace

przygotowania zawodowe.

Partnerem spotecznym bedzie Izba Rzemiosta i Przedsiebior-

czosci.

Wojewo6dzki Urzad
6 Pracy w Olsztynie
ul. Glowackiego 28
10-488 Olsztyn

tel. 89522 79 00

www.up.gov.pl

Elblaska Rada
Konsultacyjna Oséb
Niepetnosprawnych

biuro projektu:

ul. Zwiazku Jaszczurczego 15
82-300 Elblag

tel./fax 55 232 69 35

Tytut projektu: ,Indywidualne $ciezki zatrudnienia”
Innowacyjnos¢ produktu finalnego pod nazwa ,Model zatrud-
nienia wspomaganego oséb po 45 roku zycia - Wiek goracego
ziemniaka” ma charakter adaptacyjny w odniesieniu do procesu
rekrutacji. Mozna uznac ja za tzw. ,nowos¢ zapozyczona”®, awiec
nowoczesne rozwigzania stosowane juz gdzies indziej (w tym
przypadku przez partnera finskiego projektu), powstate poprzez
kreatywne wykorzystanie stosowanych wczesniej w inny sposéb
i w innym obszarze metod dziatania. Réwnoczeénie pozostate
elementy modelu mojg charakter nowatorski: trening pracy, job
i life coaching, monitoring odbiorcy innowacji w Srodowisku pra-
cy. Produkt finalny mozna uzna¢ za unikatowy w skali kraju, gdyz
do tej pory tego typu model nie byt stosowany do zadnych grup
odbiorcéw oraz uzytkownikéw (niepubliczne i publiczne insty-
tucje rynku pracy, pracodawcy). Tradycyjne podejscie do zatrud-
nienia oséb niepracujacych mozna okresli¢ dwoma stowami: wy-
szkoli¢ (wyposazy¢ w kwalifikacje zawodowe) i zatrudnic (zgod-
nie z uzyskanymi kwalifikacjami).

9 J. Penc: Innowacje i zmiany w firmie. Transformacja | sterowanie rozwojem przedsiebiorstwa, zasady dziatania, warunki sukcesu.
Agencja Wydawnicza Placet, Warszawa 1999, s. 145.
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Model, ktéry powstat zostat wzbogacony o element ,wzmocnie-
nia” i ,utrzymania w zatrudnieniu” i brzmi: wyszkoli¢, zatrudni¢,
wzmocnié i utrzymaé w zatrudnieniu. Innowacyjnos¢ Modelu
przejawia sie w kilku aspektach i obejmuje ponizsze zasadnicze
elementy, na ktére sktada sie produkt finalny wraz z metodolo-
gia i narzedziami:

Model rekrutacji - wieloprofilowe diagnozowanie deficy-
téow odbiorcédw innowacji z udziatem interdyscyplinarnego ze-
spotu specjalistéw sktadajacego sie z psychologa, doradcy za-
wodowego oraz lekarza, pozwala kompleksowo oceni¢ sytuacje
psychospoteczng, zawodowa i zdrowotng odbiorcy innowacji.
Wiaczenie do zespotu lekarza jest efektem odwotania sie do do-
Swiadczen partnera finskiego i pozwala:

« wykluczy¢ pewne drogi rozwoju odbiorcy innowacji ztytu-

tu stanu zdrowia;

+ ograniczy¢ ewentualne koszty nietrafnego wyboru Sciezki

rozwoju zawodowego;

+ zmniejszy¢ nieefektywnos¢ dziatan wspierajacych.

Kazdy z odbiorcéw innowacji zostat objety diagnoza psychospo-
teczna, zdrowotna oraz zawodowa. Podczas spotkania zespotu
interdyscyplinarnego, w ktérym uczestniczy takze trener pracy
potencjalnego odbiorcy innowacji, zostaje okreslony Profil bene-
ficjenta. Kazdy ze specjalistdow wyraza swoja opinie, a nastepnie
zostaje okreslony koszyk:

+ umiejetnosci odbiorcy innowacji, ktére nalezy wzmacnia¢;

«+ deficytéw odbiorcy innowacji, ktére nalezy wyeliminowac

W ujeciu spotecznym, zawodowym i zdrowotnym.

Utworzenie zespotu interdyscyplinarnego gwarantuje odpo-
wiednig i wielopoziomowa diagnozg, ktéra pozwoli na precyzyj-
ne, indywidualne i dostosowane do realnych potrzeb odbiorcy
okreslenie Planu Rozwoju Osobistego. Etap testowania potwier-
dzit trafnos$¢ zaproponowanego podejscia, gdyz osoby, ktére zo-
staty zdiagnozowane jako realnie zdolne do zatrudnienia po in-
tensywnym wsparciu przez trenera pracy podjety prace i ja kon-
tynuuja.

Plan Rozwoju Osobistego (PRO) - po okresleniu Profilu
Beneficjenta przez zespot interdyscyplinarny trener pracy wraz
z odbiorcg innowacji tworzy Plan Rozwoju Osobistego. PRO
uwzglednia holistyczne podejscie do wszystkich istotnych sfer
zyciowych odbiorcy innowacdji, nie tylko zawodowych. Istotnym
elementem PRO jest wyrazenie petnej akceptacji do proponowa-
nej Sciezki przygotowania zawodowego przez odbiorce innowa-
¢ji. Takie podejscie w petni indywidualizuje realizowane wspar-
cie oraz angazuje w dziatania odbiorce innowacji. Odbiorca in-
nowacji nie ma poczucia, ze wsparcie zostato mu narzucone. PRO
w kazdej chwili moze ulec zmianie po zaakceptowaniu przez ze-
spot interdyscyplinarny. Zmiany mogga by¢ proponowane zaréw-
no przez trenera pracy jak i odbiorce innowacji.
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PRO obejmuje:
I. Przygotowanie do wejscia na rynek pracy poprzez:

. szkolenia zawodowe,

. trening pracy,

+  wzmocnienie postaw pracowniczych,

« trening zyciowy,

+  wzmocnienie postaw zyciowych,

« okreslenie stanowiska pracy, wyszukanie stanowiska

pracy i zatrudnienie.
Przygotowanie do wejscia na rynek pracy odbiorcy innowacji -
najistotniejszym elementem tego etapu realizacji modelu jest
wsparcie trenera pracy, ktérego zadaniem ma by¢ wzmacnianie
umiejetnosci psychospotecznych i zawodowych, tak, aby osoba
trafiajgca na rynek pracy potrafita je odpowiednio wykorzystac
w srodowisku zawodowym. Trener pracy pomaga we wdrozeniu
sie do pracy, dzieki czemu osoba po 45 roku zycia nie czuje sie
osamotniona, ma Swiadomos$¢ nieustannego wsparcia, co jest
istotne szczegdlnie w grupie os6b dtugotrwale bezrobotnych.
Il. Zatrudnienie - nowym podejsciem jest wyszukanie stanowi-
ska pracy dostosowanego do specyficznych potrzeb konkretnej
osoby. Pozyskanie odpowiedniej oferty pracy bedzie wymaga-
to od trenera pracy znajomosci potrzeb klienta, jego mozliwosci
psychospotecznych, zawodowych i zdrowotnych. Z drugiej stro-
ny trener pracy bedzie nawigzywat Scista wspétprace z praco-
dawcy, tak, aby w przysztosci méc monitorowac prace odbiorcy
innowacji w miejscu zatrudnienia. Z badan, ktére przeprowadzi-
lisSmy w marcu br. wynika, ze wbrew obawom i powszechnej opi-
nii, pracodawcy sg otwarci na takie nowe rozwigzania.
11l. Utrzymanie w zatrudnieniu poprzez:
. kontakt z pracodawca,
. monitoring zatrudnienia odbiorcy innowacji.
Monitoring pracy w miejscu pracy - pozwoli wyeliminowaé mo-
ment rezygnacji z pracy osoby nowozatrudnionej lub zwolnie-
nie jej przez pracodawce. Monitoring pracy bedzie miat istotny
wptyw na utrzymanie sie na rynku pracy odbiorcy innowacji.
Réwnoczednie pétroczny monitoring pracy odbiorcy innowa-
cji prowadzony przez trenera pracy umozliwia faktyczna ocene
zdolnosci pracownika i jego przydatnosci na danym stanowi-
sku. Publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy obecnie nie
wspierajg 0s6b nowozatrudnionych w pierwszym i najtrudniej-
szym okresie zatrudnienia (do 6 miesiecy).
Na produkt finalny sktada sie Model rekrutacji oraz pracy z od-
biorca innowacji wraz z narzedziami pracy na kazdym etapie re-
alizacji MODELU.
Produkt finalny — innowacja projektu skierowana jest do jednej
grupy odbiorcéw projektu oraz dwoch grup uzytkownikédw pro-
duktu utworzonego w ramach projektu.
Grupami docelowymi produktu finalnego sa w sferze odbiorcéw
osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo po 45 roku zycia (za-
réwno petnosprawne jak i niepetnosprawne). Kategoria oséb po
45 roku zycia nie stanowi jednolitej zbiorowosci pod wzgledem
deklarowanych probleméw, potrzeb, oczekiwan wobec pracy
oraz stosunku do niej. Odbiorcéw innowacji z jednej strony po-
winna cechowaé gotowos¢ do skorzystania z oferty wsparcia,
a zdrugiej wysoka motywacja do podjecia pracy, przy stosunko-
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wo niskich umiejetnosciach jej utrzymania, ze wzgledu na deficy-
ty psychospoteczne. Osoby te borykaja sie z problemami, ktérych
nie sa w stanie samodzielnie rozwigza¢, a ktérych niwelowanie jest
niezbedne w celu zwigkszenia ich aktywnosci na rynku pracy.
Zatozeniem wypracowanego modelu zatrudnienia wspomaga-
nego jest mozliwo$¢ zastosowania go wobec jak najszerszej gru-
py 0séb potrzebujacych wsparcia na rynku pracy, w zwigzku z tym
nie dzieli odbiorcéw innowacji na osoby niepetnosprawne i petno-
sprawne - mimo, ze jednym z istotniejszych elementéw jest trafne
okreslenie deficytow zdrowotnych osoby po 45 roku zycia, pozo-
stajacej bez zatrudnienia.
W sferze uzytkownikéw docelowo z metody beda mogty korzystac
publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy. Etap testowania
wykazat, ze uzytkownikiem metody moga by¢ réwniez osrodki po-
mocy spotecznej przy wspoétpracy z instytucjami rynku pracy (przy
jednoczesnym rozdzieleniu kompetencji pomiedzy poszczegdlne
instytucje).
Jako kluczowi interesariusze z innowacji beda korzystali praco-
dawcy, zaréwno z sektora publicznego, prywatnego jak i spotecz-
nego. Produkt finalny jako metoda wspomaganego zatrudnienia
moze by¢ wykorzystywana przez kadre zarzadzajacg majaca bez-
posredni wptyw na kwestie zatrudniania pracownikéw i zarzadza-
nia przedsigbiorstwem.

Najwazniejszym czynnikiem sukcesu innowacji jest indywiduali-

zacja potrzeb os6b bezrobotnych. Takie podejscie jest gwarantem

skutecznego wprowadzenia na rynek pracy osoby bezrobotnej

i utrzymania przez nig zatrudnienia.

Bedzie to wymagato od instytucji rynku pracy zmiany sposobu

pracy z odbiorcami innowacdji tj.: zespotowe podejscie do zatrud-

nienia jednego odbiorcy na kazdym etapie realizacji MODELU;

. doboér personelu o odpowiedniej wiedzy, doswiadczeniu
i kompetencjach oraz zapewnienie statosci wspotpracy;

. partycypacyjny charakter udziatu wszystkich aktoréw, za-
réwno odbiorcdw innowacji: osoby bezrobotnej, jak i uzyt-
kownikéw (instytucje rynku pracy oraz pracodawcy);

. Scista wspotpraca z pracodawca, pozyskiwanie ofert pra-
cy dla konkretnej osoby bezrobotnej, zgoda pracodawcy na
wejscie trenera pracy w srodowisko pracy (po zatrudnieniu);

. staty monitoring pracy odbiorcy innowacji w srodowisku pra-
cy, ktéry pozwoli wyeliminowa¢ moment rezygnacji z pracy
osoby nowozatrudnionej lub zwolnienie przez pracodawce.

Gtéwnym rezultatem zastosowania modelu ,Zatrudnienie wspo-
magane o0séb po 45 roku zycia - wiek goragcego ziemniaka” bedzie
wyposazenie 0séb pozostajacych diugotrwale bez zatrudnienia, w
umiejetnosci spoteczne i zawodowe oraz wzmocnienie tych umie-
jetnosci w miejscu zatrudnienia. W efekcie osoby dtugotrwale po-
zostajace bez zatrudnienia po wejsciu na rynek pracy i pétrocznym
treningu pracy w srodowisku pracy, beda zdolne do utrzymania
zatrudnienia.

Funkcjonowanie modelu na etapie wdrozeniowym nie wymaga

od publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy oraz osrod-

kéw pomocy spotecznej spetnienia szczegdélnych warunkéw insty-
tucjonalnych, poza odpowiednio przygotowana kadra - trenerami
pracy (moga to by¢ doswiadczeni posrednicy pracy), psychologa-

mi, doradcami zawodowymi i lekarzami. Ponadto funkcjonowanie
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modelu nie wymaga zmian prawnych, jednak wprowadzenie pew-
nych zmian m.in. w orzecznictwie os6b niepetnosprawnych, ubez-
pieczeniach spotecznych wzmocnitoby jego funkcjonowanie.

Grupe docelowa w projekcie stanowia:

Odbiorcy produktu:

Odbiorcami innowacji w fazie testowania beda 32 osoby (ok. 70%

kobiet) dtugotrwale pozostajace bez zatrudnienia (powyzej 12

miesiecy) w wieku powyzej 45 lat, w tym:

. 8 0s6b bezrobotnych (osoby zarejestrowane w PUP w Elbla-
gu);

. 24 osoby nieaktywne zawodowo (osoby pozostajace bez za-
trudnienia, niezarejestrowane w PUP).

Wsréd odbiorcédw innowacji 22 osoby beda posiadaty stopien nie-

petnosprawnosci (lekki, umiarkowany lub znaczny).

Uzytkownicy produktu:

stuzby zatrudnienia:

. publiczne - Powiatowy Urzad Pracy w Elblagu,

. niepubliczne - Elblaska Rada Konsultacyjna Osob
Niepetnosprawnych.

Wojewodzki Urzad Uniwersytet Opolski Tytul projektu: ,Wypracowanie metod zmniejszania emigracji za-

7 Pracy w Opolu biuro projektu: robkowej i wspierania powrotu migrantéw na polski rynek pracy”
ul. Glogowska 25¢ Akademicki Inkubator Produktem finalnym bedzie model funkcjonowania, w ktérego
45-315 Opole Przedsiebiorczosci skfad wchodza nastepujace elementy:

- Mapa Drogowa Reemigracji - jest to pierwszy tego typu do-
kument w regionie stanowiacy swoistg strategie postepowania
w celu zmniejszania negatywnych efektéow wynikajacych z nie-
prawidtowej adaptacji reemigrantéw. Oprécz diagnozy tego zja-
wiska w wymiarach: spotecznym (demograficznym), gospodar-
czym i psychologicznym przeprowadzono prébe okreslenia ana-
lizy strategicznej problematyki reemigracji w regionie. W wyniku
tego mozliwe stato sie okreslenie celu oraz zakreséw (priorytetow)
stojacych przed spotecznoscia regionu.

- Rozktad Jazdy - to dokument w ramach Mapy Drogowej, ktéry
opisuje miejsce i role poszczegodlnych instytucji w procesie efek-
tywnej reintegracji spoteczno — zawodowej reemigranta wraz z re-
komendacjami dla wybranych sposréd tych instytucji. Na jego
podstawie, okreslone instytucje i organizacje poziomu lokalnego
(regionalnego) beda w stanie wspolnie wspoétdziata¢, wykorzystu-
jac ujednolicong procedure postepowania przeprowadzajac re-
emigranta od potrzeby, ktérg zgtaszat do efektu, ktérego oczeki-
wat. Rozktad Jazdy zawiera ponadto przyktady dobrych praktyk,
ktére moga rozwigzac ztozone problemy postepowania.

- Przewodnik Reemigranta - to dokument operacyjny adresowa-
ny do 0séb poszukujacych informacji, gdzie znalez¢ pomoc, w jaki
sposodb poruszac sie i czego oczekiwac od lokalnych instytucjach

tel. 77 441 67 01 ul. Katowicka 89

www.wup.opole.pl 45-061 Opole
tel./ fax 77 452 74 57

wsparcia.

- Warsztaty Interaktywne - to oferta narzedzia po raz pierwszy pro-
ponowana do powszechnego stosowania wsréd reemigrantéw.
Taki ksztatt proponowanych spotkan pozwoli na wyselekcjono-
wanie probleméw dotykajacych reemigranta w ujeciu ekonomicz-
nym, spotecznym i psychologicznym. Umiejetnie wykorzystywane
w trakcie stosowania stajg sie naturalna ptaszczyzna kontaktu i wy-
miany szczego6towych informacji na temat probleméw dotykaja-
cych reemigrantéw wraz z rodzinami.
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Grupe docelowa w projekcie stanowia :

120 osoby bezrobotne, ktére powrdcity z pobytu za granica (re-
emigranci) oraz ok. 239 przedstawicieli instytucji publicznych
oraz organizacji okoto instytucjonalnych i non profit z otoczenia
reemigranta.

Odbiorcy produktu:

Grupa reemigrantéw, ktéra ze wzgledu na rézne okolicznosci
podjeta decyzje o powrocie do regionu.

Uzytkownicy produktu:

Przedstawiciele instytucji zaangazowanych w proces emigracji
i powrotu z emigradji tj.: Urzedéw Miast i Gmin, Powiatowych
Urzedoéw Pracy, Starostw Powiatowych, Urzedu Wojewddzkiego,
Wojewodzkiego Urzedu Pracy, jak rowniez organizacji pozarza-
dowych i instytucji doradczo - informacyjnych, ktérych przed-
miotem dziatania jest wspieranie 0os6b w szczegélnej sytuacji
bez szczegélnego wyrédznienia obszaru zainteresowania mi-
syjnego wzgledem migrantéw m.in.: Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej, Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Powiatowych
Centréw Pomocy Rodzinie.

Wojewo6dzki Urzad Firma handlowo-ustugo- Tytul projektu: ,Wirtualna firma dobra praktyka ksztatcenia za-
8 Pracy w Opolu wa "JAR-MAR” Centrum wodowego”

ul. Glogowska 25¢ Ksztatcenia "Wiedza dla Produktem finalnym bedzie aplikacja ,wirtualna firma” wraz z in-

45-315 Opole wszystkich” strukcja obstugi (dziatajaca dzieki platformie LMS). Dzieki wirtu-

tel. 77 441 67 01 ul. Broniewskiego 16 alnej firmie uczniowie beda handlowac z innymi wirtualnymi fir-

wwwawup.opole.pl 74-300 Mylibérz mami, przestrzegajac komercyjnych procedur biznesowych. Do

tel. 95 747 39 05 obszaréw nalezacych do wirtualnych firm beda naleze¢: dziat
sprzedazy, kadr, zakupéw, ksiegowosci, produkgji. Dzieki para-
metrom technicznym zakupionego serwera oraz tacza interne-
towego korzystanie z aplikacji bedzie mozliwe zaréwno na lek-
cjach, zajeciach pozalekcyjnych, jak i w domu. Rozpoczynajac
dziatalnos¢ i prowadzac firme BO beda musieli uporac sie z za-
sadg biznesu a takze powigzaniami zwigzanymi z dziataniem
biznesu. Uczniowie beda zdobywa¢ ogromne doswiadczenie,
dzieki podejmowaniu rzeczywistych decyzji. Wykorzystujac sy-
tuacje nowopowstatej firmy beda obserwowac, jak rézne narze-
dzia i sposoby myslenia staja sie uzyteczne, gdy firma rozszerza
obszar swojego dziatania i musi przyja¢ na siebie nowe zadania
i nowy zakres odpowiedzialnosci. Wirtualna firma przyczyni sie
do wzrostu zaufania we wiasne mozliwosci. Dodatkowo produkt
finalny jest dydaktycznie uniwersalng metoda, z ktérej moga ko-
rzystac nie tylko uczniowie ksztatcacy sie z ekonomii czy han-
dlu, ale wszyscy zainteresowani poznaniem i funkcjonowaniem
firmy w rzeczywistosci, co réwniez wptynie pozytywnie na upo-
wszechnienie i wigczenie do gtéwnego nurtu polityki.

Grupe docelowa w projekcie stanowia:

2 277 ucznidéw i 99 nauczycieli z 33 szkét - Technikow Ekono-
micznych oraz Technikéw Handlowych z Wojewdédztwa Opol-
skiego.

Odbiorcy produktu:

Uczniowie Technikum Handlowego i Technikum Ekonomicznego,
w ktérych wystepuje najnizszy poziom zdawalnosci egzaminéw
zawodowych.

Uzytkownicy produktu:

Grupa nauczycieli przedmiotéw zawodowych z Technikum
Ekonomicznego i Technikum Handlowego, w ktérych wystepuje
najnizszy poziom zdawalnosci egzaminéw zawodowych.




Lp. Kontakt IP/IP2

Wojewodzki Urzad
Pracy w Szczecinie
ul. A. Mickiewicza 41
70-383 Szczecin
tel. 91 425 61 01

www.wup.pl

Kontakt Projektodawca Pl

Fundacja Drabina
Rozwoju

ul. Dobra 5/2

00-384 Warszawa

tel. 22 646 48 38
e-mail:
fundacja@drabina.org
www.drabina.org

Informacje o projekcie, opis produktu

Tytul projektu: ,Grajki-pomagajki - innowacyjna metoda po-
mocy psychoedukacyjnej dla dzieci i mtodziezy zagrozonej wy-
kluczeniem”

Rozwigzanie opracowane w ramach projektu to interaktywne gry
komputerowe oparte na opowiesciach terapeutycznych, ktérych
celem jest: ksztattowanie umiejetnosci zmniejszania i opanowy-
wania wtasnego leku, napiec¢ i zachowan agresywnych; ksztatto-
wanie zdolnosci interpersonalnych; rozwijanie umiejetnosci kon-
struktywnego rozwigzywania probleméw osobistych; motywo-
wanie do poszukiwan wtasnego systemu wartosci; podniesienie
poczucia wiasnej wartosci. Wypracowany model bedzie poten-
cjatem uzytecznosci dla rozwoju polityki spotecznej wzgledem
dzieci i mtodziezy zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Produkt finalny to formuta gier on-line, ktéra umozliwi jak naj-
szerszej grupie placowek dostep do wypracowanego narzedzia.
Formuta ta zapewni dostep dla uzytkownikéw z réznych regio-
ndw, a przy szerszym upowszechnieniu i przettumaczeniu scena-
riuszy i gier, takze poza granicami Polski.

Grupe odbiorcow stanowi¢ bedzie 40 wychowankéw (20 K,
20 M) zachodniopomorskich placéwek opiekurczo-wychowaw-
czych w wieku 6-13 lat. Uzytkownikiem bedzie 10-osobowa (6K,
4 M) kadra merytoryczna placéwki-wychowawcy, pedagogowie,
psychologowie.
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Wojewo6dzki Urzad
Pracy w Szczecinie
ul. A. Mickiewicza 41
70-383 Szczecin
tel. 91 425 61 01

www.wup.pl

Towarzystwo Wspierania
Inicjatyw Kulturalno-
Spotecznych TWIKS

ul. Wiadystawa Jagietty 7/2
70-260 Szczecin
tel. 91 434 07 88

e-mail: biuro@twiks.pl

Tytul projektu: ,Terapia w Piaskownicy - rozwdj innowacyjnych
form wsparcia”

Produkt finalny: opracowana i przystosowana do warunkow
polskich innowacyjna metoda terapeutyczna dla mtodziezy -
Psychoterapia w piaskownicy wraz z instrukcjg. Metoda niezwy-
kle skuteczna do tej pory stosowana z sukcesami za granica,
a w Polsce zupetnie nowa. Ma zastosowanie w oddziatywaniu na
szerokie spektrum psychopatologii. Polega na tworzeniu przez
pacjenta w piaskownicy dowolnej sceny z uzyciem dostepnych
figurek. Metoda tania i tatwa do wdrozenia. Wymaga przeszkole-
nia 1 osoby z instytucji chcacej postugiwac sie MPP przez prof./
trenera.

Partner bedzie brat czynny udziat we wspottworzeniu ostatecz-
nej wersji metody dla Polski. Powstanie dzieki temu petna doku-
mentacja jej stosowania, plan szkolen terapeutéw i przebiegu
terapii. Dwie uczelnie wyzsze przyjma w swoéj program eduka-
cyjny nowatorskg MPP - autoryzacja przez Partnera. Pozwoli to
na zwiekszenie szans na wyjscie z wykluczenia spotecznego i po-
prawi relacje miedzyludzkie.

Grupe odbiorcow stanowi¢ bedzie mtodziez (100 os6b) zamiesz-
kata w wojewddztwie zachodniopomorskim, w wieku 15-25 lat,
kwalifikujgca sie do terapii.

Uzytkownikami bedzie 30 terapeutéw zamieszkatych w woje-
wodztwie zachodniopolskim, w wieku aktywnosci zawodowej,
posiadajacych uprawnienia do psychoterapii.




Kontakt IP/IP2

Wojewodzki Urzad
Pracy w Szczecinie
ul. A. Mickiewicza 41
70-383 Szczecin
tel. 91 425 61 01

www.wup.pl

Kontakt Projektodawca Pl

Gmina Miasto Koszalin/
Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Koszalinie

al. Monte Cassino 2

75-412 Koszalin

tel. 94316 03 26

e-mail:
programy@mopskoszalin.pl

Informacje o projekcie, opis produktu

Tytul projektu: ,Wektor zmian - Koszalirski Program Wspierania

Wychodzenia z Bezdomnosci”

Produkt finalny to System Wspierania Wychodzenia z Bezdom-

nosci, ktéry bazuje na pozyskiwaniu i przeptywie informacji do-

tyczacej genezy i skali problemu oraz na aktualizowaniu dostep-
nych form i zakresu pomocy Swiadczonej przez podmioty dzia-
tajace na rzecz os6b bezdomnych. System ma za zadanie moni-
torowanie i minimalizowanie zjawisk problemowych w obszarze

Pracy z osobami bezdomnymi oraz zwiekszenie wykorzystania

narzedzi i metod podnoszacych efektywne wychodzenie z bez-

domnosci. Produkt finalny skfada sie z nastepujacych etapéw:

1. metodologia i narzedzia do badania socjodemograficzne-
go populacji oséb bezdomnych na terenie miasta,

2. metody i narzedzia do badania wspétpracy instytucjonal-
nejijej ograniczen,

3. metody i narzedzia badawcze do badania obszaréw nie-
doboru i zjawisk problemowych w obszarze pracy na rzecz
0s6b bezdomnych na terenie miasta,

4. model systemu wspétpracy i wymiany informacji pomie-
dzy organizacjami i instytucjami pracujacymi na rzecz oséb
bezdomnych na terenie miasta oraz narzedzi zmierzajacych
do minimalizacji zjawisk problemowych,

5. charakterystyke narzedzi zwigkszajacych skutecznos¢ wy-
chodzenia z bezdomnosci i integracje spot.

Odbiorcy: 200 0s6b bezdomnych z terenu Koszalina.

Uzytkownicy: 10 instytucji i organizacji z terenu Koszalina pra-
cujacych i dziatajacych na rzecz oséb bezdomnych, dziatajacych
w sektorze ekonomii spotecznej, srednio po 3 osoby z instytucji,
tacznie 30 os6b. 40 instytucji dziatajacych na rzecz os6b bezdom-
nych z woj. zachodniopomorskiego (po 2 os. facznie 80 osdb). 25
instytucji i organizacji na poziomie krajowym (po 2 os. z instytu-
¢ji, tacznie 50 os.)
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Wojewoédzki Urzad
Pracy w Szczecinie
ul. A. Mickiewicza 41
70-383 Szczecin
tel. 91 425 61 01

www.wup.pl

Stowarzyszenie Solidarni
»Plus” Wandzin

77-323 Polnica

tel. 598323413

e-mail:
ekoszkolazycia@poczta.on-
et.pl
www.ekosz.republika.pl

Tytul projektu: ,Uzalezniony dzi$ - nowa perspektywa osoby, te-
rapii, zapobiegania”

Produkt finalny:

Innowacyjnos¢ projektu polega na wypracowaniu modelu/
programu krétkoterminowego Pracy z osobami uzaleznio-
nymi / eksperymentujacymi ze $rodkami psychoaktywnymi.
Proponowanym rozwigzaniem jest 8 tygodniowy, krétkotermi-
nowy autorski program, przygotowany w formie opisu dziatan
i metod, majacy na celu wzbudzenie pozadanej motywacji, badz
wzmochnienie posiadanej. Jest to alternatywna oferta dla grupy
wspotczesnych mtodych ludzi uzywajacych srodkéw psychoak-
tywnych, ktérzy z réznych przyczyn nie sa gotowi na podjecie
dtugoterminowego leczenia, a programy ambulatoryjne sa nie-
wystarczajgce. Program wptywa na poszerzenie oferty terapeu-
tycznej dla os6b uzaleznionych. Wnioski zostang przedstawione
na konferencji oraz na spotkaniach edukacyjnych jako model do
replikacji i wdrozenia w praktyke.
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Uzytkownicy:

7 placéwek leczniczych w tym:

pracownicy osrodka w Darzewie (ok. 10 oséb);

pracownicy Krajowego Biura ds. Przeciwdziatania Narkomanii,
samorzadow lokalnych (ok. 100 oséb).

Pracownicy projektu, uczniowie szkét oraz przedstawiciele grup
zawodowych (ok. 300 0s6b).

Okoto 120 oséb uzaleznionych od alkoholu i dopalaczy w wieku
od 16 do 35 lat.

Odbiorcy:
Okoto 120 oséb uzaleznionych od alkoholu i dopalaczy w wieku
od 16 do 35 lat.

Wojewodzki Urzad Zwiazek Pracodawcow Tytut projektu: ,PROGRESSUS - Innowacyjny model klastréow NGO
13 | Pracy w Szczecinie Pomorza Zachodniego dziatajacych z pracodawcami na rzecz aktywizacji zawodowej

ul. A. Mickiewicza 41 LEWIATAN 0s6b niepetnosprawnych”

70-383 Szczecin ul. Starzynskiego 3-4 Nowatorskie podejscie do intensyfikowania, konsolidacji i koor-

tel. 91 425 61 01 70-506 Szczecin dynacji dziatan NGO dziatajacych na rzecz os. niepetnosprawnych

wwwawup.pl tel. 604 262 627 chcacych wiaczyc sie w trudny proces aktywizacji zawodowej osob

niepetnosprawnych poprzez samoorganizowanie sie w KLASTER -
instrument zréznicowania i przezwyciezania tendencji do skupia-
nia sie na sprawach wewnetrznych, inercji, braku elastycznosci
oraz na skutecznej i szybkiej adaptacji do otoczenia. Sama kon-
cepcja projektu, a w niej zawartos¢ modelu tworzy niespotykane
na skale Polski wartos¢ dodana. Wypracowany w ramach projektu
model bedzie integrowat ze soba nowe podejscie (Sciste zaangazo-
wanie sie NGO w aktywizacje zawodowa), metody (np. organizo-
wanie sie w Klastry, czy $cista wspotpraca z pracodawcami) i formy
dziatania (system infor. Zautomatyzowanie fgczace strone podazo-
w3 z popytowa rynku pracy).

Projekt skierowany jest do:

e-mail:
a.kornacka@lewiatan.biz
www.pkpplewiatan.pl

Odbiorcy - to osoby niepetnosprawne w wieku 15 i wiecej lat, nie
posiadajace doswiadczenia zawodowego, bedace cztonkami/pod-
opiecznymi NGO zrzeszonymi wokoét dziatan Partnera,

Uzytkownicy - beda nimi NGO dziatajace na rzecz oséb niepetno-
sprawnych.




Lp.
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Kontakt IP/IP2

Wojewddzki Urzad
Pracy w Szczecinie
ul. A. Mickiewicza 41
70-383 Szczecin
tel. 914256101

www.wup.pl

Kontakt Projektodawca Pl

Powiat Goleniowski

ul. Dworcowa 1

72-100 Goleniéw

tel. 9141805 12

e-mail:
b.bak@powiat-golenio-
wski.pl
www.powiat-goleniowski.pl

Informacje o projekcie, opis produktu

Tytul projektu: ,Wypracowanie programu przeciwdziatania
wykluczeniu  spotecznemu dzieci i miodziezy w Powiecie
Goleniowskim”

1. Program przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu dzieci
i mtodziezy zamieszkatych w Powiecie Goleniowskim
i objetych postepowaniem Sadu Rejonowego w Goleniowie,
zawierajacy innowacyjne narzedzia i metody Pracy w postaci
podrecznika w wersji papierowej i elektronicznej.

2. Wypracowanie modelu wspoétpracy pomiedzy instytucjami
JST i NGO w celu kompleksowego upowszechniania
i wdrozenia opracowanego programu.

Innowacyjnos¢ projektu polega na przeksztatceniu i dostosowaniu
do lokalnych warunkéw narzedzi i metod stosowanych w Pracy na
rzecz mtodziezy objetej postepowaniem sagdowym w powiecie
goleniowskim. Projekt ma na celu wypracowanie lepszych
i skuteczniejszych rozwigzann do Pracy z mtodzieza trudna
i zagrozong wykluczeniem spoteczny oraz za pomoca nawiazanej
wspotpracy wdrozenie ich w instytucje JST i NGO. Dzieki temu
powstanie kompleksowy program, ktéry w konsekwencji
przyczyni sie do doktadnej diagnozy srodowiska lokalnego oraz
spadku demoralizacji. W ramach projektu wprowadzone zostang
nowe, dostosowane do lokalnego srodowiska, narzedzia Pracy,
w postaci Programu Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu
dzieci i mtodziezy objetych postepowaniem Sadu Rejonowego
w Goleniowie, zawierajgcego zbidr scenariuszy zaje¢ wraz
z wytycznymi w zakresie ich stosowania. Projekt przyczyni sie do
rozwigzania problemu znanego lecz nie rozpoznanego. Wyjsciowa
projektu beda badania przeprowadzone przez osrodek naukowy,
badawczy.

Projekt skierowany jest do:

Odbiorcy - nieletni, wobec ktérych toczy sie postepowanie
o demoralizacje lub czyn karalny, albo orzeczono srodek
wychowawczy,

Uzytkownicy - instytucje zajmujace sie przeciwdziataniem
demoralizacji mtodziezy dziatajacych na terenie woj.zachodnio-
pomorskiego.




Kontakt IP/IP2

Wojewodzki Urzad
Pracy w Szczecinie
ul. A. Mickiewicza 41
70-383 Szczecin
tel: 9142561 01

www.wup.pl

Kontakt Projektodawca Pl

Fundacja Nauka dla
Srodowiska

ul. Ractawicka 15-17
75-620 Koszalin

tel: 94 347 82 05

e-mail:
biuro@ndsfund.org
www.ndsfund.man.kosza-
lin.pl

Informacje o projekcie, opis produktu

Tytut projektu: ,Wybierz Przysztos¢ - innowacyjne narzedzia
wspomagajace interwencje socjalng”

Wielomodutowy model przeciwdziatania wykluczeniu spote-
cznemu dzieci i mtodziezy skfadajacy sie z nastepujacych modutéw:
M1 - narzedzie edukacyjne dla dzieci i miodziezy oparte na
materiatach AFLATOUN (pierwszy raz w Polsce), M2 - narzedzie
edukacyjne dla dorostych oparte na materiatach z 2004r. w pilotazu
edukacji finansowej wspieranym przez Citi Fundation. Innowacja
oparta jest na udoskonaleniu przetestowanych warsztatéw oraz
stworzeniu jednolitego pakietu edukacyjnego dostosowanego do
potrzeb systemu pomocy spotecznej. Nowy model dziatar zaktada
odejscie pracownika socjalnego od pracy czysto administracyjnej,
dajac mu wystandaryzowane narzedzia oraz wsparcie dla pracy
Srodowiskowej. Wartos¢ dodana: Wypracowanie i przetestowanie
innowacyjnego narzedzia oraz metod pracy opartych na miedzy-
narodowych materiatach edukacyjnych oraz zdobycie przez
partneréw nowych doswiadczen bazujacych na ponadnarodowe;j
wspotpracy.

Odbiorcy: osoby w procesie usamodzielnienia w wieku 18-25 lat,
mtodziez w wieku 15-25 lat zagrozona wykluczeniem spotecznym
(194 osoby). Usamodzielniani wychowankowie rodzin zastepczych,
wychowankowie placéwek opiekuriczo wychowawczych. Mtodziez
w wieku 15-25 lat z terenu powiatu biatogardzkiego zagrozonych
wykluczeniem spotecznym skierowanych do projektu przez
pedagogéw i pracownikéw spotecznych.

Uzytkownicy: podmioty i
spotecznej (90 osob).

pracownicy systemu pomocy

Wojewodzki Urzad
Pracy w Szczecinie
ul. A. Mickiewicza 41

70-383 Szczecin
tel: 91 42561 01

www1.wup.pl

Powiat Swidwinski/
Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

w Swidwinie

z siedziba w Potczynie -
Zdroju

ul. Mieszka | 16
78-300 Swidwin
tel. 94 365 03 36

www.powiatswidwinski.pl

Tytul projektu: ,Razem przeciw Razom”
Projekt zaktada wypracowanie, upowszechnianie i wiaczenie do
gtéwnego nurtu polityki nowych rozwigzan zidentyfikowanego
problemu (przemoc) w postaci Produktu Finalnego - modelu
projektu Pracy dla powiatu, sktadajacego sie z 3 instrumentow:

. modelu pracy zespotu uzytkownikéw,

. scenariusza Kampanii Spotecznej,

. Planu Pracy i harmonogramu Punktu Informacyjno-

Konsultacyjnego.

Upowszechnianie i wigczanie do gtéwnego nurtu polityki nowego
produktu odbywac sie bedzie na poziomie woj. z mozliwoscig
implementacji rozwigzan na obszar kazdego powiatu - model
gotowy do wdrozenia.
Innowacyjnos¢ w projekcie polega na zindywidualizowanym
podejsciu do beneficjentéw ostatecznych, kompleksowych
rozwigzaniach, stymulowaniu wspotpracy miedzy instytucjami,
integrowaniu dostepnych narzedzi cechujacych sie wyzsza
uzytecznoscia - pakiety, wyspecjalizowanych receptach na
wsparcie grupy oraz usprawnieniach metodycznych wynikajacych
z twdrczego wykorzystania nowoczesnych technologii - VIP,
komunikacja elektroniczna.
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Uzytkownicy: pracownicyinstytucjizpowiatu swidwinskiego (woj.
zachodniopomorskie) tzw. ,pierwszego kontaktu” z przypadkiem
pwr: 10 kuratoréw sadowych, 11 policjantéw dzielnicowych,
14 pedagogdw, 6 pracownikéw socjalnych OPS-6w, 2 sedzidw -
1 wydziatu rolniczego i 1 karnego, 1 prokurator, 1 lekarz.
Odbiorcy: mieszkancy powiatu Swidwinskiego, zdiagnozowani
pod katem problemu pwr. Znajdujacy sie w ewidencji OPS-éw.
Politechnika Koszalinska / Instytut Polityki Spotecznej i Sto-
sunkéw Miedzynarodowych

Wojewodzki Urzad Polska Fundacja Tytul projektu: Re:start”

17 | Pracy w Szczecinie Przedsiebiorczosci Produktem finalnym projektu bedzie instrument wsparcia oséb,
ul. A. Mickiewicza 41 ul. Monte Cassino 32 ktore zamknely dziatalno$¢ gospodarcza i ktére ma zacheci¢ ich
70-383 Szczecin 70-466 Szczecin do ponownego rozpoczecia biznesu.
tel. 914256101 tel. 913129291 Narzedzie bedzie sktadac sie z:

1. stworzonej bazy ekspertéw branzowych i mentoréw
wraz z systemem rozliczania ich pracy oraz podpisanymi
umowami;

www.wup.pl m.czerniecka@pfp.com.pl

2. podrecznika $wiadczenia ustugi dla ekspertéw i mentoréw;

3. narzedzia online, utatwiajacego komunikacje pomiedzy
uczestnikami procesu swiadczenia ustugi;

4.  podpisanych uméw z osrodkami wspierania
przedsiebiorczosci.

Odbiorcami beda re starterzy - czyli osoby doroste zamieszkate
w  woj. zachodniopomorskim, ktére z réznych powoddw
zamknely dziatalnos¢ gospodarcza i planujg ponowne jej
rozpoczecie. Stworzony instrument zostanie przetestowany na
grupie 40 oséb w réznym wieku, zaréwno kobiet i mezczyzn
z réznym doswiadczeniem (osoby, ktérych stosunek pracy wygast
z przyczyn niedotyczacych pracownika w okresie nie dtuzszym niz
6 miesiecy, pracownicy firm, doktoranci i absolwenci).Zaktada sie,
ze 20% zatozy firme ponownie. Z uwagi na fakt, ze statystycznie
upada wiecej firm prowadzonych przez kobiety w projekcie
przewiduje sie udziat 60% kobiet (24) oraz 40% mezczyzn (16).

Uzytkownikami bedg instytucje prowadzace dziatalnos¢ w woj.
zachodniopomorskim, ktére w biezacej dziatalnosci oferuja
wsparcie dla przedsiebiorcéw, oséb planujacych rozpoczecie
lub 0séb bezrobotnych - powiatowe urzedy pracy (21), punkty
konsultacyjne KSU(5), sie¢ EEN(2), instytucje otoczenia biznesu
(0k.20). Instrument zostanie przetestowany w 4 instytucjach
reprezentujacych kazda grupe (PUP, punkt informacyjny KSU,
EEN i inna organizacja). Docelowo uzytkownikami beda wszystkie
te instytucje oraz ich pracownicy.




Kontakt IP/IP2

Wojewodzki Urzad
Pracy w Toruniu

Sz. Chetminska 30/32
87-100 Torun

tel. 56 669 39 00

www.wup.torun.pl

Kontakt Projektodawca Pl

Uniwersytet Mikotaja
Kopernika w Toruniu
ul. Gagarina 11

87-100 Torun

tel. 56 611 42 42

www.umk.pl

Informacje o projekcie, opis produktu

Tytut projektu: ,Profilowanie bezrobotnych jako instrument
wydiuzania aktywnosci zawodowej grup wymagajacych
szczegblnego wsparcia”

Produktem finalnym projektu bedzie innowacyjne narzedzie dla

pracownikéw PUP, zawierajace zbidr instrumentéw, metod, technik,

porad oraz wytycznych stuzacych zwiekszeniu efektywnosci ustug

i instrumentow aktywnej polityki rynku pracy.

W 5 czesciach podrecznika przedstawione zostana:

1. instrumenty wczesnej identyfikacji potencjalnych odbiorcow
(bezrobotnych);

2. sposoby kwalifikowania (dobdr) bezrobotnych do szkoler;

3. techniki doboru szkolern dla konkretnych bezrobotnych,
gwarantujace wyzsza skutecznos¢;

4.  nowatorskie metody szkolen (ksztatcenie modutowe,
coaching, e-learning, bleanded-learning);

5. ramowe programy zaplanowanych szkolen.

Dzieki zastosowaniu innowacyjnego podejscia do bezrobotnych,
polegajacego na aktywne;j strategii zapobiegania diugotrwatemu
bezrobociu (a nie zmniejszania jego rozmiaréw, gdy juz wystapi),
mozliwe bedzie wydtuzenie aktywnosci zawodowej wsréd oséb
szczegblnie zagrozonych dlugim pozostawaniem bez pracy.
Wykorzystanie  mechanizméw  profilowania  bezrobotnych
umozliwia bowiem wczesng identyfikacje takich oséb i ich
natychmiastowa aktywizacje przez co chroni je przed dtugotrwatym
bezrobociem, ktére czesto staje sie poczatkiem trwajacej wiele lat
biernosci zawodowej.

Grupy docelowe projektu:
Odbiorcy:
. wymiar docelowy: zarejestrowani bezrobotni zamieszkali
na terenie woj. kujawsko-pomorskiego;
. wymiar testowania: 70 bezrobotnych (50 kobiet
i 20 mezczyzn) zarejestrowanych w PUP Wabrzezno;
Uzytkownicy:
. wymiar docelowy: Publiczne Stuzby Zatrudnienia w woj.
kujawsko-pomorskim;
. wymiar upowszechniania i wigczania w ramach projektu: 20
powiatowych urzedéw pracy w woj. kujawsko-pomorskim;
. wymiar testowania: PUP Wabrzezno.
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Kontakt IP/IP2

Wojewodzki Urzad
Pracy w Toruniu

Sz. Chetminska 30/32
87-100 Torun

tel. 56 669 39 00

www.wup.torun.pl

Kontakt Projektodawca Pl

Stowarzyszenie Rozwoju
Regionalnego ,,PARTNER”

ul. Plac Weyssenhoffa 11
85-072 Bydgoszcz
tel. 523223919

www.srr-partner.pl

Informacje o projekcie, opis produktu

Tytutl projektu: ,Model Mobilnego Centrum Aktywizacji Zawo-
dowej”

Produktem finalnym projektu bedzie Model Mobilnego Centrum
Aktywizacji Zawodowej (MCAZ), ktéry zaktada prowadzenie ustug
i stosowanie instrumentéw rynku pracy w formie mobilnej w celu
objecia dziataniami aktywizacyjnymi grupe dyskryminowang na
rynku pracy - bezrobotnych kobiet zamieszkujacych w gminach
wiejskich lub na obszarze wiejskim gminy miejsko-wiejskiej.
Model zakfada prowadzenie ustug aktywizujacych w sposéb
dostosowany do specyficznych potrzeb grupy odbiorcéw
projektu gwarantujacy im réwny dostep oraz zapewniajacy
poufnosé prowadzonych dziatan.

W sktad produktu finalnego wejdzie:

1. Schemat funkcjonowania MCAZ

2. Programy szkoleniowe dla zespotu pracujagcego w MCAZ:

« program szkolenia motywujacego dla oséb obstugujacych
MCAZ wraz ze wskazéwkami metodycznymi oraz
pakietem materiatéw szkoleniowych;

« program szkolenia z zakresu metodyki pracy z grupa
odbiorcéw projektu wraz ze wskazéwkami metodycznymi
oraz pakietem materiatéw szkoleniowych.

3. Podrecznik pn. ,Program Pracy MCAZ" zawierajacy: profil
odbiorcy, strategie promocji, metode kwalifikowania oséb
do wsparcia, schemat ustug i instrumentéw rynku pracy,
zaadaptowany do wymagan grupy odbiorcéw szczegdtowy
opis stosowanych ustug i instrumentéw rynku pracy
zmodyfikowanych w sposéb umozliwiajacy przetamywanie
zidentyfikowanych barier mentalnych i logistycznych, fiszke
klienta umozliwiajacq zarzadzanie $ciezka rozwoju odbiorcy.

4.  Techniczne warunki realizacji dziatalnosci MCAZ:

« Miejsce: wystandaryzowane pomieszczenie w $wietlicy
wiejskiej;

« Zapewnienie mobilnosci MCAZ - samochéd osobowy lap-
top i bezprzewodowy Internet;

« Wyposazenie MCAZ w specjalistyczne materiaty dydakty-
czno-merytoryczne.

Zmodyfikowane podejscie do kobiet wiejskich bedzie polegaé
na uwzglednieniu miejsca ich zamieszkania (Swiadczenie ustug
w formie mobilnej), rozpoznania potencjatu indywidualnego
bezrobotnych kobiet zamieszkatych obszary wiejskie i dosto-
sowania instrumentéw do ich potrzeb (aktywne formy wsparcia)
z uwzglednieniem sfery mentalnej.

Grupy docelowe projektu:

Odbiorcy:

. wymiar_docelowy - to potencjalnie wszystkie bezrobotne
Kobiety zamieszkujace obszar wiejski woj. kujawsko-
pomorskiego tj. 32.695 oséb;

. wymiar testowania - 48 bezrobotnych kobiet zamieszku-
jacych w gminach wiejskich lub na obszarze wiejskim gminy
miejsko-wiejskiej.




Lp. Kontakt IP/IP2 Kontakt Projektodawca Pl Informacje o projekcie, opis produktu

Uzytkownicy:

. wymiar docelowy - pracownicy PUP zatrudnieni na
stanowiskach: doradcy zawodowi, liderzy Klubu Pracy,
specjalisci ds. rozwoju zawodowego oraz posrednicy pracy
- 120 0séb na poziomie regionu, natomiast Wnioskodawca
upubliczni produkty projektu na stronie internetowej,
w zwigzku z tym skorzysta¢ z niego beda mogli wszyscy
zainteresowani réwniez spoza regionu;

. wymiar upowszechniania i wigczania w ramach projektu
- pracownicy PUP zatrudnieni na stanowiskach: doradcy
zawodowi, liderzy Klubu Pracy specjalisci ds. rozwoju
zawodowego oraz posrednicy pracy - 120 oséb na
poziomie regionu;

. wymiar _testowania w_ramach projektu - 12 osoéb
zatrudnionych w PUP Inowroctaw na stanowiskach:
doradcy zawodowi, liderzy Klubu Pracy, specjalisci ds.
rozwoju zawodowego oraz posrednicy pracy.




Zatacznik nr 14. Wykaz tabel i rysunkéw
Tabele

Tabela1. Rekomendowany plan dziatar informacyjno-promocyjnych IP/IP2 dot. naboru wnioskéw na realizacje projek-
téw innowacyjnych i projektéw wspétpracy ponadnarodowej

Tabela2. Wyniki naboru wnioskéw na realizacje projektéw innowacyjnych i projektéw wspotpracy ponadnarodowej
(IOK: ogdétem Lider oraz Partnerzy)

Tabela3. Wptyw na praktyke - Wptyw rozwigzan wypracowanych w ramach grantu, z zakresu organizacji dziatan infor-
macyjno-promocyjnych oraz naboru wnioskéw, na praktyke i poprawe systemu wdrazania projektéw innowa-
cyjnych i projektéw wspétpracy ponadnarodowej

Tabela4. Wptyw na praktyke - Wptyw rozwigzan wypracowanych w ramach grantu, z zakresu budowania partnerstw
oraz form poszukiwania partneréw, na praktyke i poprawe systemu wdrazania projektéw innowacyjnych i pro-
jektéw wspétpracy ponadnarodowej

Tabela 5. Wyniki oceny merytorycznej projektéw innowacyjnych i projektéw wspoétpracy ponadnarodowej (IOK: ogétem
Lider oraz Partnerzy)

Tabela 6. Wptyw na praktyke - Wptyw rozwigzan wypracowanych w ramach grantu, z zakresu oceny merytorycznej,
na praktyke i poprawe systemu wdrazania projektéw innowacyjnych i projektéw wspotpracy ponadnarodowej

Tabela7. Organizacja zadan IP/IP2, dot. przeglagdéw okresowych Pl

Tabela8. Harmonogram dziatan dot. wdrazania projektéw innowacyjnych

Tabela9. Wptyw na praktyke - Wptyw rozwigzan wypracowanych w ramach grantu, z zakresu etapu realizacji projektéw,
na praktyke i poprawe systemu wdrazania projektéw innowacyjnych i projektéw wspétpracy ponadnarodowe;j

Tabela 10. Wptyw na praktyke - Wptyw rozwigzan wypracowanych w ramach grantu, z zakresu ewaluacji produktu pro-
jektu innowacyjnego testujgcego na praktyke i poprawe systemu wdrazania projektéw innowacyjnych i pro-
jektow wspodtpracy ponadnarodowej

Rysunki

Rysunek 1. Pie¢ etapow budowania partnerstwa

Rysunek 2. Gtéwne formy poszukiwania partneréw

Rysunek 3. Organizacja prac Komisji Oceny Projektow, dot. projektow innowacyjnych i projektéw wspétpracy ponadna-
rodowej

Rysunek 4. Przebieg oceny Strategii wdrazania projektu innowacyjnego testujacego

Rysunek 5. Ewaluacja zewnetrzna testowanego produktu
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